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Kalharsys

Systemanforderungen, Installation und Aufruf
Die Installation

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

Aufruf

1 Systemanforderungen, Installation und

1002
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Fir die Installation des KatharSys ETB benotigen Sie mindestens

die folgende Konfiguration:

ZUeJayay pun yongpueH

einen Computer mit einem Pentium-100-Prozessor (oder héher)
Microsoft Windows 95/98, Windows 2000 oder Windows NT 4.0

32 MB Arbeitsspeicher (RAM) fiir Windows 95/98 oder 64 MB fiir Win-
dows NT und Windows 2000

50 MB verfugbaren Festplattenspeicher fur die Installation der Anwen-
dungsdateien

SVGA- oder VGA-Monitor

eine mit Windows kompatible Maus

1.1 Die Installation

Ein automatisierter Installationsvorgang fiihrt Sie durch die einzelnen Instal-
lations-Schritte; nach Abschlul3 des Installationsvorganges finden Sie die Mo-
dule KatharSys AGENT, KatharSys Gastverwaltung, KatharSys
Gesprichsdatenerfassung GDE, KatharSys Datenaufnabme GETDAT, KatharSys
Elektronisches Telefonbuch E'TB, KatharSys Stammdatenverwaltung und KatharSys
Verwaltung BDE auf IThrem System. Gehen Sie wie folgt vor, um die Module
der KatharSys-Software auf Ihrem Rechnersystem zu installieren:

g13 sAsieyiey

Schlielen Sie vor dem Installationsvorgang alle anderen Anwendungen.
Fihren Sie keine Anti-Virus-Programme aus.

Legen Sie die Installations-CD in Ihr CD-ROM-Laufwerk ein. Ein auto-
matisches Auswahlfenster 6ffnet sich, in dem Sie die benétigte Installation
mittels Linksklicks auswahlen kénnen. Alternativ linksklicken Sie die
Datei install.exe im Hauptverzeichnis der CD.

Option Einzelplatz/Server installieren: Wihlen Sie diese Option, um
eine Lizenz der KatharSys-Module auf einem einzelnen Arbeitsplatz, der
mit einer TK-Anlage in direkter Verbindung steht, oder auf einem zentra-
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len Server, an den einzelne Workstations, die mit den KatharSys-Modulen
arbeiten sollen, zu installieren.

2. Option Workstation installieren: Wihlen Sie diese Option, um nach ei-
ner Server-Installation benétigte Dateien auf den einzelnen an den Server
angebundenen Workstations (Arbeitsplitze) zu installieren.

3. Option Lizenzdaten einlesen: Wihlen Sie diese Option, um die Daten
fur die von Thnen erwotrbenen Lizenzen bei einer Server-Installation von
Diskette aus einzulesen.

e Mit der angezeigten LIZENZVEREINBARUNG miissen Sie sich einver-
standen erkliren. Ansonsten wird das Installationsprogramm an dieser
Stelle abgebrochen.

¢ Tragen Sie Ihren Name und den Namen IThrer Firma ein, wenn Sie danach
gefragt werden.

* Bestitigen Sie den Pfad der Installationsdateien oder geben Sie ihn selbst

an, z.B. D:\\PROGRAMME\KATHARSYS\.
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5y * Bestimmen Sie die Programmgruppe. Sie taucht in Ihrem Windows-Sys-
5 tem-Meni auf.
% ¢ Zur Kontrolle werden Ihre Finstellungen nochmals angezeigt.
2 *  Wenn Sie einverstanden sind mit diesen Einstellungen, wird anschlieSend
§ die Installation ausgefiihrt.
3 Wichtiger Hinweis: Im Falle einer neuen Installation, die durch den
Ausfall IThres Systems veranlaf3t worden ist, fiir die Sie zuvor gesicherte
Daten zuriickspielen méchten, ist es unbedingt notwendig, dal} Sie die
KatharSys-Module in dasjenige Ziel-Verzeichnis installieren, in das die
vorangegangene Installation erfolgte, damit das korrekte Zuriickspie-
len Ihrer gesicherten Daten méglich ist.
1.2 Sonstiges
1.2.1 Produktunterstutzung
Wenden Sie sich fir weiterfithrende Hilfe und die Nachfrage nach regelmiG3i-
ﬁg gen Updates Threr Software an den Lieferanten Ihrer TK-Anlage.
o
_'
W
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1.2.2 Der Aufruf des KatharSys ETB

Nach abgeschlossener, erfolgreicher Installation der KazharSys-Softwaremo-
dule gehen Sie wie folgt vor, um das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB)

Zu starten.
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1. Linksklicken Sie die Schaltfliche S7zr# Ihrer Windows-Oberfliche.
Linksklicken Sie den Eintrag Programme.

2. Linksklicken Sie den gelisteten Eintrag fiir das Verzeichnis, in das Sie die
KatharSys-Software-Module installiert haben.

3. Wihlen Sie mit Linksklick den Eintrag Elektronisches Telefonbuch aus; das
Software-Modul KatharSys Elektronisches Telefonbuch wird hochgefahren.

4. Nehmen Sie anschlieBend Thre Anmeldung vor, um gemal3 den Thnen be-
willigten Rechten mit der Software zu arbeiten.

ZUeJayay pun yongpueH
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2 Urheberrecht und Lizenzierung
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LIZENZVEREINBARUNG

Diese Software unterliegt den jeweils geltenden urheberrechtlichen Copy-
right-Bestimmungen. Sie ist wie ein Buch zu behandeln, das ebenfalls nicht
vervielfaltigt werden darf. Der rechtmaflige Erwerb des Programmes erlaubt
ausschlief3lich die Erstellung einer Sicherheitskopie fir den persénlichen Ge-
brauch sowie das Kopieren der Software in den Arbeitsspeicher Thres Rech-
ners.

Die Software darf von beliebig vielen Personen eingesetzt und von einem
Rechner auf einen anderen Ubertragen werden, solange es gewihrleistet ist,
dal3 nicht mehrere Personen an verschiedenen Rechnern gleichzeitig mit der
Software arbeiten. Dies gilt auch fir den Einsatz der Software in einem Netz-
werk. Wie ein und dasselbe Buch auch nicht von zwei verschiedenen Perso-
nen zur selben Zeit an zwei verschiedenen Orten gelesen werden kann, darf
auch die Software nicht von zwei verschiedenen Personen zur selben Zeit an
zwei verschiedenen Orten eingesetzt werden, es sei denn, die Software ist in
einem Netzwerk installiert und es wurden der Anwenderzahl entsprechend
Lizenzen erworben. In allen anderen Fillen verstof3en Sie gegen die Lizenz-
vereinbarung.

LIZENZEN IN MEHRPLATZSYSTEMEN. Wenn es sich bei diesem Pa-
ket um ein Mehrplatzpaket handelt, diirfen die Programme auf dieser CD nur
eingesetzt werden, um die Anzahl der autorisierten Benutzer der Software in-
nerhalb eines einzigen Netzwerks auf die durch das Mehrplatzpaket erworbe-
ne Lizenzzahl zu erh6hen.

EINSATZ IM NETZWERK. Unter einem "Computer-Netzwerk" ist jegli-
che elektronisch verbundene Konfiguration zu verstehen, in der zwei oder
mehrere Benutzer gemeinsam auf Software und Daten zugreifen. Wenn mehr
als ein Benutzer zur gleichen Zeit mit derselben Software arbeiten mochte,
miissen Sie entweder fiir jeden zusitzlichen Benutzer ein weiteres Software-
Paket erwerben oder, wenn ein Mehrplatzpaket fiir das Produkt angeboten
wird, eine zusitzliche Lizenz erwerben. Sie konnen die Anzahl von autorisier-
ten Benutzern in einem Netz durch eine beliebige Kombination von regula-
ren Software- und Mehrplatzpaketen erhéhen. Beachten Sie dabei, daf3 die
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Anzahl der Benutzer, die gleichzeitig im Netz mit der Software arbeiten, auf
keinen Fall héher sein darf, als die Anzahl der erworbenen reguliren Softwa-
re-Pakete plus der mit Mehrplatzpaketen erworbenen Lizenzen. In allen an-
deren Fillen verstof3en Sie gegen die Lizenzvereinbarung. Mehrplatzpakete
dirfen nur verwendet werden, um die Anzahl von Benutzern in einem Netz
zu erhohen.

Sie diirfen nicht eingesetzt werden, um Kopien der Software auf Einzelplatz-
rechnern, die nicht im Netz integriert sind, zu erstellen. In diesem Fall miis-
sen Sie fir jeden Rechner, der nicht in einem Netzwerk angeschlossen ist, ein
vollstindiges, regulires Paket der Software erwerben.

WEITERE HINWEISE ZU DEN COPYRIGHT-BESTIMMUNGEN
UND LIZENZVEREINBARUNGEN. Sie kénnen alle Rechte fiir den Ge-
brauch der Software an eine andere Person tibertragen, wenn Sie dabei die
vollstindige Software bzw. Lizenzen, alle Datentrigern und die gesamte Do-
kumentation des Pakets tibergeben. Dazu gehoren auch alle Kopien im Ar-
beitsspeicher oder auf Datentriger sowie die Sicherungskopien. Beachten Sie,
dal die Software, wenn sie auf einen anderen Rechner tbertragen wird, nur
dort unter Beriicksichtigung der Copyright-Bestimmungen eingesetzt werden
darf. Auler im gerade genannten Fall dirfen die Software, die Datentrigern
und die Dokumentation in keiner anderen Form tbertragen, vermietet, ver-
lichen, oder in anderer Form an Dritte weitergegeben werden. Der Einsatz
der Software auf Ihrem Rechner oder in einem Netzwerk ist dartiber hinaus
auf die Beschreibung in der Dokumentation begrenzt. Es ist nicht gestattet,
die Software abzuiandern, zurtickzuentwickeln, zu dekompilieren oder zu de-
assemblieren. Desweiteren diirfen die Veit&Bors-Copyrightvermerke weder
verandert noch entfernt werden. Borland GmbH tbernimmt keinerlei Garan-
tie fiir das erstellte Anwendungsprogramm. Anderungen dieser Vereinba-
rung bedirfen der schriftlichen Zustimmung von Veit&Bors-Software. Alle
in diesem Lizenzvertrag nicht ausdriicklich gewahrten Nutzungsrechte ver-
bleiben bei Veit&Bors-Software

GEWAHRLEISTUNG. Veit&Bérs-Software gewihrleistet, daB3 die Softwa-
re, die Datentriger sowie die Dokumentation den Spezifikationen in allen we-
sentlichen Belangen entsprechen und nicht mit Fehlern behaftet sind, die den
Wert oder die Tauglichkeit zu dem gew6hnlichen oder den nach dem Vertra-
ge vorausgesetzten Gebrauch auftheben oder mindern. Im Falle einer Mingel-
riige ist der Kunde verpflichtet, die Software, Datentrigern oder
Dokumentation einschlieB8lich nachpriifbarer Aufzeichnungen bzw. Unterla-
gen hinsichtlich der, gertigten Abweichungen an Veit&Bors-Software zur Un-
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tersuchung und ggf. Behebung der Mingel zu iibermitteln. Veit&Bors-
Software tbernimmt die fur eine etwaige Mingelbeseitigung anfallenden Ar-
beits- und Versandkosten, es sei denn, die Mangelriige erweist sich als unbe-
rechtigt. Veit&Bors-Software iibernimmt keine Gewahrleistung fiir Méngel,
die auf eine Verdnderung oder Bearbeitung der Software durch den Kunden
oder auf eine nicht den Spezifikationen oder sonstige nicht bestimmungmaf3i-
ge Nutzung der Software zurtickzuftihren sind. Fihrt eine Nachbesserung
oder Ersatzlieferung durch Veit&Bors-Software nicht innerhalb angemesse-
ner Frist zur Beseitigung der erheblichen Abweichungen, so ist der Kunde
berechtigt, den Vertrag rickgingig zu machen oder eine angemessene Herab-
setzung der Lizenzgebthr zu verlangen. Alle Giber die vorgenannten Rechte
des Kunden hinausgehenden Anspriiche sind ausgeschlossen, soweit sich aus
dieser Vereinbarung nichts anders ergibt.

HAFTBESCHRANKUNG. Veit&Boérs-Software haftet fiir Schiden des
Kunden nur, soweit diese von Veit&Bors-Software, bzw. ihren Erfillungsge-
hilfen vorsitzlich oder grob fahrlissig oder infolge der Verletzung einer we-
sentlichen Vertragspflicht verursacht worden sind. Im Falle einer weder
vorsatzlichen noch grob fahtlissigen Verletzung einer wesentlichen Vertrags-
pflicht haftet Veit&Bors-Software nur in Hohe des typischen vorhersehba-
ren Schadens. Diese Haftungsbeschrinkung gilt fiir alle
Schadensersatzanspriiche des Kunden, gleich aus welchem Rechtsgrund, ins-
besondere auch fiir die Haftung aus unerlaubter Handlung oder wegen Ver-
schuldens bei Vertragsverhandlungen. Sie erfal3t jedoch nicht Schiden, fur
die eine gesetzliche zwingende Haftung besteht, durch das Fehlen zugesicher-
ter Eigenschaften verursachte direkte Schiden oder Mingelfolgeschiden, ge-
gen die zugesicherten Eigenschaften den Kunden gerade absichern sollten,
tir sonstige Mingelfolgeschaden haftet Veit&Bors-Software nur in der vor-
stehend beschrinkten Weise.

KEINE HAFTUNG FUR KONSEQUENZSCHADEN. Der Lizenzgeber
und seine Lieferanten akzeptieren keine von gesetzlicher Seite nicht vorge-
schriebene Haftung fiir jeglichen Schaden (einschlief3lich aber nicht aus-
schlieB3lich Schiaden fur Geschiftsgewinne, Geschiftsunterbrechung, Verlust
von Geschiftsinformationen oder jegliche andere Verluste) der aus der Ver-
wendung oder nicht méglichen Verwendung dieses Produktes resultiert. Dies
gilt auch, wenn der Lizenzgeber von der Méglichkeit solcher Schiaden unter-
richtet wurde. Es ist moglich, dal3 sich diese Einschrinkung nicht auf Sie be-
zieht, da manche Staaten und Rechtsprechungen eine solche
Haftungseinschrankung nicht erlauben.
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TEILGULTIGKEIT. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Lizenzvereinba-
rung ganz oder teilweise rechtsunwirksam oder liickenhaft sein oder werden,
so wird hierdurch die Giiltigkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt.
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3 Die Produktfamilie - Was ist das Kathar-
Sys ETB?
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Die Produktfamilie KatharSys besteht aus mehreren Software-Modulen, die
gemeinsam die softwaregestitzte Anforderung, Auswertung, Verwaltung und
Weiterleitung von Verbindungsdaten bzw. Verbindungen erlauben, die von
Telekommunikations-Anlagen bereitgestellt werden. Die einzelnen Software-
Module tauschen Daten gegenseitig aus, so dall bestimmte Anwendungsbe-
reiche einheitlich zu bedienen sind, wihrend grundlegende Funktionen im
Hintergrund an zentraler Stelle fir verschiedene Bereiche zur Verfigung ge-
stellt werden.

Das KatharSys Elektronisches Telefonbuch (ETB) erméglicht die softwaregestiitz-

T
2 te Verbindungs-Weiterleitung in der Telefonzentrale. Verbindungsteilneh-
g mer (interne, externe und private) kénnen dort tiber komfortable
g Suchmoglichkeiten aufgefunden und als Ansprechpartner schnell mit einem
% eingehenden Anruf verbunden werden. Aulerdem koénnen Teilnehmer tiber
- eine TAPI-Schnittstelle angewihlt und hereinkommende Gespriche tber die-
R se Schnittstelle angenommen werden.
Das Software-Modul KatharSys Stammdatenverwaltung ist ein grundlegendes
Modul. Es stellt grundlegende Funktionen sowohl fir die KatharSys Gespréichs-
datenerfassung (GDE32) als auch fur das KatharSys Elektronische Telefonbuch
(ETB) zur Verfiigung. Deswegen ist es im Lieferumfang beider Module ent-
halten. Sollten Sie beide Module gleichzeitig einsetzen, nehmen Sie die Pfle-
ge Threr grundlegenden Personal-Daten und sonstigen Voreinstellungen
natirlich nur einmal vor: Beide Module, die KatharSys Gespréchsdatenerfassung
(GDE32) als auch das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) greifen dann
gleichzeitig auf die Daten der KatharSys Stammdatenverwaltung zarick.
In der KatharSys Stammdatenverwaltung erfassen Sie Personal-Datensitze, de-
nen Sie bestimmte Nebenstellen und PIN-Nummern zuordnen kénnen. Aus-
wertungsberichte, die Sie mit der KatharSys Gespréchsdatenerfassung (GDE32)
& erstellen, greifen auf diese Zuordnungen zurtick. Ebenso greift das KatharSys
% Elektronische Telefonbuch (E'TB) auf diese Eintrage zuriick, wenn es darum geht,
K tber eine Suchfunktion einen Personal-Datensatz ausfindig zu machen und
3
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die diesem zugeordnete Nebenstelle per Knopfdruck mit einem Anrufer zu
verbinden.

Dartber hinaus finden Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung individuelle
Konfigurationsmoglichkeiten fiir die beiden anderen KatharSys-Module: Die
Erstellung individueller Kostenstellen sowie die Moglichkeit, diesen bestimm-
ten Nebenstellen zuzuordnen, 146t Sie in der KatharSys Gesprichsdatenerfassung
(GDE32) bestimmte Auswertungsberichte erstellen, die Verbindungsdaten
nach Kostenstellen geschlisselt auflisten. Die Erstellung von Aufgabenberei-
chen und die Moglichkeit der Zuordnung von Personal zu diesen Aufgaben-
bereichen erméglichen die vorselektive, erleichternde Suche eines
Verbindungs-Teilnehmers im KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB).

Die KatharSys Gesprichsdatenerfassung (GDE32), die Verbindungsdatenerfas-
sung, ist dasjenige Software-Modul, mittels dessen Sie die von den ange-
schlossenen Telekommunikations-Anlagen tiberstellten Verbindungsdaten
auswerten und verwalten. Es arbeitet eng mit dem Modul KazharSys Datenanf-
nabme (GETDAT) zusammen, von dem aus es die Verbindungsdaten der ein-
zelnen Telekommunikations-Anlagen bezieht und datenbanktechnisch
verwaltet.

Mit der KatharSys Gesprichsdatenerfassung (GDE32) kénnen Sie die durch um-
fangreiche Bearbeitungsfunktionen in einer zentralen Datenbank verwaltba-
ren Verbindungsdaten nach den verschiedensten, individuell
zusammenstellbaren Kriterien in einem Auswertungsbericht listen und am
Bildschirm oder auf dem Drucker ausgeben lassen. Voreingestellte Schliissel-
Kriterien ermdéglichen Thnen dabei, die erfahrungsgemal3 hiufigsten Anforde-
rungen an Verbindungsauswertungen durchzufiihren. Die Moglichkeit, eige-
ne Auswertungskonfigurationen fiir Berichte zu speichern und als
Mentpunkt aufzunehmen, trigt individuellen Winschen Rechnung.
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Die KatharSys Gastverwaltung ist ein Modul, das in Zusammenarbeit mit der Ka-
tharSys Gesprichsdatenerfassung (GDE32) und der KatharSys Datenaufnahme
(GETDAT) die Buchungs-Verwaltung und das Erstellen von Abrechnungs-
berichten fir Gast-Belegungen (z. B. in der Hotellerie), fur die individuell an-
gefallene Verbindungsgebiihren abgerechnet werden sollen, ermdglicht. Sie
konnen die KatharSys Gastverwaltung ausschlieBlich zusammen mit der Kathar-
Sys Gesprichsdatenerfassung (GDE32) und der KatharSys Datenaufnabme (GET-
DAT) einsetzen.

Der KatharSys Agent ist eine zeitgesteuerte Software zur automatischen Aus-
fihrung von verschiedenen Aufgaben. Zu diesen Aufgaben kénnen gehoren:

14
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Datenbank-Abfragen (SQL), das Ausftihren von Programm-Dateien (exe-
Dateien), FTP-Aufgaben (file transfer tiber Internet), das Ausfithren von
BAT-Dateien (Batch-Dateien) und der E-Mail-Versand tiber SMTP. Der Ka-
tharSys Agent eignet sich damit fiir automatische Datensicherungen, Uberwa-
chungsaufgaben oder Wartungsaufgaben fiir bspw. die Datenbestinde der
anderen KatharSys Software-Module.

Alle Module der KatharSys Produktfamilie stellen eine Passwort-Verwaltung
zur Verfiigung, die fir unterschiedliche Anwender die Definition von unter-
schiedlichen Befugnissen erlaubt. Jeder Nutzer der Software-Module der Ka-
tharSys Produktfamilie ist damit identifizierbar.
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4 Hilfe-Moglichkeiten
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Uber den Meniipunkt Hijf lassen sich zwei Untermeniipunkte abrufen. Kli-

cken Sie alternativ die ? -Schaltfliche, um Hilfe-Erlduterungen anzufor-
dern.

1.

Das Untermenii Hilfethemen: Klicken Sie Hilfe/ Hilfethemen, um die Onli-
ne-Hilfe fir das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) aufzurufen. Die
Bedienung der Online-Hilfe erfolgt, wie Sie es von anderen Windows95-
spezifischen Hilfen her gewohnt sind.

Das Untermenii [nfo: Klicken Sie Hilfe/ Info, um ein Dialogfenster aufzu-
rufen, in dem Sie Informationen zur Version und giltigen Lizenz ange-
zeigt erhalten. Klicken Sie Schliefen, um dieses Informationsfenster zu
schlieBen und auf die Oberfliche des KatharSys Elektronisches Telefonbuch
(ETB) zuriickzukehren.

Kontext-sensitive Hilfe: Wo immer Sie zu einem speziellen Eintrags-
feld, einer Schaltfliche oder einem Auswahlfenster spezielle Hilfe-Erlau-
terungen anfordern mochten, markieren Sie, bzw. fokussieren Sie auf das
Dialog-Element oder -Fenster, zu dem Sie die Hilfe anfordern méchten.
Betitigen Sie die Funktionstaste F7, um eine Kurz-Hilfe zum ausgewihl-
ten Element zu erhalten.
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5 Aufrufen und Beenden des ETB
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5.1 Anmelden

5.1.1 Allgemeines zur Anmeldung

ZUeJayay pun yongpueH
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Damit Sie mit Threm KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) arbeiten kén-
nen, ist es notwendig, dal3 Sie sich am KazharSys Elektronischen Telefonbuch
(ETB) anmelden. Je nachdem, ob Sie einer derjenigen Anwender sind, die
vom Administrator fiir bestimmte Bedien- und Bearbeitungsfunktionen re-
gistriert wurden, oder ob Sie der einzige Benutzer der Software bzw. der Ad-
ministrator selbst sind, verfahren Sie unterschiedlich.

5.1.2 Anmelden am KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) als Sys-
tem-Administrator (Supervisor)

Klicken Sie Login (Ment Log...), um das Dialogfenster Iogln aufzurufen. Ver-

®

wenden Sie alternativ die Funktionstaste F2 oder klicken Sie das -Icon.

Loglin [ X]

Bernuleeinane eingeber.

| ()

Passwort eingeben:

& 0K X Abbrechen |
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Anmelden

1. Feld Benutzername eingeben: Geben Sie im Feld unter Benutzgername eingeben:
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supervisor ein. Grof3- oder Kleinschreibung spielt dabei keine Rolle.

2. Feld Passwort eingeben: Geben Sie im Feld unter Passwort eingeben: das von
Ihnen erstellte Passwort ein. Achten Sie darauf, dal3 die Schreibweise die-
ses Passwortes exakt mit der Schreibweise des von Thnen zuvor erstellten

Passwortes tbereinstimmen mul3. Wenn Sie sich zum ersten Mal anmel-
den, werden Sie aufgefordert, das von Thnen eingegebene Passwort zu
wiederholen, um sicherzustellen, da3 das softwaremif3ig erkannte Pass-

wort tatsichlich das von Thnen gewiinschte ist.

* Wiederholte Anmeldung: Klicken Sie OK.
* Erstmalige Anmeldung: Klicken Sie OK. Folgendes Dialogfenster

erscheint.

Erste Anmeldung

Bitte Passworteingabe wiederholen

X Abbrechen |

T
QO
32
Q.
o
[
@]
0
C
>
o
A
[}
)
% liches Feld an.
Loglin [ X]

Bernuleeinane eingeber.

Isupewisor

Passwort eingeben:

Passwort bestatigen:

« OK

X
9
D
> Ihr gewahltes Passwort nochmals ein.
S
m
_|
o
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* Kilicken Sie die OK. Das obige Dialogfenster zeigt nun ein zusitz-

* Feld Passwort bestdtigen: Geben Sie im Feld unter Passwort bestatigen

¢ Passworter identisch: Klicken Sie OK. Wenn die beiden von
Ihnen eingegebenen Passworter identisch sind, wird das Dialog-

18
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fenster geschlossen: Sie sind angemeldet.

* Passworter nicht identisch: Weichen die beiden Passworter
voneinander ab, werden Sie durch folgende Fehlermeldung dar-
auf hingewiesen:
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Fehler

lhre Passworter sind nicht identisch

* Klicken Sie OK. Geben Sie im Feld unter Passwort bestitigen das
exakt gleiche Passwort wie im Feld unter Passwort eingeben ein und
klicken Sie erneut OK. Geben Sie in beiden Feldern ein neues
Passwort ein, wenn Sie wiederum eine Fehlermeldung erhalten.

I
5
> 5.1.3 Anmelden als normaler Anwender
§ Klicken Sie Lggin (Ment Log...), um das Dialogfenster Iogln aufzurufen. Ver-
o
™ wenden Sie alternativ die Funktionstaste F2 oder klicken Sie das ® -Icon.
Bernuleeinane eingeber.
Passwort eingeben:
« OK X Abbrechen |
x
2
3
. 1. Feld Benutzername eingeben: Geben Sie im Feld unter Benutzername eingeben:
m denjenigen Benutzernamen ein, den Sie von IThrem Administrator erhal-
= ten haben. GroB3- oder Kleinschreibung spielt dabei keine Rolle.
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2. Feld Passwort eingeben: Geben Sie im Feld unter Passwort eingeben: das von
Ihnen erstellte Passwort ein. Achten Sie darauf, daf3 die Schreibweise die-
ses Passwortes exakt mit der Schreibweise des von Thnen zuvor erstellten
Passwortes iibereinstimmen muf3. Wenn Sie sich zum ersten Mal anmel-
den, werden Sie aufgefordert, das von Ihnen eingegebene Passwort zu
wiederholen, um sicherzustellen, dal3 das softwaremilig erkannte Pass-
wort tatsichlich das von Thnen gewiinschte ist.

* Wiederholte Anmeldung: Klicken Sie OK.
* Login-Vorgang erfolgreich: War Thr Login-Vorgang erfolg-
reich, wird das Dialogfenster geschlossen und Sie sind angemeldet.
Simtliche Menu-Punkte und ersatzweisen Icons, fur die Thnen die
Benutzer-Rechte eingerdiumt wurden, stehen IThnen zur Verfiigung.
* Login-Vorgang nicht erfolgreich: Ein miSlungener Login-Vor-
gang kann unterschiedliche Grinde haben. Ohne erfolgreichen
Login-Vorgang kénnen Sie mit dem KatharSys Elektronischen Telefon-
buch (E'TB) nicht arbeiten.
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T
2 * Benutzername nicht korrekt eingegeben: Sie erhalten fol-
o . .
5 gende Fehlermeldung, wenn Sie IThren Benutzernamen nicht so
S eingegeben haben, wie er Thnen vom Administrator vergeben
Qo
Py wurde:
o
(]
o)
>
N
Fehler
Benutzerame ungiltig!
* Klicken Sie OK und geben Sie Thren Benutzernamen korrekt
ein.
* Benutzername nicht registriert: Sie erhalten folgende Feh-
lermeldung, wenn Thr Benutzername vom Administrator (noch)
nicht registriert wurde.
= Fehler
2
2 Benutzername unguiltig!
o
<
(2]
m
—
W
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¢ Kilicken Sie OK, um die Fehlermeldung zu bestitigen und wen-
den Sie sich an Thren Administrator, um zu kliren, warum Thr
Benutzername wider Erwarten nicht registriert ist. Vergewissern
Sie sich gegebenenfalls, daf3 Sie den Benutzernamen auch wie
gewtinscht eingegeben haben.

* Falsches Passwort: Wenn Sie nicht das korrekte Passwort
eingegeben haben, erhalten Sie folgende Fehlermeldung.
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Fehler

Passwort unguiltig!

T
g * Klicken Sie OK, um die Fehlermeldung zu bestitigen und
S geben Sie Thr Passwort korrekt ein. Sollten Sie Thr Passwort ver-
s gessen haben, wenden Sie sich bitte an Thren Administrator.
P * Erstmalige Anmeldung: Klicken Sie OK. Folgendes Dialogfenster
g erscheint.
Erste Anmeldung
Bitte Passworteingabe wiederholen
* Klicken Sie OK. Das obige Dialogfenster zeigt nun ein zusitz-
liches Feld an.
A
D
2
m
_|
vy}
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Bernuleeinane eingeber.

|supewisor .

Passwort eingeben:

Ixxxxx
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Passwort bestatigen:

& 0K X Abbrechen |

Geben Sie im Feld unter Passwort bestitigen Ihr gewihltes Passwort nochmals

ein.
T
Q
a3 * Passworter identisch: Klicken Sie OK. Wenn die beiden von
S Ihnen eingegebenen Passworter identisch sind, wird das Dialog-
s fenster geschlossen: Sie sind angemeldet.
P * Passworter nicht identisch: Weichen die beiden Passworter
- voneinander ab, werden Sie durch folgende Fehlermeldung dar-
R auf hingewiesen:
Fehler
Ihre Passworter sind nicht identisch
* Kilicken Sie OK. Geben Sie im Feld unter Passwort bestatigen das
exakt gleiche Passwort wie im Feld unter Passwort eingeben ein, und
klicken Sie erneut OK. Geben Sie in beiden Feldern ein neues
Passwort ein, wenn Sie wiederum eine Fehlermeldung erhalten.
x
2
0
Q
o
<
(2]
o
—
W
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5.1.4 Automatische Anmeldung festlegen

Aktivieren Sie den automatischen Aufruf des Login-Vorgangs, wenn Sie sich
ublicherweise auch direkt nach dem Aufruf des KatharSys Elektronischen Tele-
Sfonbuchs (ETB) anmelden méchten.
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»  Umschalter [ogin bei Programmistart: Klicken Sie Konfiguration/ Einstellungen/
Startoptionen/ Login bei Programmstart, um den automatischen Aufruf des
Login-Vorgangs nach Programmaufruf zu aktivieren. Ein Hakchen vor
dem Fintrag zeigt die erfolgreiche Aktivierung an. Klicken Sie abermals,
um die Option zu deaktivieren.

5.1.5 Abmelden vom KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB)

Aus verschiedenen Griinden kann es sein, dal3 Sie mit dem KazharSys Elektro-

T
2 nischen Telefonbuch (ETB) im Augenblick nicht mehr unter dem momentan an-
5 gemeldeten Namen arbeiten méchten. Um sich unter einem anderen Namen
S anmelden zu kénnen, mussen Sie sich zuerst abmelden. Dal3 Ihr Logout-Vor-
% gang erfolgreich war, erkennen Sie daran, daf3 sich die Benutzeroberfliche
g verandert; verschiedene Menu-Punkte und alternative Schaltflichen unter
R den Menii-Punkten werden abgeschattet und sind nicht mehr anwihlbar, be-
vor nicht eine erneute Anmeldung vorgenommen wird.
Den Logout-Vorgang vollziehen Sie auf folgende Weisen:
1. Meniipunkt [gg...: Klicken Sie Lggout (Ment Log...). Sie sind abgemeldet.
2. Schaltfliche ® : Klicken Sie diese Schaltfliche. Sie sind abgemeldet.
5.1.6 Beenden des KatharSys Elektronischen Telefonbuchs (ETB)
Klicken Sie Beenden Ment Datez), um die Anwendung KatharSys Elektronisches
Telefonbuch (E'TB) zu beenden. Klicken Sie alternativ dazu das I 1c0n oder
= betitigen Sie - bei gehaltener A4/+Taste - die Funktionstaste F4.
Q
3
g
o
—
V3]
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6 Das Passwort andern

1002
J8QUIBAON
UOISIOA

Sie kénnen Ihr Passwort jederzeit dndern; aus Sicherheitsgriinden sollten Sie
dies regelmiBig tun. Klicken Sie Dienste/ Passwort dndern, um das Passwort im
Dialogtenster Passwort andern zu dndern.

Passwort dndern =

Altes Passwort eingeben:

n (S

Neues Passwort eingeben:

T
§ Neues Passwort bestatigen:
2 S K | % abbrechen |
So gehen Sie vor:
1. Altes Passwort eingeben: Klicken Sie in das Eintragsfenster .A/tes Pass-
wort eingeben, um das von Thnen aktuell gultige Passwort einzutragen, mit-
tels dessen Sie augenblicklich am System angemeldet sind. Grof3- und
Kleinschreibung ist dabei unwesentlich. Wird Ihr Passwort nicht korrekt
erkannt, werden Sie durch folgende Fehlermeldung darauf aufmerksam
gemacht.
Fehler
o Passwort unguiltig!
8
3
g
m
o Klicken Sie OK, und geben Sie das alte Passwort korrekt ein.
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2. Neues Passwort eingeben: Klicken Sie in das Eintragsfenster Nezues
Passwort eingeben, um ein neues Passwort einzugeben, unter dem Sie vom
Zeitpunkt der erfolgreichen Anderung an im System angemeldet sein
mochten. Achten Sie darauf, dafl das System hier die genaue Schreibwei-
se Ubernimmt.

3. Neues Passwort bestitigen: Klicken Sie in das Eintragsfenster Newes
Passwort bestitigen, um das neue Passwort nochmals bestitigend einzuge-
ben. Da die Eintrige in den beiden Eintragsfenstern fiir das neue Pass-
wort visuell unkenntlich sind, wird durch diese doppelte Eingabe
ausgeschlossen, daf3 Sie ein Passwort anders erinnern als es im System
verwaltet und damit bei der nichsten Anmeldung nicht erkannt wird.
Achten Sie darauf, dal3 Sie exakt die gleiche Schreibweise wie im Eintrags-
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tenster Newues Passwort eingeben einhalten. Stimmen beide Eintrage nicht
tberein, werden Sie durch folgende Fehlermeldung darauf aufmerksam

gemacht:
T
3
Cgl Fehler
% ° Die neuen Passworter sind nicht identisch!
5
g
Klicken Sie OK, und wiederholen Sie die Schritte 2 und 3.
4. Eintrige tibernehmen oder verwerfen: Klicken Sie OK, um Ihre Ein-
trige zu tibernehmen. Die erfolgreiche Anderung wird durch folgende
Meldung quittiert.
Info
@ &nderung Passwort erfolgreich!
=
=)
>0
Q
»
)
m
_{
o
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Klicken Sie OK; von nun an sind Sie unter dem neuen Passwort am System
angemeldet.

5. Passwort nicht dndern: Klicken Sie .4bbrechen im Dialogfenster Passwort
dndern, um das Dialogfenster zu schlieBen, ohne daf3 irgendwelche Ande-
rungen tibernommen werden.
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[/ Gestaltung der Arbeitsoberflache
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7.1 Was ist zu sehen?

Nach erfolgreicher Anmeldung am KatharS'ys Elektronisches Telefonbuch (ETB)
gelangen Sie auf die Benutzeroberfliche.

<> Elektronisches Telefonbuch

Datei Bearbeiten Dienste Konfiguration Link Log.. Fenster Hilfe
=3 4 i .- —

NS Me ¢ @9 B Ow ?

T

?

" I Z
Abhingig davon, welche Bedien-Rechte Thnen vom Administrator einge-
rdumt worden sind, kénnen Sie die nicht abgeschatteten Mentipunkte und
Untermentipunkte sowie die Icon-Schaltflichen benutzen. Die Icon-Schalt-
flachen stehen Ihnen alternativ zu bestimmten Menu-Punkten zur Verfu-
gung, um eine schnelle Anwahl der am hiufigsten benétigten Funktionen zu
erméglichen. Simtliche Funktionen rufen Sie tiber diese Mentipunkte und al-
ternativen Icons ab. Diejenigen Dialogfenster, fiir die Sie eine automatische
Offnung bei Anmeldung festgelegt haben, werden aufgerufen.
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7.2 Fenster-Einstellungen

7.2.1 Fenster nebeneinander anordnen
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Zu Ubersichtszwecken konnen Sie die gedffneten Dialogfenster automatisch
sowohl nebeneinander als auch hintereinander auf dem Bildschirm anordnen
lassen.

* Klicken Sie Anordnen (Ment Fenster), um die geéffneten Dialogfenster
nebeneinander auf dem Bildschirm anzuordnen.

7.2.2 Fenster hintereinander anordnen

Zu Ubersichtszwecken konnen Sie die geéffneten Dialogfenster automatisch
sowohl nebeneinander als auch hintereinander auf dem Bildschirm anordnen
lassen.

* Klicken Sie Anordnen Ment Fenster), um die ge6ffneten Dialogfenster hin-
tereinander auf dem Bildschirm anzuordnen.

ZUaJajay pun yongpueH

7.2.3 Fenster-Einstellungen speichern

Bei der Teilnehmer-Suche in den einzelnen Dialogfenstern koénnen Sie - fir
jede Teilnehmer-Art, interne, externe und private, - die Ergebnisanzeige von
gesuchten Teilnehmern hinsichtlich Spaltenbreite und Spalten-Reihenfolge
anpassen. Wenn Sie méchten, daf bei diese Einstellungen beim erneutem
Aufruf des KatharSys Elektronischen Telefonbuchs (E'1B) erhalten bleiben, konnen
Sie die aktuellen Einstellungen speichern.

* Einstellungen fiir interne Teilnehmer speichern: Klicken Sie Konfigu-
ration/ Einstellungen/ Fensterlayout/ Fenstereinstellungen speichern/ ETB intern spei-
chern, um die Finstellungen fir die Ergebnisanzeige im Dialogfenster
Telefonbuch intern dauerhaft zu speichern.

ng * Einstellungen fiir externe Teilnehmer speichern: Klicken Sie Konfigu-
g ration/ Einstellungen/ Fensterlayout/ Fenstereinstellungen speichern/ ETB extern spei-
S chern , um die Einstellungen fiir die Ergebnisanzeige im Dialogfenster
Al
W
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Telefonbuch exctern dauerhaft zu speichern.

* Einstellungen fiir private Teilnehmer speichern: Klicken Sie Konfigura-
tion/ Einstellungen/ Fensterlayout/ Fenstereinstellungen speichern/ E'TB privat spei-
chern, um die Finstellungen fir die Ergebnisanzeige im Dialogfenster
Telefonbuch privat dauerhaft zu speichern.Fenster-Einstellungen zurtickset-
zen

1002
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7.3 Fenster-Einstellungen zurlcksetzen

Bei der Teilnehmer-Suche in den einzelnen Dialogfenstern koénnen Sie - fir
jede Teilnehmer-Art, interne, externe und private, - die Ergebnisanzeige von
gesuchten Teilnehmern hinsichtlich Spaltenbreite und Spalten-Reihenfolge
anpassen. Sie kénnen diese bzw. zuvor gespeicherte Einstellungen auf die
standardmaBige Voreinstellung zuriicksetzen.

¢ Einstellungen fiir interne Teilnehmer zuriicksetzen: Klicken Sie Kox-
figuration/ Einstellungen/ Fensterlayout/ Fenstereinstellungen zuriicksetzen/ ETB
intern zuriicksetzen, um die Einstellungen fiir die Ergebnisanzeige im Dia-
logfenster Telefonbuch intern auf die Voreinstellungen zurtickzusetzen.

* Einstellungen fiir externe Teilnehmer zuriicksetzen: Klicken Sie Kon-
figuration/ Einstellungen/ Fensterlayout/ Fenstereinstellungen zuriicksetzen/ ETB
extern uriicksetzen, um die Einstellungen fur die Ergebnisanzeige im Dia-
logfenster Telefonbuch extern auf die Voreinstellungen zurtickzusetzen.

* Einstellungen fiir private Teilnehmer zuriicksetzen: Klicken Sie Kox-
figuration/ Einstellungen/ Fensterlayont/ Fenstereinstellungen uriicksetzen/ ETB pri-
vat zuriicksetzen, um die Einstellungen fiir die Ergebnisanzeige im

ZUaJajay pun yongpueH

Dialogfenster Telefonbuch privat auf die Voreinstellungen zurtickzusetzen.

7.3.1 Popup-Fenster festlegen

Sie kénnen festlegen, daf3 bei ankommenden Rufen gesonderte Fenster mit
den zu einem Teilnehmer zugehérigen Daten in den Vordergrund treten.
Dies setzt natirlich voraus, dal3 der Anrufer identifiziert werden kann, d. h.
also, dal3 jene Daten zuvor in der KatharSys Stammdatenverwaltung erfallt wor-
den sind. Insbesondere muf} die Rufnummer des eingehenden Rufs fiir eine
eindeutige Identifizierung zuvor erfal3t worden sein.

g13 sAsieyiey

¢ Popup-Fenster fiir intern eingehende Rufe: Klicken und aktivieren Sie
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die Option Popup-Fenster bei internen Gesprichen iber Konfiguration/ Einstellun-
gen/ Popupfenster/ Popup-Fenster bei internen Gesprichen, um festzulegen, dal3
ein Popup-Fenster mit den dem Anrufer zugehorigen Daten in den Vor-
dergrund tritt, sobald ein Ruf eines in der KatharSys Stammadatenverwaltung
als intern erfa3ten Teilnehmers eingeht. Ein Hikchen vor der Option
zeigt die bestehende Aktivierung an. Klicken Sie nochmals fiir eine Deak-
tivierung.

* Popup-Fenster fiir extern eingehende Rufe: Klicken und aktivieren Sie
die Option Popup-Fenster bei externen Gesprichen Gber Konfiguration/ Einstellun-
gen/ Popupfenster/ Popup-Fenster bei excternen Gesprichen, um festzulegen, da3
ein Popup-Fenster mit den dem Anrufer zugehdorigen Daten in den Vor-
dergrund tritt, sobald ein Ruf eines in der KatharSys Stammadatenverwaltung
als extern erfal3ten Teilnehmers eingeht. Ein Hiakchen vor der Option
zeigt die bestehende Aktivierung an. Klicken Sie nochmals fiir eine Deak-
tivierung.

* Popup-Fenster fiir privat eingehende Rufe: Klicken und aktivieren Sie
die Option Popup-Fenster bei privaten Gesprichen tber Konfiguration/ Einstellun-
gen/ Popupfenster/ Popup-Fenster bei privaten Gesprachen, um festzulegen, dal3
ein Popup-Fenster mit den dem Anrufer zugehorigen Daten in den Vor-
dergrund tritt, sobald ein Ruf eines Teilnehmers eingeht, den Sie im priva-
ten Telefonbuch eingetragen haben. Ein Hakchen vor der Option zeigt
die bestehende Aktivierung an. Klicken Sie nochmals fiir eine Deaktivie-
rung.
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7.4 Grundeinstellungen

7.4.1 Telefonbucher bei Anmeldung automatisch aufrufen

Sie kénnen fiir jedes der drei Telefonbiicher - internes, externes und privates
Telefonbuch - einzeln festlegen, dal3 es beim Anmelden am KatharSys Elektro-
nischen Telefonbuch (E'TB) automatisch geoffnet wird. Dies ist sinnvoll, wenn
Sie immer wieder mit den gleichen Telefonbiichern arbeiten.

= * Umschalter Internes Telefonbuch antom. gffnen: Klicken Sie Konfiguration/ Ein-
s stellungen/ S tartoptionen/ Internes Telefonbuch automatisch dffnen, um das interne
@ Telefonbuch bei Anmeldung automatisch zu 6ffnen.Ein Hikchen vor der
m Option zeigt die erfolgreiche Anwahl an. Klicken Sie abermals, um die
@
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automatische Offnung zu deaktivieren.

Umschalter Externes Telefonbuch antom. dffnen: Klicken Sie Konfiguration/
Einstellungen/ S tartoptionen/ Externes Telefonbuch antomatisch iffnen, um das
externe Telefonbuch bei Anmeldung automatisch zu 6ffnen.Ein Hakchen
vor der Option zeigt die erfolgreiche Anwahl an. Klicken Sie abermals, um
die automatische Offnung zu deaktivieren.

Umschalter Privates Telefonbuch antom. iffnen: Klicken Sie Konfignration/ Ein-
stellungen/ Startoptionen/ Privates Telefonbuch antomatisch dffnen, um das private
Telefonbuch bei Anmeldung automatisch zu 6ffnen.Ein Hakchen vor der
Option zeigt die erfolgreiche Anwahl an. Klicken Sie abermals, um die
automatische Offnung zu deaktivieren.

7.4.2 Telefonsteuerung automatisch aufrufen

ZUeJayay pun yongpueH
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Sie koénnen festlegen, dal3 die Telefonsteuerung beim Anmelden am Kathar-
Sys Elektronischen Telefonbuch (E'TB) automatisch geoffnet wird.

Umschalter Telefonstenerung antom. iffnen: Klicken Sie Konfiguration/ Einstel-

lungen/ Startoptionen/ Telefonstenernng automatisch gffnen, um die Telefonsteue-

rung bei Anmeldung automatisch zu 6ffnen. Ein Hikchen vor der Option
zeigt die erfolgreiche Anwahl an. Klicken Sie abermals, um die automati-

sche Offnung zu deaktivieren.
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8 Suchen und Verbinden
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8.1 Unterschiede zwischen Echtzeit-Suche und Suche uber

Volltext

ZUeJayay pun yongpueH
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Es gibt zwei verschiedene Arten des Suchens auf den Registerkarten Szandard
der Dialogfenster Telefonbuch intern und Telefonbuch exctern: Die Echtzeit-Suche
(Option Inkrementel)) und die Volltext-Suche (nach vollstindiger Eingabe Ih-
rer Sucheintrige). Abhingig davon, welche Art des Suchens Sie tiber die Ak-
tivierung oder Deaktivierung der Klickbox Inkrementelle Suche eingestellt
haben, werden im Bereich Ergebnis unterschiedlich die Teilnehmer angezeigt.

Im Dialogtenster Telefonbuch intern haben Sie dariiber hinaus eine weitere
Suchméglichkeit: In der KatharSys Stammadatenverwaltung zugeordnete Teilneh-
mer kénnen Uber Aufgabengebiete (auf den Registerkarten neben der Regis-
terkarte Standard) gesucht werden.

Schalten Sie zwischen den beiden Sucharten (Echtzeit und Volltext) tiber die
Aktivierung oder Deaktierung der Klickbox Inkrementelle Suche im Dialogfens-
ter Telefonbuch intern oder Telefonbuch extern um; ein Hiakchen in der Klickbox
zeigt die aktivierte Echtzeit-Suche (Inkrementelle Suche) an.

Im folgenden finden Sie die Unterschiede der beiden Sucharten erldu-
tert:

* Echtzeit-Suche (Option [nkrementelle Suche aktiviert): Im Bereich Ergeb-
nis werden fortlaufend wihrend IThrer Eingabe in den Suchfeldern diejeni-
gen Fintrige angezeigt, die bisher IThrer Sucheingabe entsprechen. Je mehr
Zeichen Sie in einem Feld eingeben bzw. in je mehr Eintragsfelder Sie
Sucheintrige eingeben, desto geringer wird die im Bereich Ergebnis ange-
zeigte Treffermenge - bis hin zu einem einzelnen Eintrag. Wird kein Ein-
trag angezeigt, heil3t das, daf3 kein Eintrag der Datenbank Ihren
Suchkriterien entspricht. Diese Art der Suche ist geeignet, wenn Sie sich
tber die Schreibweise eines Eintrages nicht vollstindig im klaren sind und
dhnliche Schreibweisen als Alternative angezeigt erhalten mochten.
Beachten Sie bitte, daf3 sich durch die Anwahl dieser Option die Suchzeit
bei sehr grof3en Datenbestinden erhéhen kann.

* Volltext-Suche (Option Inkrementelle Suche deaktiviert): Im Bereich
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Ergebnis werden nach Abschlul3 Threr Such-Fintrige durch Betitigen der
Return-Taste simtliche Treffer angezeigt, die Ihren Suchkriterien genau
entsprechen. Diese Art der Suche ist geeignet, wenn Sie die zu suchende
Person tber Thre vorzunehmenden Eintriage mit Sicherheit eindeutig wer-
den identifizieren kénnen.
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Hinweis: Bei sehr gro3em Bestand an Teilnehmern (> 500000 Eintra-
ge) kann die Echtzeit-Suche mitunter unverhiltnismiflig lange dau-
ern. Deaktivieren Sie die Option Inkrementelle Suche, um den Suchvorgang
zu beschleunigen.

8.2 Interne Teilnehmer suchen und verbinden

8.2.1 Suchen

T

- 8.2.1.1 Echtzeit-Suche

@ 8.2.1.1.1 Interne Teilnehmer - Suchen in Echt-Zeit (inkrementell)

5 Klicken Sie Telefonbuch intern (Menti Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
buch intern zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem internen Telefon-
buch zur Anwahl suchen kénnen. Klicken Sie alternativ das -Icon oder
die Funktionstaste F5. Im Dialogfenster Telefonbuch intern nehmen Sie auf der
Registerkarte Szandard Ihre Echtzeit-Suche vor. Auf der Registerkarte Standard
kénnen Sie interne Teilnehmer nach den einzelnen Datensatzbestandteilen,
die Sie in der KatharSys Stammadatenverwaltung fir einen internen Teilnehmer
eingetragen haben, ausfindig machen.

2

3

g

o

—

W
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N
= I [ 1]
o< Standard IVerwaItungl Vorstand || Produktion | Vertiieb | Sonstige | [V Inkementelle Suche
<o - :
O = Suche nach: Name, Yomame etc.
N3 @ -
O T 9 Name: |Mel Zusalzl:' Zusatz 4: Anrede:
ISE =]
- = yomamezl Zusalz;:l Zusatz 5: Titel:
Eunktion | Zusatz 3: | Zusatz b: Status:
Telefon: I Pers.Nr.
[~ Ergebnis:
Name Vorame Nst Anrede \il
» Bemhard 4712 Herr
Meier Klaus-Dieter 8799 Her
| [Meier |Karlwilhelm 9939 Henr
K1 Llﬂ
&2 Telefon | &2 Mobilfunk | &2 Privat I & Telefax | ap Tiennen | ? Hilfe |
[am12 [ [ | X NeusSuche| | Schleten |
)
2 So gehen Sie vor, um Teilnehmer in Echtzeit (d. h. inkrementell) zu
(on
< suchen:
>
c
2 * Echtzeit-Suche aktivieren: Klicken und aktivieren Sie die Klickbox
o . . .. . .
Q Inkrementelle Suche, um die Echtzeit-Suche zu aktivieren, wenn nicht bereits
@ . .. . .
3 geschehen. Thre Suche wird von nun an simtliche Ergebnisse fortlaufend
N . . . .
im Bereich Ergebnis anzeigen.
* Echtzeit-Suche vornehmen: Geben Sie in einem oder mehreren Such-
feldern im Bereich Suche nach: Namse, 1V orname etc. nacheinander die von
Thnen gewiinschten Suchbegriffe bzw. Teile von diesen (z. B. nur ein "M"
im Suchfenster Namze) ein. Beobachten Sie, wie mit zunehmender eingetra-
gener Zeichenzahl sich in Echtzeit die verbleibenden Eintridge im Bereich
Ergebnis immer mehr verringern. Geben Sie soviele weitere Suchzeichen in
beliebigen der Suchfelder ein, bis im Bereich Ergebnis der gewtinschte Teil-
nehmer in der verbleibenden Teilnehmer-Menge identifizierbar ist.
*  Weitere Suchoptionen einstellen: Nutzen Sie die folgenden Moglich-
keiten, um Ihre Suche effektiver zu gestalten:
* Weitere, einschrinkende Eintrige vornehmen: Nehmen Sie in
einem weiteren, beliebigen der anderen Suchfelder einen zusitzlichen
& Eintrag vor; die verbleibenden Eintridge im Bereich Ergebnis werden
2 nochmals verringert. Schrinken Sie auf diese Weise Thre Suchergeb-
S nisse weiter ein.
m * Direkt-Auswahl im Bereich Ergebnis: Doppelklicken Sie in einer
W
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beliebigen Zelle der gewiinschten Ergebnis-Spalte der sichtbaren
Tabelle, um die Anzeige auf diesen einzigen Eintrag zu reduzieren.
Beachten Sie, daf3 das angezeigte Ergebnis durch weitere Such-Aktio-
nen wieder verworfen wird.

* Neue Suche vornehmen - Die Schaltfliche Nexe Suche: Klicken
Sie Neue Suche, um vor einer neuen Suche Eintriage in simtlichen Such-
Feldern zu 16schen. Klicken Sie dann in ein beliebiges Such-Fenster,
und nehmen Sie eine neue Suche vor wie beschrieben.
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* Bemerkungen fiir Teilnehmer erfassen: Um einen Teilnehmer
noch besser zu beschreiben, konnen Sie individuelle Bemerkungen ftir
ihn erfassen, die im Notizfenster unten links im Dialogfenster Telefon-
buch intern angezeigt werden. Der farbig hinterlegte Notiztext wird auto-
matisch angezeigt, sobald ein Teilnehmer im Bereich Ergebnis
angewihlt, d. h. markiert ist.

* Neue Bemerkungen erfassen: Markieren Sie eine beliebige

Zelle des gewiinschten Teilnehmer-Eintrags. Klicken Sie dann in das

T
%’; Eintragsfenster fir die Notiz. Das Dialogfenster Newe Info erscheint.
g
;30- Neue Info [ X]
(0]
g Hier kohnen Sie eine beliebige Notiz 2u dem
3 angewshlten T eilnehmer eintragen|
« 0K X Abbrechen I
¢ Text eintragen: Geben Sie Thre Notiz zu dem angewihlten Teil-
nehmer ein. Beachten Sie, dal3 Ihr Eintrag erst nach manueller Aktu-
alisierung Threr Daten sichtbar ibernommen wird.
g§ * Schaltflichen OK und Abbrechen: Klicken Sie OK, um Ihren Ein-
5 trag zu Ubernehmen. Klicken Sie .Abbrechen, um das Dialogfenster zu
%) schlie3en, ohne Thren Eintrag zu tibernehmen.
m
vy}
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* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schliefen, um das Dialogfenster
Telefonbuch intern zu schliefen.

* Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlauterungen fir die-
ses Dialogfenster zu erhalten.
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8.2.1.2 Volltext-Suche

8.2.1.2.1 Interne Teilnehmer - Einfache Suche lber Volltext

Klicken Sie Telefonbuch intern (Menti Bearbeiten), um das Dialogtenster Telefon-
buch intern zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem internen Telefon-

buch zur Anwahl suchen kénnen. Klicken Sie alternativ das -Icon oder
die Funktionstaste F5. Im Dialogfenster Telefonbuch intern nehmen Sie auf der
Registerkarte S7andard Ihre Volltext-Suche vor. Auf der Registerkarte S7an-

dard kdnnen Sie interne Teilnehmer nach den einzelnen Datensatzbestandtei-

T
3 len, die Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung fir einen internen
g Teilnehmer eingetragen haben, ausfindig machen.
-0
c
=}
o
&
>
<§ Standard IVerwaItungl Varstand || Produktion | Vertiieb | Senstige | I Inkrementelle Suche
N i~ Suche nach: Name, Yomame etc.
Name: IMaaImann Zusatz 1: I Zusatz 4: | Anrede: |
‘Yorname: I Zusatz 2: I Zusatz 5: | Titel: |
Funktion ] Zusatz 3: ] Zusatz B: | Status: |
Telefon: Pers.-Nr. I
Ergebnis:
|Nst |Anrede
|87%8 |Frau
KI| i
:Ilier kannen Sie ei?e‘!:elfebige Notiz 2u & Telefon | £ Mobilfunk | & Privat | & Telefax | @@ Trennen | ? Hife |
e
6738 [ | | X Neue Suchel 1 Schiispen |
= So nehmen Sie eine einfache Suche uiber Volltext vor:
Q
2 * Volltext-Suche aktivieren: Stellen Sie sicher, dal3 die Option Inkrementelle
< Suche deaktiviert ist: Klikken und deaktivieren Sie dazu die Klickbox Inkre-
m mentelle Suche; Ihre Suche wird von nun an simtliche Ergebnisse erst nach
vy}
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Abschluf3 Threr Sucheintrige im Bereich Ergebnis anzeigen.

* Volltext-Suche vornehmen: Geben Sie in demjenigen Suchfeld im
Bereich Suche nach: Name, 1 orname etc., in dem Sie suchen mochten, den
gewlnschten Suchbegriff bzw. Teile von diesem (z. B. nur ein "M" im
Suchfenster Nae) ein und betitigen Sie die Rezurn-Taste. Der gesuchte
Teilnehmer (oder die gesuchten Teilnehmer) wird im Bereich Ergebnis
angezeigt.

*  Weitere Teilnehmer suchen - Die Schaltfliche Nexe Suche: Klicken Sie
Nene Suche, um eine neue Suche vorzunehmen. Setzen Sie die Einflige-
marke alternativ in das gewtinschte Suchfeld und geben Sie Ihre Suchzei-
chen ein - Suchzeichen in anderen Suchfeldern werden automatisch
geloscht.

* Weitere Suchoptionen: Nutzen Sie die folgenden Moglichkeiten, um
Ihre Suche effektiver zu gestalten:
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* Ergebnisse sortieren lassen: Wenn Sie sehr viele Ergebnisse fiir
eine Suche erhalten (z. B. wenn Sie nach dem Nachnamen "Meiet" in
einger groflen Datenbank suchen), ist es méglich, diese Ergebnisse
automatisch alphanumerisch nach einem beliebigen anderen Suchfeld
sortieren zu lassen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:
¢ Sortierungsfeld wihlen: Klicken Sie in das Feld im Bereich Suche
nach: Name, 1 orname ete., nach dem Sie Thre Ergebnisse sortieren las-
sen wollen. Rechtsklicken Sie und wihlen Sie aus dem Kontext-
Ment Ergebnissortierung set3en.
* Suche vornehmen: Klicken Sie dann in das Suchfeld im Bereich
Suche nach: Name, 1 orname etc., in das Sie Ihre Suchzeichen eingeben
wollen und verfahren Sie wie bei einer normalen Suche. Wenn meh-
rere Eintrdge im Bereich Ergebnis gefunden werden, werden Sie in
der Reihenfolge derjenigen Spalte geordnet angezeigt, fiir die Sie
zuvor die Ergebnissortierung gesetzt haben.
* Direkt-Auswahl im Bereich Ergebnis: Doppelklicken Sie in einer
beliebigen Zelle der gewiinschten Ergebnis-Spalte der sichtbaren
Tabelle, um die Anzeige auf diesen einzigen Eintrag zu reduzieren.
Beachten Sie, daf3 das so angezeigte Ergebnis durch weitere Such-Akti-
onen wieder verworfen wird.
* Bemerkungen fiir Teilnehmer erfassen: Um einen Teilnehmer
noch besser zu beschreiben, konnen Sie individuelle Bemerkungen ftir
ihn erfassen, die im Notizfenster unten links im Dialogfenster Telefon-
buch intern angezeigt werden. Der farbig hinterlegte Notiztext wird auto-
matisch angezeigt, sobald ein Teilnehmer im Bereich Ergebnis

ZUaJajay pun yongpueH
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angewahlt, d. h. markiert ist.
* Neue Bemerkungen erfassen: Markieren Sie eine beliebige
Zelle des gewiinschten Teilnehmer-Eintrags. Klicken Sie dann in das
Eintragsfenster fir die Notiz. Das Dialogfenster Newe Info erscheint.

1002
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Neue Info [ X]

Hier konnen Sie eine beliebige Notiz zu dem
angewshlten T eilnehmer eintragen|

& 0K X abbrechen |

* Text eintragen: Geben Sie Thre Notiz zu dem angewihlten Teil-
nehmer ein. Beachten Sie, dal3 Ihr Eintrag erst nach manueller Aktu-

ZUaJajay pun yongpueH

alisierung Threr Daten sichtbar tbernommen wird.

* Schaltflichen OK und Abbrechen: Klicken Sie OK, um Ihren Ein-
trag zu tibernehmen. Klicken Sie .Abbrechen, um das Dialogfenster zu
schlieen, ohne Thren Eintrag zu tibernehmen.

* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schliefen, um das Dialogfenster
Telefonbuch intern zu schliefen.

* Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlauterungen fir die-
ses Dialogfenster zu erhalten.

8.2.1.2.2 Interne Teilnehmer - Komplexe Suche Uber Volltext

Klicken Sie Telefonbuch intern (Menti Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
buch intern zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem internen Telefon-

EII

°§ buch zur Anwahl suchen konnen. Klicken Sie alternativ das -Icon oder

8 die Funktionstaste 5. Im Dialogfenster Telefonbuch intern nehmen Sie auf der

%) Registerkarte S7andard Ihre Volltext-Suche vor. Auf der Registerkarte S7an-

m dard konnen Sie interne Teilnehmer nach den einzelnen Datensatzbestandtei-

o
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Suchen und Verbinden
Interne Teilnehmer suchen und verbinden

len, die Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung fir einen internen
Teilnehmer eingetragen haben, ausfindig machen.

Standard I” ltung | Vorstand | Produktion | Vertrieb || Sonstige | I" Inkrementelle Suche
i~ Suche nach: Name, Yorame etc.

Name: Irne Zusatz 1: I Zusatz 4: l— Anrede: l—
Vorname: IK Zusatz 2: I Zusatz 5: l— Titel: l—
Funktion ] Zusatz 3: ] Zusatz B: li Status: ﬁ
Telefon: l— Pers.-Nr. [—

Vorhame Nst Anrede |«
I Kail-wilhelm 9339 Herr
Klaus-Dieter 8799 Herr

o

& Telefon | gMobiIfunkl & Privat I & Telefax | = T[ennenl ?ﬂilfe |

{EEEE] | | | X Neue Suchel 1. Schiieten |

So nehmen Sie eine komplexe Suche iiber Volltext vor:

1.

Komplexe Volltext-Suche aktivieren: Stellen Sie sicher, dal3 die Opti-

on Inkrementelle Suche deaktiviert ist: Klicken und deaktivieren Sie dazu die
Klickbox Inkrementelle Suche; Ihre Suche wird von nun an simtliche Ergeb-
nisse erst nach Abschlul3 Threr Sucheintrige im Bereich Ergebnis anzeigen.

Komplexe Volltext-Suche vornehmen: Bei der komplexen Volltext-Su-

che kénnen Sie Eintrige in beliebig vielen Suchfeldern machen - die von
Ihnen vorgenommenen Sucheintrige werden per logischem "UND" ver-
kntpft: Die Such-Ergebnisse im Bereich Ergebnis missen jeweils all den
eingegebenen Suchzeichen gleichzeitig entsprechen. Gehen Sie wie folgt
vor, um die Méglichkeiten der komplexen Volltext-Suche zu nutzen.

Kombinationsfelder der Suche bestimmen: Rechtsklicken Sie, wih-

rend der Mauszeiger im Bereich Swuche nach: Name, 1 orname ete. steht und
withlen Sie aus dem Kontext-Menti ein Feld, das Sie in Thre Kombinati-
onssuche aufnehmen mochten. Wiederholen Sie diesen Vorgang fir
samtliche Suchfelder, die Sie in Ihre Suche aufnehmen méchten. Ein
Hikchen vor dem Eintrag im Kontext-Meni zeigt die erfolgreiche An-

wahl an.

Zusitzlich ein Sortierungsfeld wihlen: Klicken Sie in dasjenige Feld

im Bereich Suche nach: Name, 1V orname etc., nach dem Sie Ihre Ergebnisse
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alphanumerisch sortieren lassen wollen (sofern mehrere Ergebnisse vor-
liegen). Rechtsklicken Sie, wahrend der Mauszeiger im Bereich Suche nach:
Name, Vorname etc. steht und wihlen Sie aus dem Kontext-Menl den Ein-
trag Ergebnissortiernng setzen, um die Sortier-Funktion fiir das gewtinschte
Feld festzulegen.

5. Eintrige in den Suchfeldern vornehmen: Klicken Sie dann in jedes
einzelne Suchfeld im Bereich Suche nach: Name, 1 orname etc., und nehmen
Sie Thre Such-Eintrige vor. Sie konnen - z. B. im Such-Fenster Nazze -
komplette Nachnamen eingeben (z. B. "Meier") oder auch nur einzelne
Zeichen (z. B. "M").

6. Suchen: Betitigen Sie die Rezurm-Taste, nachdem Sie alle gewiinschten
Such-Eintrige vorgenommen haben. Die Thren Suchkriterien entspre-
chenden Eintrige werden im Bereich Ergebnis angezeigt. Betitigen Sie al-
ternativ nach jedem einzelnen Eintrag in einem Feld die Rezurm-Taste, um
ein Zwischenergebnis im Bereich Ergebnis anzuzeigen, das Sie dann tiber
weitere Sucheintrige verfeinern.

1002
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T

%’; 7. Weitere Teilnehmer suchen - Die Schaltflache Nexe Suche: Klicken Sie
§ Nene Suche, um eine neue Suche vorzunehmen. Samtliche zuvor eingetra-
S genen Suchzeichen in den Suchfeldern werden automatisch geloscht.

§ Weitere Moglichkeiten: Nutzen Sie die folgenden Moglichkeiten, um die

5 Identifikation der gesuchten Teilnehmer zu erleichtern:

¢ Direkt-Auswahl im Bereich Ergebnis: Doppelklicken Sie in einer beliebi-
gen Zelle der gewtinschten Ergebnis-Spalte der sichtbaren Tabelle, um die
Anzeige auf diesen einzigen Eintrag zu reduzieren. Beachten Sie, daf3 das
so angezeigte Ergebnis durch weitere Such-Aktionen wieder verworfen
wird.

* Bemerkungen fiir Teilnehmer erfassen: Um cinen Teilnehmer noch
besser zu beschreiben, kénnen Sie individuelle Bemerkungen fiir ihn
erfassen, die im Notizfenster unten links im Dialogfenster Telefonbuch intern
angezeigt werden. Der farbig hinterlegte Notiztext wird automatisch ange-
zeigt, sobald ein Teilnehmer im Bereich Ergebnis angewihlt, d. h. markiert
ist.

* Neue Bemerkungen erfassen: Markieren Sie eine beliebige Zelle

= des gewtinschten Teilnehmer-Eintrags. Klicken Sie dann in das Ein-

3 tragsfenster fir die Notiz. Das Dialogfenster Nexe Info erscheint.

g

o

—
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Neue Info [ X]

Hier konnen Sie eine beliebige Notiz zu dem
angewshlten T eilnehmer eintragen|

1002
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« 0K X Abbrechen I

* Text eintragen: Geben Sie Ihre Notiz zu dem angewihlten Teilneh-
mer ein. Beachten Sie, daf3 Thr Eintrag erst nach manueller Aktualisie-
rung Threr Daten sichtbar tibernommen wird.

* Schaltflichen OK und Abbrechen: Klicken Sie OK, um Ihren Eintrag
zu ibernehmen. Klicken Sie Abbrechen, um das Dialogfenster zu schlie-
Ben, ohne Ihren Eintrag zu ibernehmen.

* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schliefen, um das Dialogfenster
Telefonbuch intern zu schliel3en.

¢ Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlauterungen fir die-
ses Dialogfenster zu erhalten.

ZUaJajay pun yongpueH

8.2.1.3 Optionen fur die Suche Uber Aufgabengebiete

Fur die Auswahl von internen Teilnehmern tber die Suche Gber Tastatut,
konnen Sie die sogenannte Tastenspeicherzeit einstellen: Nach Ablauf dieser
trei einstellbaren Zeit erkennt das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) au-
tomatisch, dal} weitere Tastaturanschlige eine neue Suche einleiten sollen.

» Klicken Sie Konfignration/ Einstellungen/ Filter und Suchoptionen, um das Dia-
logfenster Konfiguration ETB zu 6tfnen. Auf der Registerkarte A/gemsein

g13 sAsieyiey
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nehmen Sie die Einstellung fir die Tastenspeicherzeit vor.

Konfiguration ETB E3

Optionen ETB-IntemI Optionen ETB-Extern  Allgemein l

1002
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T astenspeicherzeit: |3 Sekunden

P O C e

Schliefen

%5 Indizes erstellen / dndem ? Hile

ZUaJajay pun yongpuey

* Tastenspeicherzeit einstellen: Geben Sie einen Wert fur die Anzahl an
Sekunden an, nach deren Ablauf die weitere Eingabe von Suchzeichen
tber Tastatur bei der Suche iiber Aufgabengebiete (interne Teilnehmer)
als neue Suchanfrage gewertet wird. Innerhalb der hier eingestellten Zeit
werden Tastatur-Eingaben als Folge von Suchzeichen gewertet und l6sen
eine entsprechende Suche nach der eingegebenen Zeichenfolge aus.

8.2.1.4 Suchen interner Teilnehmer iber Aufgabengebiete

Wenn Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung interne Teilnehmer verschie-
denen Aufgabengebieten und Bereichen zugeordnet haben, konnen Sie im
RatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) Teilnehmer nach diesen Zuordnun-
gen vorsortiert suchen.

* Klicken Sie Telefonbuch intern (Menti Bearbeiten), um das Dialogfenster Tele-
Sfonbuch intern zu 6ftnen. Klicken Sie auf den Reiter einer Registerkarte fiir
ein Aufgabengebiet, um Teilnehmer anhand der diesem Aufgabengebiet

g13 sAsieyiey
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zugeordneten Bereichen nach Vorsortierung zu suchen.

Hinweis: Die Beschriftungen fiir die einzelnen Registerkarten sowie
die Vorsortierung der Teilnehmer selbst nehmen Sie in der KatharSys
Stammdatenverwaltung in den Ments Konfiguration/ Beschrifiungen (Beschrif-
tung der Registerkarten) und Zuordnung/ Aufsaben fiir Eleftronisches Telefon-
buch (Vorsortierung) vor. Erst nach entsprechender Zuordnung in der
RatharSys Stammdatenverwaltung ist eine sinnvolle Suche interner Teilneh-
mer iiber die verschiedenen Aufgabengebiete méglich.

1002
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[ Telefonbuchintern —____ _ _ _______________________________ mEH|
Standard  Verwaltung ]Vovstandl Produktion | Vertiieb | Sonstige | I” Inkrementelle Suche
i~ Suche nach:
Bestellungen/Rechnungswesen ﬂ
Reklamationen J
) |
=
% [~ Ergebnis:
% Vorname | Nst |Anvede I Titel | Status I FU
= B K=ilihelm |9933 |Herr \ | \
c
>
o
o T s
)
@ & Telefon | &2 Mobilfunk | &2 Privat I £ Telefax | a® Tiennen | ? Hilfe |
R -
{EEEE] | | | X Neuve Suchel ] SchlieBen |

So gehen Sie vor, um vorsortierte Teilnehmer tiber Aufgabengebiete zu

suchen:

1. Aufgabengebiet wihlen: Klicken Sie die Reiter der verschiedenen Re-
gisterkarten, um das gewiinschte Aufgabengebiet zu wihlen. Im Anzeige-
fenster unter Suche nach: sind simtliche, in der KatharSys
Stammdatenverwaltung erfaliten Unterbereiche gelistet.

2. Unterbereich wihlen: Es gibt zwei verschiedene Méglichkeiten, den
Unterbereich auszuwihlen: Direkt tiber Doppelklick oder per Eingeben
des Anfangs-Suchbuchstabens tiber Tastatur.

* Direkt auswihlen (Doppelklick): Doppelklicken Sie auf einen geliste-
= ten Unterbereich, um im Bereich Ergebnis simtliche diesem Bereich zuge-
s ordneten Teilnehmer anzuzeigen. Benutzen Sie den Scrollbalken, um in
@ der Liste der Unterbereiche zu blattern.

m * Suchen (Tastatur): Geben Sie den Anfangsbuchstaben des Unterbe-
— . . . . ..
w reichs ein, um direkt zum ersten alphanumerisch verfiigbaren Unterbe-
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reich zu springen. Wihlen Sie dann per Doppelklick die zugeordneten
Teilnehmer.

3. Teilnehmer auswihlen: Klicken und markieren Sie den gewtlinschten
Teilnehmer im Bereich Ergebnis. Doppelklicken Sie beliebig in der mar-
kierten Tabellenzeile, um die Anzeige auf den gesuchten Teilnehmer zu
reduzieren.

4. Neue Suche vornehmen - Die Schaltfliche Newe Suche: Klicken Sie
Nene Suche, um die Anzeige im Bereich Ergebnis zu 16schen und eine neue
Suche vorzunehmen.

1002
J8QUIBAON
UOISIOA

Hinweis: Die Aktivierung oder Deaktivierung der Option Inkrementelle
Suche hat auf die Suche nach Aufgabengebieten keinen Einfluf3.

* Die Schaltfliche Schlieffen: Klicken Sie Schliefen, um das Dialogfenster zu
schlieBen.
* Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlduterungen fir die-

5 ses Dialogfenster zu erhalten.
5 8.2.2 Verbinden
o
% 8.2.2.1 Interne Teilnehmer verbinden und trennen
Nachdem Sie den gewtnschten Teilnehmer tber das von Thnen bevorzugte
Such-Verfahren ausfindig gemacht haben, kénnen Sie tber die verschiede-
nen Schaltflichen im Dialogfenster Telefonbuch intern unter dem Bereich Ergeb-
nis eine der eingetragenen Rufnummern des Teilnehmers anwihlen. Beachten
Sie, dal3 der Teilnehmereintrag markiert sein muf}, damit eine fiir ihn einge-
tragene Rufnummer angezeigt und angewihlt werden kann.
So bauen Sie Verbindungen auf
* Schaltfliche Telefon: Klicken Sie Telefon, um die darunter eingetragene
Rufnummer anzuwihlen.
* Schaltfliche Mobilfunk: Klicken Sie Mobilfunk, um die darunter eingetra-
gene Mobilfunknummer anzuwihlen.
* Schaltfliche Privar: Klicken Sie Privat, um die darunter eingetragene Pri-
ﬂg vat-Nummer anzuwihlen.
2 * Schaltfliche Telefax: Klicken Sie Telefax, um die darunter eingetragene
) Telefaxnummer anzuwihlen (z. B., um ein irrtiimlich in der Telefonzent-
Al
W
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rale eingehendes Fax an den richtigen Teilnehmer weiterzuleiten).

* Kontext-Menii: Rechtsklicken Sie, wihrend ein Teilnehmer-Eintrag mar-
kiert ist, und wahlen Sie aus dem Kontext-Menii einen der Eintrage fiir
Telefon, Mobilfunk oder Privatnummer aus, um den Teilnehmer so anzu-
wihlen.

1002
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So trennen Sie Verbindungen

* Schaltfliche Trennen: Klicken Sie Trennen, um eine beliebige zuvor aufge-
baute Verbindung zu trennen.

8.2.2.2 Interne Teilnehmer - Die Ergebnis-Anzeige verandern

Sie kénnen sowohl die Anzeigereihenfolge als auch die Breite der Spalten im
Bereich Ergebnis verindern, um die Anzeige Ihren Winschen gemil3 anzupas-

sen.

5 So dndern Sie die Anzeige der Ergebnisse:

fé; * Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den unteren Scrollbalken, um aus

g den Tabellen-Spalten die zu verindernde Spalte herauszusuchen.

§ ¢ Tabellen-Spalte verschieben: Klicken Sie in die Kopfzeile der

e gewtinschten Spalte und ziehen Sie sie an die gewtinschte Position. Ein
Positionsbalken zeigt stindig die aktuelle Position an. Ftgen Sie die Spalte
ein, indem Sie die Maustaste loslassen.

* Spalte-Breite anpassen: Fiihren Sie den Mauszeiger tiber die Begren-
zung zwischen zwei Spalten; ein gesondertes Symbol erscheint. Klicken
und ziehen Sie die Spaltenbegrenzung an die gewiinschte Position. Lassen
Sie die Maustaste dort los. Die Breite der Spalte ist nun angepalit.

iﬁ'ﬁ Sie konnen Thre Anpassung im Ment Konfiguration/ Einstellungen/ Fenster-

layout/ Fenstereinstellungen speichern/ E'TB intern speichern dauerhaft speichern; die

Spaltendefinition der Ergebnis-Anzeige bleibt dann auch nach erneutem Pro-

grammstart erhalten.

A
3
g
o
—
W
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8.3 Externe Teilnehmer suchen und verbinden

8.3.1 Suchen

1002
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8.3.1.1 Echtzeit-Suche

8.3.1.1.1 Externe Teilnehmer - Suchen in Echtzeit (inkrementell)

Klicken Sie Telefonbuch extern (Ment Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
buch exctern zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem externen Tele-

fonbuch zur Anwahl suchen kénnen. Klicken Sie alternativ das < -Icon
oder die Funktionstaste F6. Im Dialogfenster Telefonbuch extern nehmen Sie
auf der Registerkarte S#andard Ihre Echtzeit-Suche vor. Auf der Registerkarte

%I> Standard konnen Sie externe Teilnehmer nach den einzelnen Datensatzbe-
s standteilen, die Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung tir einen externen
s Teilnehmer eingetragen haben, ausfindig machen.
2
Py
[0]
@
3 [ Telefonbuchestern ——— mEEH|
3 Standard I [V Inkrementelle Suche
[~ Suche nach: Firma, Name, VYorname etc.
Eilma:l Name: Yorname:|H|
Zusatz 1: I Zusatz 2: l Zusatz: Funktion:
Strasse: | Telefon: Telefax:|
Plz: ot Handy) Privat]
Land: | Bemerkung: I E-Mailzl
[~ Ergebnis:
Firma Zusatz 1 |Zusatz 2 [Name \ﬂ
4 | [Mustelmann
K| LILI
@ Iekion | g@Motirk | @ piva | g Ieletss | gm Tiennen | 7 tite |
I I | I X Neue Suchel _f]_gchlieﬂen |
- So gehen Sie vor, um Teilnehmer in Echtzeit (d. h. inkrementell) zu
9 suchen:
D
@ * Echtzeit-Suche aktivieren: Klicken und aktivieren Sie die Klickbox
@ ) ) .. . .
m Inkrementelle Suche, um die Echtzeit-Suche zu aktivieren, wenn nicht bereits
w geschehen. Thre Suche wird von nun an simtliche Ergebnisse fortlaufend
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im Bereich Ergebnis anzeigen.

¢ Echtzeit-Suche vornehmen: Geben Sie in einem oder mehreren Such-
feldern im Bereich Suche nach: Firma, Name, 1 orname etc. nacheinander die
von Thnen gewtinschten Suchbegriffe bzw. Teile von diesen (z. B. nur ein
"A" im Suchfenster Firma) ein. Beobachten Sie, wie mit zunehmender ein-
getragener Zeichenzahl sich in Echtzeit die verbleibenden Eintrige im
Bereich Ergebnis immer mehr verringern. Geben Sie soviele weitere Such-
zeichen in beliebigen der Suchfelder ein, bis im Bereich Ergebnis der
gewtinschte Teilnehmer in der verbleibenden Teilnehmer-Menge identifi-
zierbar ist.

* Weitere Suchoptionen einstellen: Nutzen Sie die folgenden Moglich-
keiten, um Ihre Suche effektiver zu gestalten:

1002
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¢ Weitere, einschrinkende Eintrige vornehmen: Nehmen Sie in
einem weiteren, beliebigen der anderen Suchfelder einen zusitzlichen
Eintrag vor; die verbleibenden Eintridge im Bereich Ergebnis werden
nochmals verringert. Schrinken Sie auf diese Weise Thre Suchergeb-
nisse weiter ein.

* Direkt-Auswahl im Bereich Ergebnis: Doppelklicken Sie in einer
beliebigen Zelle der gewtinschten Ergebnis-Spalte der sichtbaren
Tabelle, um die Anzeige auf diesen einzigen Eintrag zu reduzieren.
Beachten Sie, daf3 das angezeigte Ergebnis durch weitere Such-Aktio-
nen wieder verworfen wird.

* Neue Suche vornehmen - Die Schaltfliche Nexe Suche: Klicken
Sie Neue Suche, um vor einer neuen Suche Eintriage in simtlichen Such-
Feldern zu 16schen. Klicken Sie dann in ein beliebiges Such-Fenster,
und nehmen Sie eine neue Suche vor wie beschrieben.

* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schliefen, um das Dialogfenster
Telefonbuch exctern zu schlieBen.

* Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlduterungen fir die-
ses Dialogfenster zu erhalten.

ZUaJajay pun yongpueH

8.3.1.2 Volltext-Suche

& 8.3.1.2.1 Externe Teilnehmer - Einfache Suche uber Volltext
g Klicken Sie Telefonbuch exctern (Ment Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
S buch exctern zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem externen Tele-
m
vy}
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fonbuch zur Anwahl suchen kénnen. Klicken Sie alternativ das < -Icon
oder die Funktionstaste F6. Im Dialogfenster Telefonbuch extern nehmen Sie
auf der Registerkarte Standard Ihre Volltext-Suche vor. Auf der Registerkarte
Standard kbnnen Sie externe Teilnehmer nach den einzelnen Datensatzbe-
standteilen, die Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung tir einen externen
Teilnehmer eingetragen haben, ausfindig machen.
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[ Telefonbuchextem —————  mEH|
Standard I I Inkrementelle Suche
[~ Suche nach: Firma, Name, Yomame etc.
Firma: |mus Name: Yomame:|
Zusatz 1: | Zusatz 2: Zusatz: Funktion;
Strasse: I Telefon: Telefax|
Plz: Ort: l Handy| Privat;
Land: | Bemerkung: E-M aiI:I
T [~ Ergebnis:
% Firma Zusatz 1 Zusatz 2 Name
% P | Musterfima 1 Mustermai
% iima 2 Musterma
0
g ol |
o
<;DU & Telefon | &2 Mobilfunk | & Privat | &2 Telefar | a® Trennen | ? Hilfe |
F.‘ih | I | | X Neue Suchel j‘LgchIieBen |
R
So nehmen Sie eine einfache Suche uiber Volltext vor:
* Volltext-Suche aktivieren: Stellen Sie sicher, dal3 die Option Inkrementelle
Suche deaktiviert ist: Klikken und deaktivieren Sie dazu die Klickbox Inkre-
mentelle Suche; Ihre Suche wird von nun an simtliche Ergebnisse erst nach
Abschluf3 Threr Sucheintrige im Bereich Ergebnis anzeigen.
* Volltext-Suche vornehmen: Geben Sie in demjenigen Suchfeld im
Bereich Suche nach: Firma, Name, 1 orname efc., in dem Sie suchen mdochten,
den gewiinschten Suchbegriff bzw. Teile von diesem (z. B. nur ein "A" im
Suchfenster Firma) ein und betitigen Sie die Rezurn-Taste. Der gesuchte
Teilnehmer (oder die gesuchten Teilnehmer) wird im Bereich Ergebnis
angezeigt.
¢  Weitere Teilnehmer suchen - Die Schaltfliche Newe Suche: Klicken Sie
2 Nene Suche, um eine neue Suche vorzunehmen. Setzen Sie die Einfiige-
D marke alternativ in das gewtinschte Suchfeld und geben Sie Ihre Suchzei-
%) chen ein - Suchzeichen in anderen Suchfeldern werden automatisch
m gel6scht.
o * Weitere Suchoptionen: Nutzen Sie die folgenden Moglichkeiten, um
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Ihre Suche effektiver zu gestalten:

* Ergebnisse sortieren lassen: Wenn Sie sehr viele Ergebnisse fir
eine Suche erhalten (z. B. wenn Sie nach dem Nachnamen "Meier" in
einger groflen Datenbank suchen), ist es méglich, diese Ergebnisse
automatisch alphanumerisch nach einem beliebigen anderen Suchfeld
sortieren zu lassen. Gehen Sie dazu wie folgt vor:
¢ Sortierungsfeld wihlen: Klicken Sie in das Feld im Bereich Suche
nach: Firma, Name, 1 orname etc., nach dem Sie Thre Ergebnisse sortie-
ren lassen wollen. Rechtsklicken Sie und wihlen Sie aus dem Kon-
text-Ment Ergebnissortierung setzen.
* Suche vornehmen: Klicken Sie dann in das Suchfeld im Bereich
Suche nach: Firma, Name, 1 orname etc., in das Sie Ihre Suchzeichen ein-
geben wollen und verfahren Sie wie bei einer normalen Suche. Wenn
mehrere Eintrige im Bereich Ergebnis gefunden werden, werden Sie
in der Rethenfolge derjenigen Spalte geordnet angezeigt, fiir die Sie
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5 zuvor die Ergebnissortierung gesetzt haben.
s * Direkt-Auswahl im Bereich Ergebnis: Doppelklicken Sie in einer
% beliebigen Zelle der gewiinschten Ergebnis-Spalte der sichtbaren
2 Tabelle, um die Anzeige auf diesen einzigen Eintrag zu reduzieren.
g Beachten Sie, daf} das so angezeigte Ergebnis durch weitere Such-Akti-
o) onen wieder verworfen wird.
* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schlieffen, um das Dialogfenster
Telefonbuch exctern zu schlieBen.
* Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlduterungen fir die-
ses Dialogfenster zu erhalten.
8.3.1.2.2 Externe Teilnehmer - Komplexe Suche Uber Volltext
Klicken Sie Telefonbuch exctern (Ment Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
buch exctern zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem externen Tele-
fonbuch zur Anwahl suchen kénnen. Klicken Sie alternativ das < -Icon
oder die Funktionstaste F6. Im Dialogfenster Telefonbuch extern nehmen Sie
auf der Registerkarte Szandard Ihre Volltext-Suche vor. Auf der Registerkarte
8 Standard konnen Sie externe Teilnehmer nach den einzelnen Datensatzbe-
8 standteilen, die Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung fur einen externen
o . . .
S Teilnehmer eingetragen haben, ausfindig machen.
M
V3]
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K a h a r S yS Externe Teilnehmer suchen und verbinden

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

N
.Z \ Telefonbuch extern |_ (=] x]
o < Standard I [~ Inkrementelle Suche
('<D 3 [~ Suche nach: Firma, Name, Yomame etc.
N 2z
8 g— g Eirma:IMuster Name: !omame:IH
(0]
- = Zusatz 1:| ZusalzZ:l Zusatz: anklion:l
Strasse: | Telefon: Telefa)_¢:|
Plz: I Ort: Handy| Prixal:l
Land: I Bemerkung: I EM aiI:I
[~ Ergebnis:
[Firma |Zusatz 1 |Zusatz 2 [Name
»|Musterfima 1 [ [ |Musterma
KIS i
&2 Telefon | &2 Mobifunk | &2 Privat | & Telefax | a® Tiennen | ? Hife |

I | | | X Neue Suchel j-'L SchlieBen |

So nehmen Sie eine komplexe Suche iiber Volltext vor:

T
% 1. Komplexe Volltext-Suche aktivieren: Stellen Sie sicher, dal3 die Opti-
S on Inkrementelle Suche deaktiviert ist: Klicken und deaktivieren Sie dazu die
s Klickbox Inkrementelle Suche; Ihre Suche wird von nun an simtliche Ergeb-
Py nisse erst nach Abschluf3 Threr Sucheintrige im Bereich Ergebnis anzeigen.
- 2. Komplexe Volltext-Suche vornehmen: Bei der komplexen Volltext-Su-
R che kénnen Sie Eintrige in beliebig vielen Suchfeldern machen - die von
Ihnen vorgenommenen Sucheintrige werden per logischem "UND" ver-
kntpft: Die Such-Ergebnisse im Bereich Ergebnis miissen jeweils all den
eingegebenen Suchzeichen gleichzeitig entsprechen. Gehen Sie wie folgt
vor, um die Méglichkeiten der komplexen Volltext-Suche zu nutzen.

3. Kombinationsfelder der Suche bestimmen: Rechtsklicken Sie, wih-
rend der Mauszeiger im Bereich Suche nach: Firma, Name, 1V orname ete. steht
und wihlen Sie aus dem Kontext-Meni ein Feld, das Sie in Thre Kombi-
nationssuche aufnehmen méochten. Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir
samtliche Suchfelder, die Sie in Thre Suche aufnehmen mochten. Ein
Hikchen vor dem Eintrag im Kontext-Meni zeigt die erfolgreiche An-
wahl an.

4. Zusitzlich ein Sortierungsfeld wihlen: Klicken Sie in dasjenige Feld

- im Bereich Suche nach: Firma, Namse, 1 orname efc., nach dem Sie Thre Ext-
2 gebnisse alphanumerisch sortieren lassen wollen (sofern mehrere Ergeb-
P nisse vorliegen). Rechtsklicken Sie, wihrend der Mauszeiger im Bereich
?n Suche nach: Firma, Name, 1 orname efc. steht und wiahlen Sie aus dem Kon-
@
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text-Ment den Eintrag Ergebnissortierung setzen, um die Sortier-Funktion
fir das gewtinschte Feld festzulegen.

5. Eintrige in den Suchfeldern vornehmen: Klicken Sie dann in jedes
einzelne Suchfeld im Bereich Suche nach: Firma, Name, 1 orname etc., und
nehmen Sie Thre Such-Eintrige vor. Sie kénnen - z. B. im Such-Fenster
Name - komplette Nachnamen eingeben (z. B. "Meier") oder auch nur
einzelne Zeichen (z. B. "M").

6. Suchen: Betitigen Sie die Rezurm-Taste, nachdem Sie alle gewiinschten
Such-Eintrige vorgenommen haben. Die Thren Suchkriterien entspre-
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chenden Eintrige werden im Bereich Ergebnis angezeigt. Betitigen Sie al-
ternativ nach jedem einzelnen Eintrag in einem Feld die Rezurm-Taste, um
ein Zwischenergebnis im Bereich Ergebnis anzuzeigen, das Sie dann tiber
weitere Sucheintrige verfeinern.

7. Weitere Teilnehmer suchen - Die Schaltfliche Nexe Suche: Klicken Sie
Nene Suche, um eine neue Suche vorzunehmen. Samtliche zuvor eingetra-
genen Suchzeichen in den Suchfeldern werden automatisch geloscht.

Weitere Moglichkeiten: Nutzen Sie die folgenden Moglichkeiten, um die
Identifikation der gesuchten Teilnehmer zu erleichtern:

* Direkt-Auswahl im Bereich Ergebnis: Doppelklicken Sie in einer beliebi-
gen Zelle der gewtinschten Ergebnis-Spalte der sichtbaren Tabelle, um die
Anzeige auf diesen einzigen Eintrag zu reduzieren. Beachten Sie, daf3 das
so angezeigte Ergebnis durch weitere Such-Aktionen wieder verworfen
wird.

* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schlieffen, um das Dialogfenster
Telefonbuch exctern zu schlieBen.

* Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlauterungen fir die-
ses Dialogfenster zu erhalten.

ZUaJajay pun yongpueH

8.3.1.3 Verbinden

8.3.1.3.1 Externe Teilnehmer verbinden und trennen

Nachdem Sie den gewtnschten Teilnehmer tber das von Thnen bevorzugte
Such-Verfahren ausfindig gemacht haben, konnen Sie tiber die verschiede-
nen Schaltflichen im Dialogfenster Telefonbuch extern unter dem Bereich Ergeb-
nis eine der eingetragenen Rufnummern des Teilnehmers anwihlen. Beachten
Sie, dal3 der Teilnehmereintrag markiert sein mulf3, damit eine fiir ihn einge-
tragene Rufnummer angezeigt und angewihlt werden kann.

g13 sAsieyiey
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So bauen Sie Verbindungen auf

* Schaltfliche Telfon: Klicken Sie Telefon, um die darunter eingetragene
Rufnhummer anzuwihlen.

* Schaltfliche Mobilfunk: Klicken Sie Mobilfunk, um die darunter eingetra-
gene Mobilfunknummer anzuwihlen.

* Schaltfliche Privar: Klicken Sie Privat, um die darunter eingetragene Pri-
vat-Nummer anzuwihlen.

* Schaltfliche Telfax: Klicken Sie Telfax, um die darunter eingetragene
Telefaxnummer anzuwahlen (z. B., um ein irrtiimlich in der Telefonzent-
rale eingehendes Fax an den richtigen Teilnehmer weiterzuleiten).

* Kontext-Menii: Rechtsklicken Sie, wihrend ein Teilnehmer-Eintrag mar-
kiert ist, und wihlen Sie aus dem Kontext-Ment einen der Eintrage fiir
Telefon, Mobilfunk oder Privatnummer aus, um den Teilnehmer so anzu-
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wihlen.
- So trennen Sie Verbindungen
& * Schaltfliche Trennen: Klicken Sie Trennen, um eine beliebige zuvor aufge-
% baute Verbindung zu trennen.
%
¢ 8.3.1.3.2 Externe Teilnehmer - Die Ergebnis-Anzeige verandern
h Sie kénnen sowohl die Anzeigereihenfolge als auch die Breite der Spalten im
Bereich Ergebnis verindern, um die Anzeige Ihren Winschen gemil3 anzupas-
sen.
So dndern Sie die Anzeige der Ergebnisse:
* Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den unteren Scrollbalken, um aus
den Tabellen-Spalten die zu verindernde Spalte herauszusuchen.
¢ Tabellen-Spalte verschieben: Klicken Sie in die Kopfzeile der
gewtinschten Spalte und ziehen Sie sie an die gewtinschte Position. Ein
Positionsbalken zeigt stindig die aktuelle Position an. Ftgen Sie die Spalte
ein, indem Sie die Maustaste loslassen.
* Spalte-Breite anpassen: Fiihren Sie den Mauszeiger tiber die Begren-
zung zwischen zwei Spalten; ein gesondertes Symbol erscheint. Klicken
= und ziehen Sie die Spaltenbegrenzung an die gewiinschte Position. Lassen
s Sie die Maustaste dort los. Die Breite der Spalte ist nun angepal3t.
o
m éFrﬁ Sie konnen Thre Anpassung im Ment Konfiguration/ Einstellungen/ Fenster-
@ layout/ Fenstereinstellungen speichern/ E'TB extern speichern dauerhaft speichern; die
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Spaltendefinition der Ergebnis-Anzeige bleibt dann auch nach erneutem Pro-
grammstart erhalten.
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8.4 Private Teilnehmer suchen und verbinden

8.4.1 Suchen

8.4.1.1 Privat - Suchen in Echtzeit

Klicken Sie Telefonbuch privat (Menti Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
buch privat zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem privaten Telefon-

buch zur Anwahl suchen konnen. Klicken Sie alternativ das Q -Icon oder
die Funktionstaste IF7. Im Dialogfenster Telefonbuch privat nehmen Sie auf der

T
3 Registerkarte Standard Ihre Echtzeit-Suche vor. Simtliche Teilnehmer, die Sie
g zuvor im KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) ins private Telefonver-
< zeichnis aufgenommen haben (Menl Bearbeiten/ Privates Telefonbuch bearbeiten),
> koénnen Sie hier ausfindig machen.
)
@
@
S
N
\ Telefonbuch privat [_ (=1}
Standard l
i Suche nach: Name, Yorname etc. ‘
ﬂame:IMei yomame:lTl Eunklion:l
Zusalz:l lelefon:l Telefax:
Zusatz 1:| Zusatz 2: I Mobilfunk:l Privat:
§l(assez| §~MaiI:|
Plz: | Ort: I Bemerkung: |
|
i~ Ergebnis:
Name Yomame Anrede Zusatz \i'
4 Tom
Meier Tomasz
| |
& Telefon | & Mobifunk | & Privat | &2 Telefax | a® Tiennen | ? Hilfe |
P Jo211 123456 | | | X Neue Suchel L. Schiiepen |
5
)
(7))
<
7]
m
—
vy}
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So gehen Sie vor, um Teilnehmer in Echtzeit (d. h. inkrementell) zu
suchen:

* Echtzeit-Suche vornehmen: Geben Sie in einem oder mehreren Such-
feldern im Bereich Swuche nach: Name, 1V orname etc. nacheinander die von
Ihnen gewiinschten Suchbegriffe bzw. Teile von diesen (z. B. nur ein "M"
im Suchfenster Name) ein. Beobachten Sie, wie mit zunehmender eingetra-
gener Zeichenzahl sich in Echtzeit die verbleibenden Eintridge im Bereich
Ergebnis immer mehr verringern. Geben Sie soviele weitere Suchzeichen in
beliebigen der Suchfelder ein, bis im Bereich Ergebnis der gewtinschte Teil-
nehmer in der verbleibenden Teilnehmer-Menge identifizierbar ist.

* Neue Suche vornehmen - Die Schaltfliche Nexe Suche: Klicken Sie
Neune Suche, um vor einer neuen Suche Eintrige in saimtlichen Such-Fel-
dern zu l6schen. Klicken Sie dann in ein beliebiges Such-Fenster, und
nehmen Sie eine neue Suche vor wie beschrieben.

* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schliefen, um das Dialogfenster
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T

2 Telefonbuch privat zu schlief3en.

fé; * Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfeerlduterungen fir die-

g ses Dialogfenster zu erhalten.

§ 8.4.1.2 Privat - Einschrankende Suche
Klicken Sie Telefonbuch privat (Ment Bearbeiten), um das Dialogfenster Telefon-
buch privat zu 6ffnen, in dem Sie nach Teilnehmern aus dem privaten Telefon-
buch zur Anwahl suchen kénnen. Klicken Sie alternativ das @ -Icon oder
die Funktionstaste F7. Im Dialogfenster Telefonbuch privat nehmen Sie auf der
Registerkarte S7andard auch Ihre einschrinkende Suche im Bereich Ergebnis
selbst vor. Simtliche Teilnehmer, die Sie zuvor im KatharSys Elektronischen Te-
lefonbuch (ETB) ins private Telefonverzeichnis aufgenommen haben (Menii
Bearbeiten/ Privates Telefonbuch bearbeiten), konnen Sie hier ausfindig machen.

&

5

2

o

@
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\ Telefonbuch privat S B3
Standard I

— Suche nach: Name, Yomame etc. ‘

ﬂame:l Vorname: I Eunktion:l
Zusalz:l lelefon:l lelefax:l
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Zusatz 1:| Zusatz 2: I Mobilfunk:l Privat:

§lrasse:| E-Mail:l
Elz:l Ort: I ﬁemerkung:l

|

—Ergebnis:

Name
P |Meier

Zusatz \i'
Meier
!
4 I I »

B Teeton | g otirk | g@Eiva | g@Ioet | gm Tiewen | 7 tire |
Jo211 123458 | | | X Neue Suchel 1. Schlieen |
)
z So gehen Sie vor, um Teilnehmer iiber einschrinkende Suche im Be-
i% reich Ergebnis zu suchen:
% * Such-Spalte wihlen und suchen: Doppelklicken Sie im Bereich Ergebnis
o auf denjenigen Eintrag in einer beliebigen Tabellen-Spalte, nach dessen
R Suchzeichen Sie suchen wollen. Simtliche anschlieBend im Bereich Ergeb-
nis angezeigten Teilnehmer haben in der Spalte, fir die Sie gesucht haben,
die selben Suchzeichen. Beachten Sie aber, daf3 die Suche nicht nach dem
Kriterium exakter Ubereinstimmung erfolgt, sondern nach dem Krite-
rium, ob die per Doppelklick angewihlten Suchzeichen enthalten sind
oder nicht. Ein Beispiel: Suchen Sie in der Spalte Iorname per Doppelklick
auf den Eintrag "Tom", finden Sie auch Eintrige wie "Tomas" usw.
* Neue Suche vornehmen - Die Schaltfliche Nexe Suche: Klicken Sie
Nene Suche, um vor einer neuen Suche die Anzeige aller eingetragenen pri-
vaten Teilnehmer wiederherzustellen. Nehmen Sie anschlieBend eine neue
Suche vor wie beschrieben.
* Die Schaltfliche Schliefen: Klicken Sie Schlieffen, um das Dialogfenster
Telefonbuch privat zu schlief3en.
= * Die Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hiffe, um Hilfeerlduterungen fiir die-
% ses Dialogfenster zu erhalten.
%)
-
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8.4.2 Verbinden

8.4.2.1 Private Teilnehmer verbinden und trennen
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Nachdem Sie den gewtnschten Teilnehmer tber das von Thnen bevorzugte
Such-Verfahren ausfindig gemacht haben, kénnen Sie tber die verschiede-
nen Schaltflichen im Dialogfenster Telefonbuch privat unter dem Bereich Ergeb-
nis eine der eingetragenen Rufnummern des Teilnehmers anwihlen. Beachten
Sie, dal} der Teilnehmereintrag markiert sein muf}, damit eine fiir ihn einge-
tragene Rufnummer angezeigt und angewihlt werden kann.

So bauen Sie Verbindungen auf

* Schaltfliche Telefon: Klicken Sie Telefon, um die darunter eingetragene
Rufnummer anzuwihlen.

* Schaltfliche Mobilfunk: Klicken Sie Mobilfunk, um die darunter eingetra-
gene Mobilfunknummer anzuwihlen.

* Schaltfliche Privar: Klicken Sie Privat, um die darunter eingetragene Pri-
vat-Nummer anzuwihlen.

* Schaltfliche Telefax: Klicken Sie Telefax, um die darunter eingetragene
Telefaxnummer anzuwihlen (z. B., um ein irrtiimlich in der Telefonzent-
rale eingehendes Fax an den richtigen Teilnehmer weiterzuleiten).

* Kontext-Menii: Rechtsklicken Sie, wihrend ein Teilnehmer-Eintrag mar-
kiert ist, und wihlen Sie aus dem Kontext-Ment einen der Eintrage fir
Telefon, Mobilfunk oder Privatnummer aus, um den Teilnehmer so anzu-
wihlen.

ZUaJajay pun yongpueH

So trennen Sie Verbindungen

* Schaltfliche Trennen: Klicken Sie Trennen, um eine beliebige zuvor aufge-
baute Verbindung zu trennen.

8.4.2.2 Private Teilnehmer - Die Ergebnis-Anzeige verandern

Sie kénnen sowohl die Anzeigereihenfolge als auch die Breite der Spalten im
Bereich Ergebnis verindern, um die Anzeige Ihren Wiinschen gemal3 anzupas-

sen.
x
% So dndern Sie die Anzeige der Ergebnisse:
%) ¢ Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den unteren Scrollbalken, um aus
Al
W
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den Tabellen-Spalten die zu verindernde Spalte herauszusuchen.

* Tabellen-Spalte verschieben: Klicken Sie in die Kopfzeile der
gewiinschten Spalte und ziehen Sie sie an die gewtinschte Position. Ein
Positionsbalken zeigt stindig die aktuelle Position an. Fiigen Sie die Spalte
ein, indem Sie die Maustaste loslassen.

* Spalte-Breite anpassen: Fiihren Sie den Mauszeiger tiber die Begren-
zung zwischen zwei Spalten; ein gesondertes Symbol erscheint. Klicken
und ziehen Sie die Spaltenbegrenzung an die gewiinschte Position. Lassen
Sie die Maustaste dort los. Die Breite der Spalte ist nun angepal3t.

iﬁ'ﬁ Sie kénnen Thre Anpassung im MentU Konfiguration/ Einstellungen/ Fenster-
layout/ Fenstereinstellungen speichern/ E'TB privat speichern dauerhaft speichern; die
Spaltendefinition der Ergebnis-Anzeige bleibt dann auch nach erneutem Pro-
grammstart erhalten.
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9 Suchgeschwindigkeit optimieren
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9.1 Interne Teilnehmer - Suchgeschwindigkeit erhdhen

ZUaJajay pun yongpueH
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Wenn Sie in groBen Datenbestinden oft nach Eintrigen in den gleichen
Such-Feldern suchen, kénnen Sie fiir einen schnelleren Zugriff auf den ge-
winschten Teilnehmer die bevorzugten Such-Felder angeben. Zu diesem
Zweck indizieren Sie diese Such-Felder: AnschlieBend ist Thre Teilnehmer-
Datenbank auf die von Thnen bevorzugten Suchmoglichkeiten hin optimiert.

» Klicken Sie Konfignration/ Einstellungen/ Filter und Suchoptionen, um das Dia-
logfenster Konfiguration E'TB zu 6ffnen. Auf der Registerkarte Optionen
ETB-Intern legen Sie die bevorzugten Such-Felder fest.

Konfiguration ETB |

Optionen ETE-Intern I Optionen ETB-Exteml AIIgemein]

T abelle indizieren fur schnelle Suche:
Personalnummer [~ Zusatz 1: [
Name: v Zusatz 2: [
Yormame: [ Zusatz 3: [
Anrede: [ Zusatz 4: [
Titel: [ Zusatz 5: [
Status: I Zusatz B: r
Funktiory v
Nebenstelle [

_'J Indizes erstellen / ndem j]_ Schlieben I ? Hile

So indizieren Sie die Suchfelder fiir interne Teilnehmer

* Such-Felder festlegen: Klicken Sie in die einzelnen Klickboxen um
samtliche Such-Felder zu bestimmen, die Sie indizieren mochten.
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Beschranken Sie sich auf die kleinstmé&gliche Anzahl von Indizierungsfel-
dern, da die Zugriffsgeschwindigkeit anschlieBend je hoher ist, desto
weniger Such-Felder indiziert sind.

Indizes erstellen: Klicken Sie Indizes erstellen/ dndern, um die Indizierung
vorzunehmen. Klicken Sie OK im darauffolgenden Dialogfenster, um die
Indizierung zu beginnen. Anschlieflend ist die Datenbank fiir Thre inter-
nen Teilnehmer neu indiziert; eine vorausgegangene Indizierung wird
dabei automatisch iiberschrieben.

Fenster schlieBen oder Hilfe anfordern: Klicken Sie Schliefen, um das
Dialogfenster zu schlieSen. Klicken Sie Hi/fe, um Hilfe-Erlduterungen

anzufordern.

9.2 Externe Teilnehmer - Suchgeschwindigkeit erhdhen

ZUaJajay pun yongpueH
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Wenn Sie in groen Datenbestinden oft nach Eintridgen in den gleichen
Such-Feldern suchen, kénnen Sie fir einen schnelleren Zugriff auf den ge-
winschten Teilnehmer die bevorzugten Such-Felder angeben. Zu diesem

Zweck indizieren Sie diese Such-Felder: Anschlie3end ist Ihre Teilnehmer-
Datenbank auf die von Thnen bevorzugten Suchmdoglichkeiten hin optimiert.

Klicken Sie Konfignration/ Einstellungen/ Filter und Suchoptionen, um das Dia-
logfenster Konfiguration E'TB zu 6tfnen. Auf der Registerkarte Optionen
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ETB-Extern legen Sie die bevorzugten Such-Felder fest.

Konfiguration ETB I

Optionen ETB-Intern  Optionen ETE-Extemn IAIIgemein I
T abelle indizieren fur schnelle Suche:

Telefon:
Telefax:
Handy
Privat:
test

Firma:
Zusatz 1:
Zusatz 2:
Strasse:
Plz:

Ort:

Land:
Bemerkuna:

i A e

Zusatz:
Funktion:

A A A e e e i

_:_,' Indizes erstellen / ndem f]_ Schlieben I ? Hile

So indizieren Sie die Suchfelder fiir externe Teilnehmer

Such-Felder festlegen: Klicken Sie in die einzelnen Klickboxen um
samtliche Such-Felder zu bestimmen, die Sie indizieren mdochten.
Beschranken Sie sich auf die kleinstmd&gliche Anzahl von Indizierungsfel-
dern, da die Zugriffsgeschwindigkeit anschlieBend je hoher ist, desto
weniger Such-Felder indiziert sind.

Indizes erstellen: Klicken Sie Indizes erstellen/ dndern, um die Indizierung
vorzunehmen. Klicken Sie OK im darauffolgenden Dialogfenster, um die
Indizierung zu beginnen. AnschlieBend ist die Datenbank fiir Thre exter-
nen Teilnehmer neu indiziert; eine vorausgegangene Indizierung wird
dabei automatisch iiberschrieben.

Fenster schlieBen oder Hilfe anfordern: Klicken Sie Schliefen, um das
Dialogfenster zu schlieSen. Klicken Sie Hi/fe, um Hilfe-Erlduterungen

anzufordern.
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10.1 Schriftart fur Eintrage der Suchfenster anpassen

Fir die Suchfenster interner, externer und privater Teilnehmer kénnen Sie -
fir eine verbesserte Anzeige auf dem Bildschirm - die Schriftart fir Beschrif-
tungen, Such-Ergebnisse und Such-Eintrage verandern.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Offnen Sie das Dialogfenster Telefonbuch intern, extern oder privat, fir das
Sie die SchriftgroBe anpassen wollen.

2. Klicken Sie Konfiguration/ Einstellungen/ Fensterlayout/ S chriftart, um das Dia-
logfenster Schriffart zu 6ftnen.

T
g
Q.
o
5
Z Schriftart 2| X]
% Schriftart: Schriftschnitt: Grofe:
g MS Sans Serif IStandard |12 | oK I
: 0 sarsei Al Standus ERS
& MS Serif Kursiv 10 =1 abtrechen |
OCR-A Fett o
B Papyrus Fett-kursiv 14 Ubetnehmen |
B Poor Richard I 18
Small Fonts 24
H Stylo ﬂ LI LI
—Darstellung—— [ Beispiel
[~ Durchgestrichen
™ Unterstiichen AaBbYyZz
Farbe:
{ I S chwoarz x| | Skipt
IWestem EI
=
=)
>0
)
%) 3. Schriftart wihlen: Klicken und wihlen Sie aus dem Bereich Schriftart die
m gewtnschte Schriftart aus. Ihnen stehen simtliche auf dem PC-System in-
@ stallierte Schriftarten zur Verfugung.
61
Veit & Bors Software GmbH
Am Judenbroich. 11
50 226 Frechen 05424-44
arsys.de



Kalharsys

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

1002
J8QUIBAON
UOISIOA

ZUeJayay pun yongpueH

g13 sAsieyiey

10.

11.

Layout der Suchfenster
Schriftart fiir Eintrdge der Suchfenster anpassen

Schriftschnitt wihlen: Klicken und wihlen Sie aus dem Bereich Schrift-
schnitt den gewtinschten Schriftschnitt fiir die gewihlte Schriftart aus.
Grol3e wihlen: Klicken und wihlen Sie aus dem Bereich Grife die Grofe
fir die gewtinschte Schrift.

Darstellung wihlen: Klicken und markieren Sie beliebig die beiden
Klickboxen fiir die Option Durchgestrichen oder die Option Unterstrichen,
um die Eintrdge zu unterstreichen oder durchgestrichen darzustellen.

Farbe wihlen: Klicken Sie die H—Schaltﬂﬁche und wihlen Sie eine Far-
be fur die Schrift aus der Auswahlliste aus.

Skript wihlen: Im Augenblick kénnen Sie hier nur die Standard-Einstel-
lung Western tir die Codierung des Zeichensatzes wihlen.
Einstellungen ansehen: Im Ansichtsfenster Beispie/ haben Sie laufend
eine Ubersicht, wie Ihre Einstellungen sich auf den Text auswirken.
Einstellungen {ibernehmen: Klicken Sie Ubernehmen, um Thre Einstel-
lungen fir das gedffnete Dialogfenster zu iibernehmen.

Dialogfenster schlie3en: Klicken Sie OK oder Abbrechen, um das Dia-
logfenster zu schlieBen, nachdem Sie die gewiinschten Anderungen vor-
genommen haben.
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11.1 Gesprache annehmen

ZUeJayay pun yongpueH

Wenn Sie das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) iber eine TAPI-
Schnittstelle betreiben, kénnen Sie die Telefonsteuerung zur Anwahl von
hiufig gewiinschten Gesprichsteilnehmern benutzen. Klicken Sie - sofern
das Anwahlfenster Telefonstenerung noch nicht (automatisch) geoffnet ist - Bear-
beiten/ Telefonstenernng, um das Anwahlfenster Telefonstenerung aufzurufen, aus
dem heraus Sie Gesprachsteilnehmer anwahlen.

* Eingehende Gespriache annehmen: Klicken Sie die ‘ & ‘—Schaltﬂéiche,
um ein eingehendes Gesprich anzunehmen. Betitigen Sie alternativ die
Funktionstaste F77.

11.2 Gesprache trennen

913 shguieyiey

Wenn Sie das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) iber eine TAPI-
Schnittstelle betreiben, kénnen Sie die Telefonsteuerung zur Anwahl von
hiufig gewiinschten Gesprichsteilnehmern benutzen. Klicken Sie - sofern
das Anwahlfenster Telefonstenerung noch nicht (automatisch) geoffnet ist - Bear-
beiten/ Telefonstenernng, um das Anwahlfenster Telefonstenerung aufzurufen, aus
dem heraus Sie Gesprichsteilnehmer anwahlen.

* Bestehendes Gesprich trennen: Klicken Sie die = ‘—Schaltﬂéche, um
eine bestehende Verbindung augenblicklich zu trennen. Betitigen Sie
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alternativ die Funktionstaste F72.

11.3 Teilnehmer anwahlen
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Wenn Sie das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) Giber eine TAPI-
Schnittstelle betreiben, kénnen Sie die Telefonsteuerung zur Anwahl von
hiufig gewiinschten Gesprichsteilnehmern benutzen. Klicken Sie - sofern
das Anwahlfenster Telefonstenerung noch nicht (automatisch) geoffnet ist - Bear-
beiten/ Telefonstenernng, um das Anwahlfenster Telefonstenernng aufzurufen, aus
dem heraus Sie Gesprichsteilnehmer anwahlen.

* Teilnehmer-Nummer angeben: Geben Sie im Anwahlfenster Telefon-
stenerung entweder eine Rufnummer ein oder wihlen Sie mittels Klickens

auf die Zl-Schaltfliche eine zuvor bereits angewihlte Rufnummer aus.
Dartiber hinaus kénnen Sie mittels S#g-1”auch Rufnummern aus der Zwi-

T
5 schenablage einfiigen. Die Rufnummer fir externe Teilnehmer muf3 in der
£ Form "Vorwahl (z. B. 030) Rufnummer (z. B. 398988)" vorliegen, also z.
c B. als: 030398988.
7
% * Teilnehmer anwihlen: Klicken Sie die ‘ ‘—Schaltﬂéiche, um den
h gewiinschten Teilnehmer anzuwiahlen. Das Gesprich wird aufgebaut.
A
3
g
m
_|
W
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12.1 Allgemeines - Eintrage vornehmen im privaten Telefon-

buch

ZUeJayay pun yongpueH

g13 sAsieyiey

Das KatharSys Elektronisches Telefonbuch (E'TB) bietet die Moglichkeit, private

Kontakte separat zu erfassen und zu verwalten. Klicken Sie Bearbeiten/ Privates
Telefonbuch bearbeiten, um das Dialogtenster Telefonbuch privat bearbeiten zu 6tf-

nen. Klicken Sie alternativ das -Icon. StandardmiBig ist die Registerkar-
te Privates Telefonbuch bearbeiten zu sehen, auf der Sie Thre Eintriage und
Anderungen vornehmen. Klicken Sie auf die Reiter der beiden Registerkar-
ten, um zwischen ihnen hin und her zu wechseln.

\ Telefonbuch privat bearbeiten |_ [ %]
a1 1 K3 R B R Y
Privates Telefonbuch bearbeiten | Tabellenansicht I
i~ Persc
Name: |Mustermann yorname:IHans
Zusatz 1: | Zusatz 2: I
Strasse: |Musterslral’5e 20
Plz: |55555 Ort:|Musterhausen
Land: |Deutschland Postfach:
Bemerkung: I
Eunktion: ITechnischev Leiter
Zusatz: |
Telefon: |1234-56789 Telefax: I
Mobifurk: [ Privat: [123457843
E-Mail |hmuslermann@providev.coni
V0K | X apbrechen | 7 Hite

Mittels der Rekorder-Schaltflichen navigieren Sie zwischen den Eintrigen,
erfassen neue, l6schen bestehende oder suchen nach Eintrigen. Eine Ubet-
sicht tiber simtliche bestehenden Eintrige erhalten Sie auf der Registerkarte
Tabellenansicht.
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12.2.1 Privates Telefonbuch - Personaldaten erfassen

100C

Klicken Sie die m—Schaltﬂéche, um einen Neu-Eintrag vorzunehmen.

\ Telefonbuch privat bearbeiten M=l B3
|<| <| >|>|| -l-l - :X‘l@l
Privates Telefonbuch bearbeiten l T abellenansicht I
— Personendaten i
I Name: IMustermann Vorname: IHans i
>
Cgl Zusatz 1: I Zusatz 2: I i
::% Strasse: IMusterslraﬁe 20 |
?U- Plz: |55555 Qrt:lMusterhausen
(0]
F Land: IDeutschIand Pastfach: |
: Bemerkung: I
Funktion: ITechnischer Leiter
Zusatz: I
Telefon: |1234-55739 Telefax: I
Mobilfunk: I Privat: |1234-5?845{
E-Mail. |
Private Telefon-Nummern, die Sie hier erfal3t haben, konnen Sie anschlie-
> Bend per Knopfdruck anwihlen. Aullerdem kénnen Sie die in der Echtzeitsu-
5 che nach ihnen als Kriterium suchen.
%)
B * Eintragsfeld Name: Geben Sie den Familiennamen ein. Maximal 35
m
vy}
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alphanumerische Zeichen sind eintragbar.

> * Eintragsfeld ormame: Geben Sie den Vornamen ein. Maximal 35 alpha-
<§ < numerische Zeichen sind eintragbar.
N g g * Eintragsfeld Zusatz 1: Geben Sie gegebenenfalls einen Zusatz ein. Maxi-
283 mal 35 alphanumerische Zeichen sind eintragbat.

* Eintragsfeld Zusatz 2: Geben Sie gegebenenfalls einen zweiten Zusatz
ein. Maximal 35 alphanumerische Zeichen sind eintragbar.

* Eintragsfeld S#uafe: Geben Sie die Strale des Teilnehmers ein. Maximal
35 alphanumerische Zeichen sind eintragbar.

* ntragsfeld P/z: Geben Sie die Postleitzahl ein. Maximal 10 alphanumeri-
sche Zeichen sind eintragbar.

* Eintragsfeld Oz Geben Sie den Ort ein. Maximal 35 alphanumerische
Zeichen sind eintragbar.

* Eintragsfeld [Land: Geben Sie das Land ein. Maximal 35 alphanumerische
Zeichen sind eintragbar.

* Eintragsfeld Postfach: Geben Sie gegebenenfalls ein Postfach ein. Maxi-

T
2 mal 10 alphanumerische Zeichen sind eintragbar.
(é; * Eintragsfeld Bemerkung: Geben Sie gegebenenfalls eine zusitzliche
g Bemerkung ein. Maximal 60 alphanumerische Zeichen sind eintragbar.
% * Eintragsfeld Funktion: Geben Sie, falls gewtinscht, eine den zu erfassen-
- den Teilnehmer beschreibende Funktion ein.
R * Eintragsfeld Zusatz: Geben Sie einen weiteren Zusatz ein. Maximal 35
alphanumerische Zeichen sind eintragbar.
* Eintragsfeld Te/fon: Geben Sie die Telefonnummer des Teilnehmers ein.
Maximal 35 Ziffern sind eintragbar.
* Eintragsfeld Te/efax: Geben Sie die Faxnummer des Teilnehmers ein.
Maximal 35 Ziffern sind eintragbar.
* Eintragsfeld Mobilfunk: Geben Sie die Mobilfunknummer des Teilneh-
mers ein. Maximal 35 Ziffern sind eintragbar.
* Eintragsfeld Privat: Geben Sie eine private Rufnummer des Teilnehmers
ein. Maximal 35 Ziffern sind eintragbar.
* Eintragsfeld E-Muail Geben Sie die E-Mail-Adresse des Teilnehmers ein.
Maximal 60 alphanumerische Zeichen sind eintragbar.
Klicken Sie die —¥_-Schaltfliche, um einen kompletten Personendatensatz
& abschlieSend zu iibernehmen.
Q
%) 'I?'}ﬁ Wesentlich fiir die Anwahl per Knopfdruck aus dem KatharSys Elektroni-
5 schen Telefonbuch (E'TB) heraus, sind die Eintrige in den Feldern Telefon, Mobil-
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funkund Privat bzw. Telefax. Die restlichen Eintrige dienen der Méglichkeit,
den gewtinschten Teilnehmer per Suchfunktion aufzufinden.

12.2.2 Privates Telefonbuch - Bedienung der Rekorder-Schaltflachen

Mittels der Rekorder-Schaltflichen navigieren Sie zwischen den Fintrigen,
erfassen neue, 16schen bestehende oder suchen nach Eintrigen. Die folgen-
de Tabelle gibt Aufschluf3 tiber die Funktionen der einzelnen Schaltflichen.

Schaltflache | Funktion

Klicken Sie diese Schaltfliche, um von einem beliebigen Standort

zum ersten verfiigharen Personen-Datensatz zu springen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um von einem beliebigen Standort

zum vorhergehenden Personen-Datensatz zu springen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um von einem beliebigen Standort

zum nachfolgenden Personen-Datensatz zu springen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um von einem beliebigen Standort

zum letzten verfigbaren Personen-Datensatz zu springen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um einen vollstindig neuen Perso-

nen-Datensatz zu erfassen. Abhingig davon, ob Sie die Identifika-
|LI tions-Nummer automatisch erstellen lassen oder nicht, springt die
Einfugemarke in das Eintragsfenster Nawe, damit Sie mit Threr
Erfassung beginnen kénnen, oder 6ffnet das Dialogfenster Newe
ID-Nummer, in dem Sie mit dem Erfassen der ID-Nummer begin-
nen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um einen Personen-Datensatz voll-
stindig zu l6schen. Ein Bestitigungs-Fenster fordert Sie auf, den
Léschvorgang zu quittieren.
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Klicken Sie diese Schaltfliche, um einen neu erfal3ten Personen-
Datensatz oder eine Anderung an einem bestehenden abschlieBend

zu Ubernehmen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um die seit der letzten Ubernahme,
d. h. Speicherung vorgenommen Anderungen an einem Personen-
Datensatz zu verwerfen und den urspringlichen Datensatz wieder-

herzustellen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um nach einem Eintrag fiir dasje-

nige Feld zu suchen, in dem die Einfiigemarke steht. Mit Aus-
| [ | nahme des Feldes orname konnen Sie fiir simtliche Eintragsfelder

eine Suche starten.

12.2.3 Privates Telefonbuch - Die Schaltflachen OK, Abbrechen und Hilfe

Uber die Schaltflichen 6ffnen und schlieBen Sie das Dialogfenster und for-
dern Hilfe-Erlauterungen an.

* Schaltfliche OK: Klicken Sie OK, um das Dialogfenster Telefonbuch privat
bearbeiten zu schlieBen und gleichzeitig samtliche noch nicht gespeicherten
Eintrage und Eintragsinderungen zu speichern.

* Schaltfliche _Abbrechen: Klicken Sie Abbrechen, um um das Dialogfenster
Telefonbuch privat bearbeiten zu schlie3en, ohne dal3 simtliche noch nicht
gespeicherten Eintrige und Anderungen ibernommen werden.

* Schaltfliche Hi/fe: Klicken Sie Hilfe, um Hilfe-Erlduterungen anzufor-
dern.

12.3 Eintrage anzeigen

12.3.1 Privates Telefonbuch - Anzeige-Reihenfolge definieren

Auf der Registerkarte Tabellenansicht erhalten Sie eine Ubersicht tiber samtli-
che bestehenden Eintrige des privaten Telefonbuchs. Benutzen Sie die Re-
korder-Schaltflichen, um Eintrige vorzunehmen, zu verindern oder zu
16schen.
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:; \ Telefonbuch privat bearbeiten == B3
€ 5 al <[> ol +] =[] ]
'é) % § Privates Telefonbuch bearbeiten Tahellenansichl]
- jmde [vomame [Name [ Funktion [Zusatz__ [Zusate1 [2
| d[Her Hans Mustermann Technischer Leiter
ki i
T
g SO | X asbechen| 7 hie |
g
S
2 Um die Anzeige-Reihenfolge der Spalten zu bestimmen, gehen Sie wie folgt
& vor:
o)
(0]
R * Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den Scrollbalken, um aus den
Tabellen-Spalten die gewiinschte Spalte herauszusuchen.
* Tabellen-Spalte verschieben: Klicken Sie in die Kopfzeile der
gewtinschten Spalte und ziehen Sie sie an die gewiinschte Position. Ein
Positionsbalken zeigt stindig die aktuelle Position an. Fiigen Sie die Spalte
ein, indem Sie die Maustaste loslassen.
12.3.2 Privates Telefonbuch - Spaltenbreite anpassen
Auf der Registerkarte Tabellenansicht erhalten Sie eine Ubersicht tiber samtli-
che bestehenden Eintrige des privaten Telefonbuchs. Benutzen Sie die Re-
korder-Schaltflichen, um Eintrige vorzunehmen, zu verindern oder zu
16schen.
=
2
>0
Q
%)
<
w
m
—{
vy}
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:; \ Telefonbuch privat bearbeiten == B3
%(.E |<|<|>|>||+|-|-—"‘|§(|M|
Ié) % § Privates Telefonbuch bearbeiten Tabellenansichl]
- = ﬂmde [Vomame [Name [Funktion |Zusate [Zusatel [z
| d|Her Hans Mustermann Technischer Leiter
KI| I
%’f V0K | % abbrechen | 7 it |
2 Um die Breite der Spalten zu bestimmen, gehen Sie wie folgt vor:
Py
% * Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den Scrollbalken, um aus den
R Tabellen-Spalten die gewiinschte Spalte herauszusuchen.

* Spalte-Breite anpassen: Fithren Sie den Mauszeiger tiber die Begren-
zung zwischen zwei Spalten; ein gesondertes Symbol erscheint. Klicken
und ziehen Sie die Spaltenbegrenzung an die gewiinschte Position. Lassen
Sie die Maustaste dort los. Die Breite der linken Spalte ist nun angepalt.

12.4 Nach Eintragen suchen
12.4.1 Privates Telefonbuch - Nach Eintragen in Echt-Zeit suchen
Im Dialogtenster Telefonbuch privat bearbeiten konnen Sie ausschlief3lich auf der
Registerkarte Privates Telefonbuch bearbeiten nach Eintragen suchen.
=
% Setzen Sie die Einfiige-Marke in dasjenige Eintragsfeld, nach dessen Eintrid-
o
?n gen Sie suchen moéchten. Betitigen Sie die El -Schaltfliche, um nach einem
- beliebigen Eintrag zu suchen. Sie kénnen entweder inkrementell - d. h. mit-
7
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tels Echtzeit-Suche - suchen, oder nach Vornahme des vollstindigen Ein-
trags. Folgendes Fenster erscheint:
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Suche nach Name X
fi

[v Inkrementelle Suche oK

¢ Echtzeit-Suche aktivieren: StandardmiBig ist die Echtzeit-Suche (inkre-
mentelle Suche) bei Aufruf des Such-Fensters aktiviert. Ein Hikchen in
der Klickbox Inkrementelle Suche indiziert die angewahlte inkrementelle
Suche. Klicken Sie in die Klickbox um diese Suche zu deaktivieren bzw.
wieder zu aktivieren.

* Suchen: Geben Sie den gewtinschten Eintrag Buchstabe fiir Buchstabe
ein; beachten Sie, wie auf der Registerkarte, von der aus Sie die Suche auf-
gerufen haben, der alphabetisch jeweils erste Eintrag, der der von Thnen
eingegebenen Buchstabenkombination entspricht, angezeigt wird.

*  Suche abschlieBen: Klicken Sie OK, um das Suchfenster zu schlie3en;
der aktuelle Such-Eintrag auf der Registerkarte bleibt angezeigt. Benutzen
Sie die Navigationsschaltflichen, um gegebenenfalls den exakten Eintrag
zu finden.

ZUaJajay pun yongpueH

E\'}ﬁ Deaktivieren Sie die inkrementelle Suche bei umfangreichen Eintrigen
in Threm privaten Telefonbuch, um den Suchvorgang zu beschleunigen.

12.4.2 Privates Telefonbuch - Nach vollstandigen Eintragen suchen

Im Dialogtenster Telefonbuch privat bearbeiten konnen Sie ausschlief3lich auf der
Registerkarte Privates Telefonbuch bearbeiten nach Eintragen suchen.

Setzen Sie die Einfiige-Marke in dasjenige Eintragsfeld, nach dessen Eintrid-

gen Sie suchen moéchten. Betitigen Sie die El -Schaltfliche, um nach einem
beliebigen Eintrag zu suchen. Folgendes Fenster erscheint:

g13 sAsieyiey
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Suche nach Name X
fi

[v Inkrementelle Suche oK
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* Vollstindige Suche aktivieren: StandardmiBig ist die Echtzeit-Suche
bei Aufruf des Such-Fensters aktiviert. Ein Hikchen in der Klickbox
Inkrementelle Suche indiziert die angewihlte inkrementelle Suche. Klicken
Sie in die Klickbox um diese Suche zu deaktivieren und damit die vollstin-
dige Suche zu aktivieren.

* Nach vollstindigen Eintrigen suchen: Geben Sie den gewtinschten

5 Eintrag Threr Suche ein. Klicken Sie OK, um das Suchfenster zu schlieBen

s und die Suche auszulsen. Der alphabetisch erste, zu Ihre Suchanfrage

% passende Eintrag wird angezeigt - sofern er existiert. Benutzen Sie die

a Navigationsschaltflichen, um gegebenenfalls den exakten Eintrag zu fin-

8 den.
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13 Daten von D-Info-CD abfragen
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13.1 Voraussetzungen fur die D-Info-Suche

Um Teilnehmer der D-Info-CD zur Gesprichsanwahl suchen zu lassen,
mussen folgende Bedingungen erfiillt sein:

* die D-Info-CD-Rom muf} im CD-Laufwerk des PC-Systems liegen
* die D-Info-Software-Anwendung mul3 gestartet sein. Es ist nicht notwen-

dig, diese Anwendung zu installieren - eine Installation behindert die
Abfrage jedoch nicht.

¢ 13.2 Einstellungen vornehmen
(C% Um von der D-Info-CD Daten zur Anwahl einlesen zu konnen, miissen Sie
2 zunichst festlegen, auf welche Weise Ihre Eintrage auf der Registerkarte Su-
§ chen nach: gefiltert werden sollen. Zu diesem Zweck miissen Sie auf der Regis-
5 terkarte Eznstellungen fir diejenigen Eintragsfelder (z. B. Ort oder Name),
h nach denen Sie filtern mochten, die Abfrageoptionen einstellen.
Klicken Sie CD-Auskunft Menti Bearbeiten), um das Dialogfenster CD-.Aus-
0
kunft zu 6fftnen. Klicken Sie alternativ das é‘—lcon. Klicken Sie auf die Rei-
ter der Registerkarten, um zwischen ihnen hin und her zu wechseln.
8
3
g
m
_|
W
74
Veit & Bors Software GmbH
Am Judenbroich. 11 >
50 226 Frechen 134/05424-44
tharsys.de

arsys.de



Daten von D-Info-CD abfragen

K a ' h a r S yS Einstellungen vornehmen

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

N
2 H -\ CD-Auskunft |_ (O] x|
o<
('<D o Suchen nach: Einstellungen I

»
g g_ g — Afrageoptionen
=9 Ort: equ v Strasse sim v
Name: equ = Haushummer: quu vI
Vomame:  |equ v Plz: equ v
Zusatz: con v Vorwahl: equ v
| Branche:  [sim v
i Anwendung: lC:\Programme\D -Info2000\Dinfo.exe
]

| i— Ergebnis:
Name IVomame |Zusalz |Branche IVorwahI IHufnummer |Strasse |Hausnumme‘PIz |E||

| o

& Wahlen | a® Tiennen I S Suche starten | x Suche _abblechenl j]_gchlieﬂen I

Fir jedes Feld stellen Sie separat die gewtinschte Option ein; auf diese Weise
1463t sich jede beliebige Options-Konstellation fiir die Suche erzeugen.

So stellen Sie die benétigten Abfrageoptionen ein:

ZUaJajay pun yongpueH

e Ort: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéche und wihlen Sie eine der Optionen
mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung gilt fiir die-
jenigen Such-Eintrige, die Sie im Feld Orzauf der Registerkarte Suchen
nach: vornehmen.

¢ Name: Klicken Sie die El—Schaltﬂﬁche und wihlen Sie eine der Optionen
mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung gilt fur die-
jenigen Such-Eintrige, die Sie im Feld Nawe auf der Registerkarte Suchen
nach: vornehmen.

* Vorname: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéche und wihlen Sie eine der Optio-
nen mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Finstellung gilt fiir
diejenigen Such-Fintrige, die Sie im Feld 1ormame auf der Registerkarte
Suchen nach: vornehmen.

e Zusatz: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéiche und wihlen Sie eine der Optio-
nen mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung gilt fir
diejenigen Such-FEintrige, die Sie im Feld Zusaty auf der Registerkarte
Suchen nach: vornehmen.

* Branche: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéiche und wihlen Sie eine der Optio-
nen mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-EFinstellung gilt fiir
diejenigen Such-Eintrige, die Sie im Feld Branche auf der Registerkarte

75
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Suchen nach: vornehmen,

* Strafle: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéiche und wihlen Sie eine der Optionen
mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung gilt fiir die-
jenigen Such-Eintrige, die Sie im Feld S#uafe auf der Registerkarte Suchen
nach: vornehmen.

*  Hausnummer: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéche und wihlen Sie eine der
Optionen mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung
gilt fir diejenigen Such-Eintrige, die Sie im Feld Hausnunmer aut der
Registerkarte Suchen nach: vornehmen.

*  Plz: Klicken Sie die Z-Schaltfliche und wihlen Sie eine der Optionen
mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung gilt fur die-
jenigen Such-Eintrige, die Sie im Feld P/z auf der Registerkarte Suchen
nach: vornehmen.

* Vorwahl: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéiche und wihlen Sie eine der Optio-
nen mittels Klickens aus. Die vorgenommene Options-Einstellung gilt fir
diejenigen Such-Fintrige, die Sie im Feld orwah/ auf der Registerkarte
Suchen nach: vornehmen.

¢ Anwendung: Im Eintragsfenster Amwendung wird der aktuelle Verzeich-
nispfad derjenigen Anwendung angezeigt, auf die eine Suche zugreift. Bei
nicht erfolgter Installation der Anwendung wird ein Standardpfad ange-
zeigt. Da zur Zeit (Oktober 2000) nur die Daten der D-Info-CD-Rom
unterstiitzt werden, mussen Sie hier keine FEintragungen vornehmen.
Sobald mehtere Telefonverzeichnis-Datenbanken unterstiitzt werden,
konnen Sie hier die gewiinschte auswahlen.

1002
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13.3 D-Info: Einstellungs-Legende

Die Einstellungen, die Sie im Bereich Abfrageoptionen der Registerkarte Einstel-
lungen vornehmen, erldutern sich wie folgt:

g13 sAsieyiey
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s
§ <  Abkiirzung | steht fiir Erlauterung
D =
§ % § equ | ist identisch Wihlen Sie diese Option fiir ein Abfrage-Feld, wenn die

zu suchenden Eintrige der D-Info-CD genau mit dem
von Thnen im Such-Feld eingetragenen Eintrag identisch
sein sollen. Ein Beispiel: Haben Sie im Suchfeld Naze
"Meier" eingetragen, werden keine Namen wie "Meier-

Brockmann" ausgegeben

fir | beginnt mit Wihlen Sie diese Option fiir ein Abfrage-Feld, wenn die
zu suchenden Eintrige der D-Info-CD mit dem von

Ihnen im Such-Feld eingetragenen Eintrag beginnen sol-

I len. Ein Beispiel: Haben Sie im Suchfeld Nawze "Meiet"

& eingetragen, werden auch Namen wie "Meier-Brockmann"

g ausgegeben

& con | enthalt Wiahlen Sie diese Option fiir ein Abfrage-Feld, wenn die

% zu suchenden Eintrige der D-Info-CD den von Thnen im
Such-Feld eingetragenen Eintrag enthalten sollen, gleich
an welcher Stelle. Ein Beispiel: Haben Sie im Suchfeld
Name "Brockmann" eingetragen, werden auch Namen wie
"Meier-Brockmann" ausgegeben

A

D

g

o

_|

W
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sim

ist ahnlich

Wahlen Sie diese Option fiir ein Abfrage-Feld, wenn die
zu suchenden Eintrige der D-Info-CD mit dem von
Ihnen im Such-Feld eingetragenen Eintrag schriftliche
Anlichkeit haben sollen. Ein Beispiel: Haben Sie im Such-
feld Name "Meiet" eingetragen, werden auch Namen wie
"Brockmeier" oder "Niggemeiet"ausgegeben, nicht jedoch

lautlich dhnliche Namen, wie "Meyet" oder "Maier".

reg

regularer
Ausdruck

Wihlen Sie diese Option fiir ein Abfrage-Feld, wenn Sie
den zu suchenden Ausdruck nur ungenau, d. h. fragmen-
tarisch kennen.

Such-Eintrige nehmen Sie gemischt mit den unten ge-
nannten Sonderzeichen vor.

Folgende Sonderzeichen kénnen Sie einsetzen; Sie ge-
brauchen sie zusammen mit den Textzeichen, die zu den
erwiinschten Treffer-Texten gehoren sollen:

" [ein Punkt] = steht fiir ein beliebiges Zeichen

"*" [ein Sternchen] = steht fir beliebig viele beliebige Zei-
chen (auch kein Zeichen kann vorkommen)

"[]'" = steht fur: ein Zeichen von mehreren innerhalb der
Klammer (als logisches Oder)

nAn

= steht fir "der gesuchte Eintrag soll mit simtlichen
folgenden Zeichen beginnen; diese Zeichenfolge wird
durch das nichste Auftauchen eines Sonderzeichens been-

det.

"$" = steht fur "der gesuchte Eintrag soll mit simtlichen
vorausgehenden Zeichen beginnen; diese Zeichenfolge
wird durch das nichste, weiter vorne stehende Sonderzei-
chen begrenzt.

Die Suche erfolgt prinzipiell unabhingig von Grof3- und
Kleinschreibung.

Fir einige Beispiele siehe unten.
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* Beispiele fiir die Option reg: Es sollen die folgenden Eintrige Basis einer
Suchanfrage sein:

Bemerkung

Alle Eintrige werden gefunden, weil iberall "burg"

vorkommt

Nur ein Eintrag, der ein Zeichen zwischen "s" und

"burg" hat

Drei Eintrige, die beliebig viele Zeichen zwischen "s"
und "burg" haben

n_.n

s" am Anfang und beliebig viele Zeichen zwischen "s"

und "burg"

beginnt mit "s" oder "t" und dann beliebig viele Zei-
chen bis "burg"

Burghausen
Treseburg
Steinburg
Wiesenburg
Magdeburgerforth
Such- Ergebnis
Eintrag
burg Burghausen
Treseburg
Steinburg
Wiesenburg
Magdeburg-
forth
s.burg Treseburg
s.*burg Treseburg
Wiesenburg
Steinburg
“s.*burg Steinburg
*[st].*burg f Treseburg
Steinburg
burg$ Treseburg
Steinburg
Wiesenburg

"burg" sollen die letzten vorausgehenden Zeichen sein
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13.4 Suchen von der D-Info-CD

Nachdem Sie Thre Abfrageoptionen auf der Registerkarte Einstellungen defi-
niert haben, konnen Sie die gewtinschten Teilnehmer suchen. Sie kénnen ma-
ximal 72 Teilnehmer gleichzeit auswihlen lassen, um einen bestimmten zur
Anwahl auszuwihlen.

Klicken Sie CD-Auskunft (Ment Bearbeiten), um das Dialogfenster CD-Aus-
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kunft zu 6ffnen. Klicken Sie alternativ das g—lcon. Klicken Sie auf die Rei-
ter der Registerkarten, um zwischen ihnen hin und her zu wechseln.

Konfiguration: Standard.dcf - Personliches Telefonbuch: unbenannt
Suchen nach: I Einstellungen |
& ot [Kain
>
Cgl Name: |Meyer Momamezl
S Zusatz: l
c
a2 Branche: |
ED'E. Strasse: I ﬂaus-Nr.:'
% | Plz: I Vorwahl:
> 1
N |
i Ergebnis:
Name IVomarne |Zusatz |
[« | |
& Wahlen | a® Tiennen I c Suche starten I x Suche _abblechenl j']_gchlieﬂen I
Sie kénnen beliebig viele Felder ausfiillen; die im Bereich Ergebnis angezeig-
ten Teilnehmer werden nach der Mal3gabe ausgesucht, daf die Kriterien
samtlicher Felder, fiir die Sie Eintrige vorgenommen haben, gleichzeitig er-
tullt sein miissen. Beachten Sie bitte die auf der Registerkarte Eznstellungen fur
jedes Feld einzeln einstellbaren Abfrageoptionen, die auf die Auswahl ent-
scheidenden Einflul3 haben.
= So gehen Sie vor, um Teilnehmer zu suchen:
Q
2 e Ort: Geben Sie den Ort fiir die auszuwihlenden Teilnehmer ein.
%) *  Name: Geben Sie den Nachnamen fir die auszuwihlenden Teilnehmer
m ein.
w *  Vorname: Geben Sie den Vornamen fur die auszuwihlenden Teilnehmer
Veit & Bors Software GmbH
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50 226 Frechen oy ,
arsys.de

SY s.de



Kalharsys

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

100C

J8QUIBAON
: UOISIaN

ZUaJajay pun yongpuey

g13 sAsieyiey

Daten von D-Info-CD abfragen

D-Info: Teilnehmer komplett ins private Telefonbuch
importieren

ein.

Zusatz: Geben Sie einen Zusatz fur die auszuwihlenden Teilnehmer ein.
Branche: Geben Sie die Branche fir die auszuwihlenden Teilnehmer ein.
Stralle: Geben Sie die Stral3e fur die auszuwihlenden Teilnehmer ein.
Haus-Nt.: Geben Sie die Hausnummer fur die auszuwihlenden Teilneh-
mer ein.

Plz: Geben Sie die Postleitzahl fur die auszuwihlenden Teilnehmer ein.
Vorwahl: Geben Sie die Vorwahl fir die auszuwihlenden Teilnehmer ein.
Suche auslésen und Suche unterbrechen: Klicken Sie die Schaltfliche
Suche starten, um die Suche nach Vorname Ihrer Sucheintrige auszulGsen.
Klicken Sie die Schaltfliche Suche abbrechen, um eine Suche zu unterbre-
chen, ohne zu einem Ergebnis zu gelangen.

Hinweis: Beachten Sie, daf} eventuell nicht fiir alle vornehmbaren
Such-Eintrige entsprechende Eintrige auf der D-Info-CD vorliegen.

13.5 D-Info: Teilnehmer komplett ins private Telefonbuch im-

portieren

Die nach einer Suche von Teilnehmern auf der D-Info-CD ermittelten Teil-
nehmer kénnen Sie in beliebiger Zahl in das private Telefonbuch von Kathar-
Sys ETB tibernehmen. Der Vorteil der Ubernahme besteht darin, da3 Thnen
diese Teilnehmer anschlieBend ginzlich unabhingig von der D-Info-CD
(und der entsprechenden Software-Anwendung) zur Verfliigung stehen.

So iibernehmen Sie Eintrige der D-Info-Suche in Ihr privates Telefon-
buch:

Teilnehmer auswihlen: Klicken Sie den gewtinschten Teilnehmer - die
Tabellen-Zeile im Bereich Ergebnis wird farbig markiert. Klicken Sie - bei
gehaltener S#g-Taste beliebig viele weitere Teilnehmer an.

Teilnehmer tibernehmen: Rechtsklicken Sie - ohne die S#g-Taste loszu-
lassen - und wihlen Sie aus dem Kontext-Menu Selektierte Eintrige in E'TB-
Privat iibernehmen, um samtliche markierten Teilnehmer ins private Tele-
fonbuch dauerhaft aufzunehmen.
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13.6 Ergebnis-Anzeige verandern
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13.6.1 D-Info: Spaltenbreite anpassen

Sie koénnen die Breite der Spalten im Bereich Ergebnis verindern, um die An-
zeige Thren Wiinschen anzupassen.

Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den Scrollbalken, um aus den
Tabellen-Spalten die gewiinschte Spalte herauszusuchen.

Spalte-Breite anpassen: Fihren Sie den Mauszeiger iiber die Begren-
zung zwischen zwei Spalten; ein gesondertes Symbol erscheint. Klicken
und ziehen Sie die Spaltenbegrenzung an die gewiinschte Position. Lassen
Sie die Maustaste dort los. Die Breite der linken Spalte ist nun angepal3t.

13.6.2 D-Info: Anzeigereihenfolge definieren

Sie kénnen die Anzeigerethenfolge der Spalten im Bereich Ergebnis verindern,
um die Anzeige Ihren Wiinschen anzupassen.

Tabellen-Spalte suchen: Benutzen Sie den Scrollbalken, um aus den
Tabellen-Spalten die gewiinschte Spalte herauszusuchen.
Tabellen-Spalte verschieben: Klicken Sie in die Kopfzeile der
gewtinschten Spalte und ziehen Sie sie an die gewtinschte Position. Ein
Positionsbalken zeigt stindig die aktuelle Position an. Ftgen Sie die Spalte
ein, indem Sie die Maustaste loslassen.

13.7 Anwahlen und Trennen

g13 sAsieyiey

Nachdem Sie erfolgreich Eintrdge gesucht haben, kénnen Sie beliebige Teil-
nehmer daraus anwihlen. Im Bereich Ergebnis werden nach abgeschlossener
Suche simtliche Teilnehmer angezeigt.

Teilnehmer auswihlen: Markieren Sie einen Teilnehmer mittels Kli-
ckens auf eine beliebige Zelle der Tabellenzeile mit dem gewiinschten

Teilnehmer. Die Tabellenzeile wird farbig unterlegt.

Anwihlen: Klicken Sie die Schaltfliche Wahlen, um den so markierten

Teilnehmer anzuwahlen.
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Verbindung trennen: Klicken Sie die Schaltfliche Trennen, um eine auf-
gebaute Verbindung zu trennen.

Fenster schlieBen: Wenn Sie die Ergebnisse der aktuellen Suche 16schen
und das Fenster schlieBen méchten, klicken Sie die Schaltfliche Schiiefen.
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14 Daten aktualisieren

1002
J8QUIBAON
UOISIOA

14.1 Aktualisierung Uberwachen
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Da die im KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) anwihlbaren internen und
externen Teilnehmer im Modul KatharSys Stammdatenverwaltung verwaltet wer-
den, ist es notwendig, die dort gedinderten oder neu hinzugekommenen Teil-
nehmer regelmiBig fur das KatharSys ETB zu aktualisieren. Wihrend Sie eine
Aktualisierung - komplett, ab einem bestimmten Datum oder tiber die vom
KatharSys Agenten zur Verfigung gestellte Datei - vornehmen, kénnen Sie den
laufenden Prozel3 auf der Registerkarte S7atus verfolgen.

Daten aktualisieren [ X]

Status I Einstellungen I

we Sktualisierung komplett gestartet! == B
Stamm 7 Datensatze kopiert

StammNst 7 Datensatze kopiert

StammKon 4 Datensatze kopiert

Kopiere Filtertabellen

Tabelle Filter1 3 Datensatze kopiert

Tabelle Filter2 3 Datensatze kopiert

Tabelle Filter3 0 Datensatze kopiert

Tabelle Filterd 2 Datensatze kopiert

Tabelle Filters 2 Datensatze kopiert

Tabelle PerFilt1 4 Datensatze kopiert
Tabelle PerFilt2 2 Datensatze kopiert
Tabelle PerFilt3 0 D atensatze kopiert

Sie kénnen in den laufenden Aktualisierungsprozel3 nicht eingreifen; die lau-
fenden Eintrige auf der Registerkarte Szazus dienen nur Ihrer Kontrolle, dal3
alle Datenbankaktualisierungen ordnungsgemal3 durchgefiihrt werden.
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14.2 Komplette Daten aktualisieren

Da die im KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) anwihlbaren internen und
externen Teilnehmer im Modul KatharSys Stammdatenverwaltung verwaltet wet-
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den, ist es notwendig, die dort gednderten oder neu hinzugekommenen Teil-
nehmer regelmiBig fiir das KatharSys ETB zu aktualisieren.

Klicken Sie Dienste/ Daten aktualisieren oder alternativ die Funktionstaste F9
© . g
oder das -Icon., um das Dialogfenster Daten aktualisieren aufzurufen.

Klicken Sie den Reiter Einstellungen, um auf die Registerkarte Eznstellungen zu
wechseln.

Daten aktualisieren [ X]

%I> Status  Einstellungen l
&
§ Auswahl
§ (% Aktualisierung komplette
g " Aktualisierung gednderter Daten
% " Aktualisierung geanderter Daten via Agent
Aktualisieren ab dem:
| Sonntag ,28. Oktober 2001 ~|
Alias Stammdaten Agent
[aLI_Ks =
1. Schliepen | ? Hife
So nehmen Sie eine komplette Aktualisierung Ihrer internen und exter-
nen Teilnehmer vor
*  Option Aktualisierung komplett aktivieren: Klicken Sie die Option Aktual-
ﬂg sierung komplett im Bereich Auswahl, um diese Aktualisierungsart zu aktivie-
% ren.
r * Aktualisierung auslésen: Klicken Sie S7arten, um die vollstindige Aktua-
5 lisierung der internen und externen Teilnehmer aus der KazharSys Stanmda-
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tenverwaltung vorzunehmen.

¢ Aktualisierung bestitigen: Nach abgeschlossener Bestitigung werden
Sie in separatem Dialogfenster aufgefordert, das Ergebnis zu Giberneh-
men. Klicken Sie OK, um die Aktualisierung zu bestitigen.

Hinweis: Beachten Sie, daf} Sie eine Aktualisierung nur vornehmen
kénnen, wenn die Dialogfenster Telfonbuch intern und Telefonbuch extern ge-
schlossen sind. Beachten Sie dariiber hinaus, dal} fiir die Teilnehmer
im privaten Telefonbuch keine eigene Aktualisierung notwendig ist.

14.3 Daten ab einem bestimmten Datum aktualisieren

ZUeJayay pun yongpueH
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Da die im KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) anwihlbaren internen und
externen Teilnehmer im Modul KatharSys Stammdatenverwaltung verwaltet wet-
den, ist es notwendig, die dort gedinderten oder neu hinzugekommenen Teil-
nehmer regelmiBig fir das KatharSys ETB zu aktualisieren.

Klicken Sie Dienste/ Daten aktualisieren oder alternativ die Funktionstaste F9
© . g
-Icon., um das Dialogfenster Daten aktualisieren aufzurufen.

Klicken Sie den Reiter Einstellungen, um auf die Registerkarte Eznstellungen zu
wechseln.

oder das
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Daten aktualisieren [ X]

Status  Einstellungen I
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Auswahl
" Aktualisierung komplette

' aktualisierung geanderter Daten

" Aktualisierung gednderter Daten via Agent

Aktualisieren ab dem:
| Sonntag ,28. Oktober 2001 ~|

K Oktober 2001

. Mo Di Mi Do Fr Sa So

Q

: (|1 2 3 4 5 8 7 9y

S 8 9 10 1 12 13 14 -

% So nehmen Sie eine Aktualisierung Ihrer Teilnehmer ab einem be-

o stimmten Datum vor

§ *  Option Aktualisierung geanderter Daten aktivieren: Klicken Sie die Option
Aktualisierung gednderter Daten im Bereich Auswabl, um diese Aktualisie-
rungsart zu aktivieren.

¢ Aktualisierungsdatum bestimmen: Klicken Sie die zl—Schaltﬂéiche des
Auswahlfensters _Aktualisieren ab dem:, um aus dem erscheinenden Kalen-
der das Datum auszuwihlen, vom dem ab Ihre Anderungen und Neu-
Eintrige der KatharSys Stammdatenverwaltung tbernommen werden sollen.
Klicken Sie die M—Schaltﬂéche, um jeweils einen Monat zurtickzublit-
tern. Benutzen Sie die l;I—Schaltﬂéiche, um jeweils einen Monat vorzu-
blittern.

e Aktualisierung auslésen: Klicken Sie S7arten, um die vollstindige Aktua-
lisierung der internen und externen Teilnehmer aus der KatharSys Stammada-
tenverwaltung vorzunehmen.

x ¢ Aktualisierung bestitigen: Nach abgeschlossener Bestitigung werden
3 Sie in separatem Dialogfenster aufgefordert, das Ergebnis zu Giberneh-
@ men. Klicken Sie OK, um die Aktualisierung zu bestitigen.

o

@
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Hinweis: Beachten Sie, daf} Sie eine Aktualisierung nur vornehmen
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kénnen, wenn die Dialogfenster Telefonbuch intern und Telefonbuch extern ge-
schlossen sind. Beachten Sie dariiber hinaus, dal3 fiir die Teilnehmer
im privaten Telefonbuch keine eigene Aktualisierung notwendig ist.

14.4 Vom KatharSys Agenten zur Verfugung gestellte Daten

einlesen

Da die im KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) anwihlbaren internen und
externen Teilnehmer im Modul KatharSys Stammdatenverwaltung verwaltet wet-
den, ist es notwendig, die dort gedinderten oder neu hinzugekommenen Teil-
nehmer regelmiBig fir das KatharSys ETB zu aktualisieren.

Klicken Sie Dienste/ Daten aktualisieren oder alternativ die Funktionstaste F9

oder das

ZUaJajay pun yongpuey
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@

cken Sie den Reiter Einstellungen, um auf die Registerkarte Eznstellungen zu
wechseln.

-Icon., um das Dialogfenster Daten akitualisieren aufzurufen. Kli-

Daten aktualisieren [ X]

Status  Einstellungen I

Auswahl
" Aktualisierung komplette

" Aktualisierung geanderter Daten

' Aktualisierung geanderter Daten via Agent

Aktualisieren ab dem:

| Sonntag ,28. Oktober 2001 ~|
Alias Stammdaten Agent

|
o Staten | [ SchlieBen | ? Hife
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So nehmen Sie eine komplette Aktualisierung Ihrer internen und exter-
nen Teilnehmer vor

Option Aktualisiernng gednderter Daten via Agent aktivieren: Klicken Sie die
Option Aktualisierung geanderter Daten via Agent im Bereich Auswabhl, um
diese Aktualisierungsart zu aktivieren.

Speicherort des KatharSys Agenten auswihlen: Klicken Sie die Z| -
Schaltfliche des Auswahlfensters Alias Stammdaten Agent, um aus der
erscheinenden Liste den Alias-Namen fiir den Speicherort auszuwihlen,
an den der KatharSys Agent die Sicherung der Stammdaten vorgenommen
hat. Der Alias-Name steht fir datenbanktechnisch definierbare Verzeich-
nispfade, die - tiber die korrekt funktionierende, standardmifige Vorein-
stellung hinaus - individuell einstellbar sind (z. b. Giber KatharSys
BDEADMIN), jedoch fiir den Normalbetrieb nicht extra eingestellt wer-
den miissen. Wihlen Sie den Standard-Eintrag AII_KS, wenn Sie im
KatharSys Agenten nicht ausdriicklich ein bestimmtes anderes Verzeichnis
fiir die Sicherung der Stammdaten gewihlt haben.

Aktualisierung auslésen: Klicken Sie S7arten, um die aktualisierten
Daten fir interne und externe Teilnehmer, die per Datensicherung des
RatharSys Agenten (mit den dort eingestellten Sicherungsbedingungen)
erstellt worden sind, einzulesen.

Aktualisierung bestitigen: Nach abgeschlossener Bestitigung werden
Sie in separatem Dialogfenster aufgefordert, das Ergebnis zu Giberneh-
men. Klicken Sie OK, um die Aktualisierung zu bestitigen.

Hinweis: Beachten Sie, daf} Sie eine Aktualisierung nur vornehmen
kénnen, wenn die Dialogfenster Telefonbuch intern und Telefonbuch extern ge-
schlossen sind. Beachten Sie dariiber hinaus, dal3 fiir die Teilnehmer
im privaten Telefonbuch keine eigene Aktualisierung notwendig ist.
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15.1 Benutzer verwalten

15.1.1 Neue Benutzer anlegen

Klicken Sie Benutzer administrieren (Ment Konfiguration/ Zugriffsrechte), um das
Dialogtenster Benutzer administrieren zu 6ttnen.

Benutzer administrieren =

ZUeJayay pun yongpueH

— Yorhandene Benutzer

Benutzerhame

[ i Testbenutzer 1
Testbenutzer 2
Testbenutzer 3
Testbenutzer 4
Testbenutzer 5

Benutzer Neu

B
—| Benutzer Entfernen
hd|

Passwort Loschen

0K

X Abbrechen | ? Hile

Links im Bereich orhandene Benutzer finden Sie eine tabellarische Aufstel-
lung samtlicher registrierter Benutzernamen. Ausschlief3lich unter den hier
aufgefiihrten Benutzernamen ist es moglich, sich am Modul KazharSys Elektro-
nisches Telefonbuch (ETB) anzumelden. Rechts davon finden Sie die Schaltfla-
chen fir die Erfassung neuer Benutzer, das Loschen vorhandener Benutzer
und bestehender Passworter. Die Schaltflichen kénnen Sie alternativ auch -
bei gehaltener A/+-Taste - tiber Betitigung der Tasten fiir die jeweils unterstri-

g13 sAsieyiey
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chenen Buchstaben der Eintrige anwahlen.

1. Neuen Benutzer erfassen und Eintrige dndern: Linksklicken Sie die
Schaltfliche Benutzer Neu, um eine neue Tabellen-Zeile zu erstellen, in die
Sie den Namen eintragen, unter dem sich ein neuer Benutzer am System
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anmeldet. Linksklicken Sie in eine beliebige Tabellen-Zeile mit dem Ein-
trag, den Sie verindern mochten. Maximal 25 alphanumerische Zeichen
sind eintragbar. Bestitigen Sie Ihren Eintrag tiber Betatigung der Return-
Taste.

Hinweis: Beachten Sie, daf3 die Tabellen-Zeile fiir Ihren neuen Eintrag
zwar frei wihlbar ist, neu erfaflte Eintrige jedoch beim nichsten Auf-
ruf des Dialogfensters alphabetisch einsortiert angezeigt werden.

2. Die Schaltflichen. Eintrige iibernehmen oder verwerfen: Linkskli-

cken Sie die Schaltfliche OK, um das Dialogfenster zu schliefen und
simtliche von Thnen vorgenommenen Anderungen seit dem Aufruf des-
selben zu Ubernehmen. Linksklicken Sie die Schaltfliche .Abbrechen, um
das Dialogfenster zu schlielen, indes flir einen momentan bearbeiteten
Eintrag die alten Einstellungen wiederhergestellt werden. Linksklicken Sie
die Schaltlfiche Hilfe, um Hilfe-Erlduterungen fir das Dialogfenster zu
erhalten.

15.1.2 Benutzer entfernen

Klicken Sie Benutzer administrieren (Ment Konfiguration/ Zugriffsrechte), um das
Dialogtenster Benutzer administrieren zu 6ttnen.

Benutzer administrieren =

— Yorhandene Benutzer

Benutzerhame

[ i Testbenutzer 1
Testbenutzer 2

= Benutzer Neu

J Benutzer Entfernen
Testbenutzer 4

Testbenutzer 5 ﬂ

Testbenutzer 3

Passwort Loschen

 OK X Abbrechen | ? Hife

Links im Bereich orhandene Benutzer finden Sie eine tabellarische Aufstel-
lung simtlicher registrierter Benutzernamen. AusschlieBlich unter den hier

91

Veit & Bors Software GmbH

Am Judenbroich. 11
50 226 Frechen

ys.de



Kalharsys

Zugriffsrechte definieren
Benutzer verwalten

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

aufgefithrten Benutzernamen ist es moglich, sich am Modul KazharSys Elektro-
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nisches Telefonbuch (E'TB) anzumelden. Rechts davon finden Sie die Schaltfla-
chen fir die Erfassung neuer Benutzer, das Loschen vorhandener Benutzer
und bestehender Passworter. Die Schaltflichen kénnen Sie alternativ auch -
bei gehaltener A/+-Taste - Gber Betitigung der Tasten fir die jeweils unterstri-

chenen Buchstaben der Eintrige anwahlen.

1.

Alten Benutzer 16schen: Linksklicken Sie eine beliebige Tabellen-Zeile,
um sie zu markieren. Benutzen Sie eventuell den Rollbalken, um zum ge-
wiinschten Eintrag zu blattern. Linksklicken Sie die Schaltfliche Benutzer
Entfernen, um den Eintrag der markierten Tabellen-Zeile zu 16schen.

Die Schaltflichen. Eintrige iibernehmen oder verwerfen: Linkskli-
cken Sie die Schaltfliche OK, um das Dialogfenster zu schliefen und
simtliche von Thnen vorgenommenen Anderungen seit dem Aufruf des-

selben zu Ubernehmen. Linksklicken Sie die Schaltfliche .Abbrechen, um
das Dialogfenster zu schlielen, indes flir einen momentan bearbeiteten

ZUaJajay pun yongpuey

15.1.3 Passworter loschen

Eintrag die alten Einstellungen wiederhergestellt werden. Linksklicken Sie
die Schaltlfiche Hilfe, um Hilfe-Erlduterungen fir das Dialogfenster zu
erhalten.

Klicken Sie Benutzer administrieren Ment Konfiguration/ Zugriffsrechte), um das
Dialogtenster Benutzer administrieren zu 6ttnen.

Benutzer administrieren =

g13 sAsieyiey

— Yorhandene Benutzer

Benutzerhame
| JiTestbenutzer 1
Testbenutzer 2
Testbenutzer 3
Testbenutzer 4

Testbenutzer 5

Benutzer Neu

J Benutzer Entfernen

ﬂ Passwort Loschen

K

? Hife

X Abbrechen |
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Links im Bereich orhandene Benutzer finden Sie eine tabellarische Aufstel-
lung simtlicher registrierter Benutzernamen. AusschlieBlich unter den hier
aufgefithrten Benutzernamen ist es moglich, sich am Modul KazharSys Elektro-
nisches Telefonbuch (ETB) anzumelden. Rechts davon finden Sie die Schaltfla-
chen fiir die Erfassung neuer Benutzer, das Loschen vorhandener Benutzer
und bestehender Passworter. Die Schaltflichen kénnen Sie alternativ auch -
bei gehaltener A/+-Taste - tiber Betitigung der Tasten fiir die jeweils unterstri-
chenen Buchstaben der Eintrige anwahlen.
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1. Passworter 16schen: Da die den Benutzernamen zugehorigen Passwor-
ter nirgendwo visualisiert werden, kann es vorkommen, daf3 ein Passwort
nicht mehr korrekt eingegeben werden kann, beispielsweise im einfachen
Fall, da3 der Benutzer es vergessen hat. Linksklicken Sie eine beliebige
Tabellen-Zeile, um sie zu markieren. Linksklicken Sie die Schaltfliche
Passwort lischen, um das Passwort, unter dem sich der jeweilige Benutzer
am System anmeldet, zu l6schen. Beim nichsten Anmelden eines Benut-
zers unter dem markierten Namen kann dieser Benutzer ein neues Pass-
wort eingeben, das vom System akzeptiert wird.

2. Die Schaltflichen. Eintrige tibernehmen oder verwerfen: Linkskli-
cken Sie die Schaltfliche OK, um das Dialogfenster zu schliefen und
simtliche von Thnen vorgenommenen Anderungen seit dem Aufruf des-
selben zu Uibernehmen. Linksklicken Sie die Schaltfliche .Abbrechen, um
das Dialogfenster zu schlief3en, indes fiir einen momentan bearbeiteten
Eintrag die alten Einstellungen wiederhergestellt werden. Linksklicken Sie
die Schaltlfiche Hiffe, um Hilfe-Erlduterungen fir das Dialogfenster zu
erhalten.

ZUaJajay pun yongpueH

15.2 Menurechte

15.2.1 Teilnehmer wahlen

15.2.1.1 Menurechte vergeben - Teilnehmer wahlen

= Klicken Sie Konfiguration/ Zugriffsrechte/ Meniirechte vergeben, um das Dialogfens-
3 ter Meniirechte vergeben zu 6ffnen. Fur jeden ausgewihlten Benutzer-Namen
@ konnen Sie individuell diejenigen Bediener-Rechte zusammenstellen, die fiir
m Ihn bei Anmeldung an das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) Gultigkeit
@ haben. Jeder Nutzer hat dann nur Zugriff auf diejenigen Meniipunkte (und
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deren Aktions-Moglichkeiten), die Sie ihm als System-Administrator zur Ver-
figung stellen.
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N
g
[SUPERVISOR | il I R T e e

Bearbeiten IDienstel Konfiguration | Link |

— Zugriffsrecht auf Mentipunkt
[v Telefonbuch intem
[v Telefonbuch extern
[v Telefonbuch privat
[v CD-Auskunft

[v Telefonbuch privat bearbeiten

T
Q
=
Qo
(on
c
o
>
c
>
o
o X Abbrechen | ? Hife
)
o
>
N

Standardmifig ist die Registerkarte Bearbeiten sichtbar. Linksklicken Sie auf

die Reiter der verschiedenen Registerkarten, um zwischen thnen hin und her

zu wechseln. Neben den Registerkarten ist oben links der aktuell angewihlte

Name zu sehen, unter dem sich ein Bediener des KatharSys Elektronischen Tele-

Sfonbuchs (E'TB) anmeldet.

* Auswihlen eines Teilnehmers: Klicken Sie die Rekorder-Schaltflichen,
um zwischen simtlichen registrierten Teilnehmern denjenigen auszuwih-
len, fiir den Sie Mentirechte definieren méchten. Der registrierte Benut-
zer-Name des aktuell ausgewahlten Teilnehmers ist oben links im Fenster
zu sehen. Simtliche Einstellungen, die Sie nun auf den vier Registerkarten
Bearbeiten, Dienste, Konfiguration und Link vornehmen, gelten fiir den ange-

x
Q
=
)
o
<
(2]
o
_|
W
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zeigten Teilnehmer.

15.2.2 Menurechte vergeben
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15.2.2.1 Menlrechte fiir das MenU Bearbeiten

Fir jeden ausgewihlten Benutzer-Namen kénnen Sie individuell diejenigen
Bediener-Rechte zusammenstellen, die fiir Thn bei Anmeldung an das Kathar-
Sys Elektronische Telefonbuch (ETB) Giltigkeit haben. Klicken Sie auf den Reiter
der Registerkarte Bearbeiten, um sie auszuwihlen.

* Meniirechte fiir das Menii Bearbeiten: Die Registerkarte Bearbeiten stellt
die Auswahl der Untermentipunkte fiir den Mentipunkt Bearbeiten zur Ver-
fiigung. Klicken und aktivieren Sie diejenigen Klickboxen, fiir deren
Unterments Sie dem angewahlten Teilnehmer Zugriffsrechte einraumen
mochten. Ein Hikchen in der Klickbox des Ments CD-Auskunft 1aBt den
ausgewihlten Teilnehmer bspw. Teilnehmer von der D-Info-CD suchen,
die er dann aus dem KatharSys Elektronischen Telefonbuch (E'TB) heraus
anwihlen kann.

* Schaltfliche OK, Abbruch und Hilfe: Klicken Sie OK, um das Dialogfens-
ter Meniirechte vergeben zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstel-
lungen zu tibernehmen. Klicken Sie .4bbruch, um das Dialogfenster zu
schlieBen, ohne Thre Anderungen zu tibernehmen. Klicken Sie Hi/f, um
Hilfe-Erlduterungen anzufordern.

ZUaJajay pun yongpueH

15.2.2.2 Meniirechte fir das MenU Dienste

Fir jeden ausgewihlten Benutzer-Namen kénnen Sie individuell diejenigen
Bediener-Rechte zusammenstellen, die fir Ihn bei Anmeldung an das Kathar-
Sys Elektronische Telefonbuch (ETB) Giltigkeit haben. Klicken Sie auf den Reiter
der Registerkarte Dienste, um sie auszuwihlen.

* Meniirechte fiir das Menii Dienste: Die Registerkarte Dienste stellt die
Auswahl der Untermentipunkte fiir den Mentupunkt Dienste zur Verfi-
gung. Klicken und aktivieren Sie diejenigen Klickboxen, fir deren Unter-

& ments Sie dem angewahlten Teilnehmer Zugriffsrechte einrdumen
2 mochten. Fin Hikchen in der Klickbox des Meniis Daten aktualisieren 133t
K den ausgewihlten Teilnehmer bspw. die in der KatharSys Stammdatenverwal-
i tung zwischenzeitlich hinzugekommenen internen und externen Teilneh-
W
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mer dem KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) zur Verfiigung stellen.

* Schaltfliche OK, Abbruch und Hilfe: Klicken Sie OK, um das Dialogfens-
ter Meniirechte vergeben zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstel-
lungen zu tbernehmen. Klicken Sie .Abbruch, um das Dialogfenster zu
schlieBen, ohne Thre Anderungen zu tibernehmen. Klicken Sie Hi/f, um
Hilfe-Erlduterungen anzufordern.
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15.2.2.3 Menirechte flr das MenU Konfiguration

Fir jeden ausgewihlten Benutzer-Namen konnen Sie individuell diejenigen
Bediener-Rechte zusammenstellen, die fir Ihn bei Anmeldung an das Kathar-
Sys Elektronische Telefonbuch (ETB) Giltigkeit haben. Klicken Sie auf den Reiter
der Registerkarte Konfiguration, um sie auszuwahlen.

* Meniirechte fiir das Menii Konfiguration: Die Registerkarte Konfiguration
stellt die Auswahl von Untermentipunkten fur das Ment Konfiguration zur
Verfugung. Klicken und aktivieren Sie diejenigen Klickboxen, fir deren
Unterments Sie dem angewahlten Teilnehmer Zugriffsrechte einrdumen
mochten. Fin Hikchen in der Klickbox des Mentis Filter und Suchoptionen
1dBt den ausgewihlten Teilnehmer bspw. Indizierungen zur Suchbeschleu-
nigung bei der Suche nach internen und externen Teilnehmern vorneh-
men.

* Schaltfliche OK, Abbruch und Hilfe: Klicken Sie OK, um das Dialogfens-
ter Meniirechte vergeben zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstel-
lungen zu tbernehmen. Klicken Sie .Abbruch, um das Dialogfenster zu
schlieBen, ohne Thre Anderungen zu tibernehmen. Klicken Sie Hi/f, um
Hilfe-Erlduterungen anzufordern.

ZUaJajay pun yongpueH

15.2.2.4 Menirechte fur das Menu Link

Fir jeden ausgewihlten Benutzer-Namen konnen Sie individuell diejenigen
Bediener-Rechte zusammenstellen, die fir Ihn bei Anmeldung an das Kathar-
Sys Elektronische Telefonbuch (ETB) Gultigkeit haben. Klicken Sie auf den Reiter

der Registerkarte Link, um sie auszuwahlen.

* Meniirechte fiir das Menii Link: Die Registerkarte ink stellt die Aus-

ﬂg wahl von Untermeniipunkten fir das Ment Link zur Verfiigung. Klicken
2 und aktivieren Sie diejenigen Klickboxen, fur deren Unterments Sie dem
) angewihlten Teilnehmer Zugriffsrechte einraumen méchten. Ein Hik-
5 chen in der Klickbox des Mentis Schnittstellen-Parameter 133t den ausgewahl-
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ten Teilnehmer bspw. Einstellungen fiir die Schnittstellen-Parameter - fur

» die software-technische Kommunikation zwischen PC-System und Tele-
§ < fon-Anlage - vornehmen.
N g % * Schaltfliche OK, Abbruch und Hilfe: Klicken Sie OK, um das Dialogfens-
283 ter Meniirechte vergeben zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstel-

lungen zu tbernehmen. Klicken Sie .Abbruch, um das Dialogfenster zu
schlieBen, ohne Thre Anderungen zu iibernehmen. Klicken Sie Hi/fe, um
Hilfe-Erlduterungen anzufordern.

15.2.2.5 Menlrechte vergeben - Die Rekorder-Schaltflachen

Die Bedeutung der Rekorder-Schaltflichen entnehmen Sie der folgenden

Aufstellung:
I - .
o Schaltflache | Funktion
Q
o
5 Klicken Sie diese Schaltfliche, um von einem beliebi-
5 | gen Standort zum ersten verfiigbaren Benutzer-Na-
Py men zu springen. Der angewihlte Benutzer-Name
% erscheint im Anzeigefenster oben links.
>
N

Klicken Sie diese Schaltfliche, um den dem aktuell im
< Anzeigefenster angezeigten vorhergehenden Benutzer-
Namen anzuwihlen. Der angewihlte Benutzer-Name
erscheint im Anzeigefenster oben links.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um den dem aktuell im
- | Anzeigefenster angezeigten folgenden Benutzer-Na-
men anzuwihlen. Der angewihlte Benutzer-Name er-

scheint im Anzeigefenster oben links.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um von einem beliebi-

m | gen Standort zum letzten verfiighbaren Benutzer-Na-
men zu springen. Der angewihlte Benutzer-Name
erscheint im Anzeigefenster oben links.

g.13 shsieyey
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Klicken Sie diese Schaltfliche, um von Ihnen vorge-
nommene Mentrechts-Vergaben auf den einzelnen
Registerkarten fiir den aktuell ausgewihlten Benutzer-
Namen zu tibernehmen.

Klicken Sie diese Schaltfliche, um von Thnen vorge-
nommene Mentrechts-Vergaben auf den einzelnen
Registerkarten fiir den aktuell ausgewihlten Benutzer-
Namen nicht zu ibernehmen.

ZUeJayay pun yongpueH
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16.1 Schnittstelle auswahlen - V.24 oder TAPI

Fir die korrekte software-technische Kommunikation des KatharSys Elektroni-
schen Telefonbuchs (E'TB) mit der angeschlossenen Telefon-Anlage miissen Sie
angeben, tber welche Schnittstelle Daten ausgetauscht werden.

* V.24-Schnittstelle oder TAPI-Schnittstelle aktivieren: Klicken Sie
Link/ V. 24-Schnittstelle aktiv, um den Datenaustausch tber V.24-Schnitt-
stelle zu aktivieren. Klicken Sie Link/ T API-Schnittstelle aktiv, um den
Datenaustausch tiber TAPI-Schnittstelle zu aktivieren. Eine Markierung
vor der jeweiligen Option zeigt die Aktierung der ausgewihlten Schnitt-
stelle an. Gleichzeitig ist die Aktivierung der anderen Schnittstelle ausge-
setzt.

16.2 Einstellungen vornehmen

ZUeJayay pun yongpueH

16.2.1 Einstellungen fur die V.24-Schnittstelle vornehmen

Die software-technische Kommunikation des KaharSys Elektronischen Telefon-
buchs (E'TB) kann tber zwei verschiedene Schnittstellen erfolgen: Eine V.24-
Schnittstelle und eine TAPI-Schnittstelle. Welche Schnittstelle benutzt wird
bzw. benutzt werden kann, ist abhingig davon, wie Ihre Telefon-Anlage mit
dem PC-System tatsichlich vernetzt ist.

Klicken Sie Link/ Parameter, um in das Dialogfenster Konfiguration Link zu ge-
langen, in dem Sie - auf die verschiedenen Registerkarten .24, T_API und
Wahlparameter verteilt - Einstellungen fur die software-technische Kommuni-
kation vornehmen.

Standardmifig wird die Registerkarte .24 aufgerufen. Klicken Sie auf die
Reiter, um zwischen den Registerkarten hin und her zu wechseln.

g13 sAsieyiey

99

Veit & Bors Software GmbH
Am Judenbroich. 11
50 226 Frechen

4/95424-44
harsys.de
rsys.de



Kalharsys

Softwarelésungen fur Telekommunikationssysteme

1002
J8QUIBAON
UOISIOA

ZUaJajay pun yongpuey

g13 sAsieyiey

Einstellen der Schnittstellen-Parameter
Einstellungen vornehmen

Konfiguration Link E3 I

V.24 ITAPI | Wahlparameter |
— Link — Baudrate —— [ Paiitat — Stopbits
¢ COM1 300 + Keine o
" COM2 1200 " Gerade
¢ COM3 (‘: iggg " Ungerade £ 12
¢ COM 4
¢+ 9600 .
C COM5 19200 — Datenbits — [ Handshake —
" COMB 38400 7 " Hardware
" COM 7 57600 " Software
¢ COMS ¢ 115200 (<18 & Ohne
X Abbruch I ? Hile

Wenn das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) Gber eine V.24-Schnittstel-
le mit der angeschlossenen Telefon-Anlage kommuniziert, stellen Sie auf der
Registerkarte 17.24 die notwendigen Kommunikationsparameter ein.

Einstellungen in den folgenden Bereichen nehmen Sie wie folgt vor:

Bereich Link: Klicken und aktivieren Sie den Radio-Knopf fiir jene
COM-Schnittstelle, tiber die das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB)
mit der eingesetzten Telefon-Anlage kommuniziert.

Bereich Baudrate: Klicken und aktivieren Sie den Radio-Knopf fir die
Baudrate (Ubertragungsanzahl der Bit pro Sekunde), mit der das KazharSys
Elektronische Telefonbuch (E'TB) Daten an die eingesetzte Telefon-Anlage
tbertrigt. Beachten Sie, daf3 diese Geschwindigkeit Gibereinstimmen muf}
mit der Geschwindigkeit, die die angeschlossene Telefon-Anlage, ein ent-
sprechender Adapter oder eine anderes PC-System (wenn Sie das Kazhar-
Sys Elektronische Telefonbuch (E'TB) im LAN-Netzwerk einsetzen)
empfangen kénnen. Nehmen Sie keine Veridnderungen vor, wenn Sie
diese Einstellungen nicht kennen!

Bereich Paritat: Klicken und aktivieren Sie den Radio-Knopf fiir eine
Uberpriifung der Paritit. Die Parititspriifung bezieht sich auf die im
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Bereich Datenbits eingestellten Daten. Wihlen Sie Kezine, wenn keine Prii-
fung vorgenommen werden soll. Wihlen Sie Gerade, wenn numerisch
gerade Datenbits geprift werden sollen, Ungerade, wenn ungerade gepruft
werden sollen.

* Bereich Datenbits: Klicken und aktivieren Sie den Radio-Knopf fiir wahl-
weise jedes 7. Bit oder jedes 8. Bit, das geprift werden soll.

¢ Bereich S7gpbits: Klicken und aktivieren Sie den Radio-Knopf fiir 1 oder 2
Stopbits.

e Bereich Handshake: Klicken und aktivieren Sie den Radio-Knopf fur
Hardware oder Software, um zu unterscheiden, ob die V.24-Schnittstelle sich
via Hard- oder Software mit den angeschlossenen Geriten daten-tech-
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nisch kommunizieren soll. Aktivieren Sie ohne, um keine feste Kommuni-
kationsweise vorzugeben.

Schaltfliche OK, Abbruch und Hiffe: Klicken Sie OK, um das Dialogfenster
Konfiguration Link zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstellungen zu

%I> tbernehmen. Klicken Sie Abbruch, um das Dialogfenster zu schlieen, ohne
Cgl Ihre Anderungen zu Ubernehmen. Klicken Sie Hi/fe, um Hilfe-Erlduterungen
% anzufordern.
%
5 16.2.2 Einstellungen fiir die TAPI-Schnittstelle vornehmen
Die software-technische Kommunikation des KatharSys Elektronischen Telefon-
buchs (ETB) kann tiber zwei verschiedene Schnittstellen erfolgen: Eine V.24-
Schnittstelle und eine TAPI-Schnittstelle. Welche Schnittstelle benutzt wird
bzw. benutzt werden kann, ist abhingig davon, wie Thre Telefonanlage mit
dem PC-System tatsachlich vernetzt ist.
Klicken Sie Link/ Parameter, um in das Dialogfenster Konfiguration Link zu ge-
langen, in dem Sie - auf die verschiedenen Registerkarten .24, T.API und
Wabhlparameter verteilt - Einstellungen fur die software-technische Kommuni-
kation vornehmen.
Standardmillig wird die Registerkarte [7.24 aufgerufen. Klicken Sie auf die
Reiter, um zwischen den Registerkarten hin und her zu wechseln.
3
o
g
o
—{
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Konfiguration Link E3 I

V.24 TAPI IWahIparameterl
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T-DSL-Adapter Line 01 ~|

etLinel->Device->ID =8
Tapi-Schnittstelle erfolareich geoffnet!

I [~ Popup Fenster bei TAPI-Fehlemn offhen

5  OK | X Abbruch | ? Hife

5

% Wenn das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) iber eine TAPI-Schnitt-

" stelle mit der angeschlossenen Telefon-Anlage kommuniziert, konnen Sie auf
der Registerkarte T'API diese Software-Schnittstelle auswihlen und testen.

¢ TAPI-Schnittstelle auswihlen: Beachten Sie, daf3 diese herstellerabhin-
gigen TAPI-Schnittstellen zuvor installiert werden mussen; die TAPI-
Software-Schnittstelle wird tblicherweise vom Telefon-Hersteller gestellt;
ihr Einsatz garantiert den ordnungsgemilen Betrieb. Klicken Sie die 3-
Schaltfliche, um eine der auf dem PC-System installierten TAPI-Schnitt-
stellen auszuwihlen.

* TAPI-Schnittstelle testen: Klicken Sie die Schaltfliche A£#%p, um die
ordnungsgemille Funktion der ausgewihlten TAPI-Schnittstelle augen-
blicklich zu testen. Im Melde-Fenster werden Hinweise zur Funktion aus-
gegeben.

= * TAPI-Funktionsiiberwachung aktivieren: Klicken und aktivieren Sie
= die Klickbox der Option Popup-Fenster bei TAPI-Feblern dffnen, wenn Sie

Q

@ feststellen, dal3 trotz erfolgreicher Testung der ausgewahlten TAPI-

o Schnittstelle kein wunschgemil3er Betrieb zustande kommt. Bei Anwahl
o dieser Option werden auch im laufenden Betrieb eventuelle Fehlermel-
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dungen in einem separaten Fenster dargestellt.

* Schaltfliche OK, Abbruch und Hilfe: Klicken Sie OK, um das Dialogfens-
ter Konfiguration Link zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstel-
lungen zu tbernehmen. Klicken Sie .Abbruch, um das Dialogfenster zu
schlieBen, ohne Thre Anderungen zu tibernehmen. Klicken Sie Hi/f, um
Hilfe-Erlduterungen anzufordern.
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16.2.3 Einstellungen allgemeiner Wahlparameter vornehmen

Die software-technische Kommunikation des KaharSys Elektronischen Telefon-
buchs (ETB) kann tiber zwei verschiedene Schnittstellen erfolgen: Eine V.24-
Schnittstelle und eine TAPI-Schnittstelle. Welche Schnittstelle benutzt wird
bzw. benutzt werden kann, ist abhingig davon, wie Thre Telefon-Anlage mit
dem PC-System tatsachlich vernetzt ist.

5 Klicken Sie Link/ Parameter, um in das Dialogfenster Konfiguration Link zu ge-
s langen, in dem Sie - auf die verschiedenen Registerkarten 17,24, T_API und
(C% Wahiparameter verteilt - Einstellungen fur die software-technische Kommuni-
;30 kation vornehmen.
% Standardmillig wird die Registerkarte [7.24 aufgerufen. Klicken Sie auf die
R Reiter, um zwischen den Registerkarten hin und her zu wechseln. Auf der
Registerkarte Wahiparameter konnen Sie bestimmte Wahlparameter fiir die
V.24-Schnittstelle einstellen, Finstellungen fiir die TAPI-Schnittstelle vorneh-
men und noch weitere Telefoneinstellungen vornehmen.
&
5
2
m
@
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Konfiguration Link E3 |

V.24 | TAPI Wahlpatametell

— V.24 — Timer / Tapikontrolle o
Millisek.
Initialisierung: IATDT Reset nach Timeout |ahger I 4500
Suffs: [CR ~|
Auflegen: I"””+++"”"
Wahlpause: I1 Name der Partheranwendung:
— Allgemein
Amtskennziffer: |2 Lange der Rufnummer fur &mtsgesprache: |3
X Abbruch I ? Hile

So nehmen sie Einstellungen vor

Allgemeine Einstellungen: Im Bereich A/germein nehmen Sie die folgen-

den Einstellungen vor:
* Eintragsfenster Amiskennziffer: Wenn fir die Anwahl externer
Gesprichsteilnehmer die Angabe einer Amtskennziffer notwendig ist,
tragen Sie sie hier ein.
* Eintragsfenster [dnge der Rufnummer fiir Amtsgespriche: Wenn fir die
Anwahl externer Gesprichsteilnehmer die Angabe einer Amtskennzif-
fer notwendig ist, miissen Sie hier einen Eintrag machen, um externe
Gesprichsteilnehmer problemlos anwihlen zu kénnen. Geben Sie
einen numerischen Wert fur die Mindest-Linge einer angewihlten,
externen Rufnummer - ohne Amtskennziffer - an; das KazharSys Elektro-
nische Telefonbuch (ETB) unterscheidet dann - bei der Anwahl von Teil-
nehmern tber die Telefonsteuerung (Menti Bearbeiten/ Telefonsteuerung) -
automatisch, ob es sich um einen internen oder einen externen Teilneh-
mer handelt und wahlt entsprechend die Amtskennziffer vor oder

nicht.

Einstellungen fiir die V.24-Schnittstelle: Beim Betrieb Giber die V.24-
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Schnittstelle werden spezifische Modem-Parameter benotigt.
* Eintragsfenster [nitialisierung: Hier wird diejenige Zeichenfolge
erfal3t, die - zur Kennzeichnung, daf} eine Rufnummern-Anwahl
erfolgt - der Anwahl der tibermittelten Rufnummer vorausgeschickt
wird. Genaue Hinweise entnehmen Sie bitte der Dokumentation der
von Thnen verwendeten Schnittstelle.
* Auswabhlfenster Suffix: Hier wird diejenige, vom ASCII-Zeichensatz
her fest definierte Zeichenfolge ausgewihlt, die - zur Kennzeichnung,
daB die Ubermittlung der Rufnummer abgeschlossen ist - mit {iberstellt
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wird. Klicken Sie die zl—Schaltﬂéiche, um einen Eintrag auszuwahlen.
Die Abkiirzungen erldutern sich wie folgt: STX=Start of Text;
ETX=End of Text; LF=Line Feed; CR=Carriage Return. Genaue Hin-
weise entnehmen Sie bitte der Dokumentation der von Thnen verwen-
deten Schnittstelle.

* Eintragsfenster Auflegen: Hier wird diejenige Zeichenfolge erfal3t,

oy die ibermittelt werden soll, um die Verbindungs-Beendigung zu veran-
5} lassen. Genaue Hinweise entnehmen Sie bitte der Dokumentation der
S von Thnen verwendeten Schnittstelle.
2 * Eintragsfenster Wabipanse: Hier wird ein numerischer Wert fir die
o Anzahl von Sekunden erfaft, die nach eventueller Wahl einer Amts-
% kennziffer auf ein Freizeichen gewartet werden soll. Diese notwendige
: Wartezeit ist abhingig von der angeschlossenen Telefon-Anlage!
* Einstellungen fiir die TAPI-Schnittstelle: Beim Betrieb tber die
TAPI-Schnittstelle werden ebenfalls Parameter festgelegt.
* Eintragsfenster Reset nach Timeont linger: Tragen Sie hier denjenigen
Wert (in Millisek.) ein, nach dessen Ablauf im Falle, daf3 von der ange-
schlossenen TK-Anlage keine positive (technische) Riickmeldung
kommt, die TAPI-Schnittstelle wieder "freigemacht" wird. Auf diese
Weise ist sichergestellt, dal3 bei einer Fehlfunktion durch die TK-
Anlage das Telefonieren iiber die Telefonsteuerung dauerhaft unméog-
lich wird. Die Hohe dieses Wertes ist abhdngig von den spezifischen
Gegebenheiten Threr angeschlossenen TK-Anlage; fragen Sie Ihren
TK-Administrator gegebenenfalls nach einem sinnvollen Eintrag in die-
sem Hintragsfenster.
& * Eintragsfenster Nawe der Partneranwendung: Das KatharSys Elektroni-
5 sche Telefonbuch (ETB) erginzt die von Thnen am PC-Arbeitsplatz einge-
%) setzte "Vermittlungsplatz-Software". Nach der Anwahl einer
5 Rufnummer tiber die Telefonsteuerung des KazharSys E'TB wird diese
105
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"Vermittlungsplatz-Software" automatisch aufgerufen. Damit KazharSys
ETB diese Software erkennt, tragen Sie im Eintragsfenster den vollstin-
digen Klarnamen dieser Software ein. Den Klarnamen erhalten Sie z.
B., wenn Sie sich nach dem Start Ihrer "Vermittlungsplatz-Software"
den in der Windows-Taskleiste beim Dartiberfahren mit dem Mauszei-
ger tiber das entsprechende Programm-Symbol angezeigten Hinweis
anzeigen lassen.

Schaltfliche OK, Abbruch und Hilfe: Klicken Sie OK, um das Dialogfens-
ter Konfiguration Link zu schlieBen und simtliche vorgenommen Einstel-
lungen zu tibernehmen. Klicken Sie .4bbruch, um das Dialogfenster zu
schlieBen, ohne Thre Anderungen zu tibernehmen. Klicken Sie Hi/f, um
Hilfe-Erlauterungen anzufordern.
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17.1 Drucker einrichten

Klicken Sie Drucker einrichten (Ment Dater),.um in das Thnen von Windows her
bekannte Dialogfenster Drucker einrichten zu gelangen, in dem Sie die Einstel-
lungen fir Ihren Drucker vornehmen. Alternativ dritkken Sie die Taste 4. Kli-

=
cken Sie alternativ dazu das &= |—Icon.

ZuaJajey pun yongpueH
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Begriff Erliuterung

KatharSys Agent Der KatharSys Agent ist eine zeitgesteuerte Softwatre zur automatischen Ausfithrung von
verschiedenen Aufgaben. Zu diesen Aufgaben kénnen gehéren: Datenbank-Abfragen
(SQL), das Ausfithren von Programm-Dateien (exe-Dateien), FTP-Aufgaben (file transfer
tber Internet), das Ausfithren von BAT-Dateien (Batch-Dateien) und der E-Mail-Versand
tber SMTP. Der KatharSys Agent eignet sich damit fiir automatische Datensicherungen,
Uberwachungsaufgaben oder Wartungsaufgaben fiir die Datenbestinde der anderen
KatharSys Software-Module. Er ist jedoch auch ginzlich unabhingig von diesen als eigene

Loésung einsetzbar.

KatharSys ETB Das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) ist eine Grundfunktionen komfortabel abde-
ckende CTI-Software fir den Finsatz in der Telefonzentrale. Verbindungsteilnehmer
(interne, externe und private) werden Uber komfortable Echtzeit-Suchméglichkeiten
gefunden und per Mausklick verbunden. Das KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) ver-
fugt iber eine V.24-Anbindung und eine TAPI-Schnittstelle.

KatharSys Gast- Die KatharSys Gastverwaltung ist eine Software fiir die buchungstechnische Erstellung von
verwaltung Abrechnungsberichten fiir Gast-Belegungen (z. B. in der Hotellerie). Der Nutzer erstellt
direkt in einer Gast-Abrechnung Service-Kosten (z. B. Ubernachtung, Friihstiick, etc.)

ZUaJajay pun yongpuey

und angefallene Telekommunikations-kosten. Die KatharSys Gastverwaltung ist nur als
Zusatzmodul zusammen mit der KatharSys Gesprachsdatenerfassung (GDE)) einsetzbar.

KatharSys GDE KatharSys GDE ist eine Software zur komfortablen Auswertung von Telekommunikations-
Verbindungen. Nutzer von KatharSys GDE erstellen

Auswertungsberichte nach zahlreichen, individuell kombinierbaren Kritetien; die in einer
SQL-Datenbank gespeicherten Verbindungsdaten werden fiir einen Auswertungsbericht
abgefragt. Es gibt voreingestellte Schlissel-Kriterien - fur die haufigsten Anforderungen
an Verbindungsauswertungen - und umfangreiche Méglichkeiten zur Erstellung eigener
Auswertungskonfigurationen. Zahlreiche TK-spezifische Einstellungsméglichkeiten ste-
hen fir die individuelle Abfrage umfangreicher Datenbestinde zur Verfiigung.
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Begriff Erliuterung

KatharSys Stamm- | Die KatharSys Stammdatenverwaltung gehort jeweils zum Lieferumfang der Module KazharSys
datenverwaltung Gesprachsdatenerfassung (GDE) und KatharSys Elektronisches Telefonbuch (ETB). Beide Soft-
ware-Module greifen auf die in der Datenbank der KazharSys Stammdatenverwaltung pflegba-
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ren Daten zurtick. Dariiber hinaus finden Sie in der KatharSys Stammdatenverwaltung
individuelle Konfigurationsméglichkeiten fiir die beiden anderen KatharSys-Module.

Supervisor Beachten Sie bitte, daf3 Sie nur, wenn Sie als Supervisor angemeldet oder zum Zugriff auf
die einezelnen Mentipunkte von diesem berechtigt sind, Zugtiff auf die einzelnen Funktio-

nen der Mentpunkte haben.
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Administrator 17, 19, 27

Agent 84, 88

Aktiv 101

Aktualisierung 84, 85, 88
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Aktualisierung tiberwachen 84
ALI_KS 88

Alias Stammdaten Agent 88
Alias-Name 88

Allgemeines - Eintrige vornehmen im privaten Telefonbuch 65
Allgemeines zur Anmeldung 17
alphabetisch 90

Alten Benutzer 16schen 91
Amtskennziffer 103

Anforderung 13

Anmelden 31

Anmelden als normaler Anwender 19
Anmelden am Elektronischen Telefonbuch 17
Anmeldung 17, 19, 23, 24, 27, 95, 96
Anmeldung,automatische 23
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Anwihlen 82

Anwihlen und Trennen 82
Anwahlfenster Telefonsteuerung 64
Anwender 17, 19

Anwendung 74

Anzeige 52, 61, 82
Anzeigereihenfolge 45, 52, 56, 82
Anzeige-Reihenfolge definieren 69
Arbeitsspeicher 9
ASCII-Zeichensatz 103
Aufgabengebiet 42
Aufgabengebiete 32, 41

Auflegen 103

Auswihlen eines Teilnehmers 93
Auswahlfenster Alias Stammdaten Agent 88
Auswahlfenster Suffix 103
Auswertung 13
Auswertungsbericht 13
Auswertungskonfiguration 13

B

Baudrate 99

BDEADMIN 88

Bearbeiten 63, 64, 74, 93
Bearbeiten/ Telefonsteuerung 63, 64
Bediener 93

Bediener-Rechte 93, 95, 96
Bedien-Rechte 27

Bedienung der Rekorder-Schaltflichen 68
Bedingungen 74

Beenden 23

Beenden des Elektronischen Telefonbuchs 23
Befugnisse 13

beginnt mit 76

Beispiel 61

Bemerkungen 33, 36, 38

Benutzer 9, 92

Benutzer administrieren 90, 91, 92
Benutzer entfernen 91

Benutzer verwalten 90
Benutzer,autorisierter 9
Benutzer-Name 93, 95, 96, 97
Benutzername 19, 90, 91
Benutzername eingeben 17, 19
Benutzernamen 92
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Benutzeroberfliche 23, 27

Benutzer-Rechte 19

Bereich Abfrageoptionen 76

Bereich Allgemein 103

Bereich Auswahl 85, 86

Bereich Baudrate 99

Bereich Datenbits 99

Bereich Ergebnis 32, 33, 36, 38, 42, 44, 45, 46, 47, 49, 51, 52, 53, 54, 56, 82
Bereich GroBe 61

Bereich Handshake 99

Bereich Link 99

Bereich Paritit 99

Bereich Schriftart 61

Bereich Schriftschnitt 61

Bereich Stopbits 99

Bereich Suche nach: Firma, Name, Vorname etc. 46, 47, 49
Bereich Suche nach: Name, Vorname etc. 33, 36, 38, 53
Bereich Vorhandene Benutzer 91, 92

Beschriftungen 42, 61

Bestehendes Gesprich trennen 63

Bildschirm 28

Borland GmbH 9

Branche 74, 80

Breite 45, 52, 56, 82

Buch 9

Buchungs-Verwaltung 13
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C

Carriage Return 103

CD9

CD-Auskunft 74, 95
CD-Laufwerk 74
Codierung 61
Computer-Netzwerk 9

con 76
Copyright-Bestimmungen 9
CR 103

D

Darstellung 61

das Dialogfenster Telefonbuch privat 53

Das Passwort dndern 24

Daten ab einem bestimmten Datum aktualisieren 86
Daten aktualisieren 85
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Datenaufnahme 13

Datenaufnahme (GETDAT) 13

Datenbank 32

Datenbestinde 59

Datenbit 99

Datentriger 9

Dialog-Element 16

Dialogfenster Benutzer administrieren 91, 92
Dialogfenster CD-Auskunft 74

Dialogfenster Daten aktualisieren 85, 88
Dialogfenster Drucker einrichten 107
Dialogfenster Konfiguration ETB 41, 58, 59
Dialogfenster Konfiguration Link 99, 101, 103
Dialogfenster Logln 17, 19

Dialogfenster Mentirechte vergeben 93
Dialogfenster Neue Info 33, 36, 38
Dialogfenster Schriftart 61

Dialogfenster Telefonbuch extern 29, 46, 47, 49, 51
Dialogfenster Telefonbuch intern 29, 33, 306, 38, 42, 44
Dialogfenster Telefonbuch privat 29, 54

Die Ergebnis-Anzeige verindern 56

Dienste 93

Dienste/Daten aktualisieren 85, 86
Dienste/Passwort dndern 24

D-Info 81

D-Info: Anzeigereihenfolge definieren 82
D-Info: Einstellungs-Legende 76

D-Info: Spaltenbreite anpassen 82

D-Info: Teilnehmer komplett ins private Telefonbuch importieren 81
D-Info-CD 74, 76, 80, 81, 95
D-Info-Software-Anwendung 74
D-Info-Suche 74, 81

Direkt-Auswahl 33, 36, 38, 46, 47, 49
Dokumentation 9

Drucker 107

Drucker einrichten 107

Durchgestrichen 61

E

Echtzeit 32, 33, 53

Echtzeit-Suche 32, 33, 46, 53, 71

Einfache Suche tiber Volltext 36

Eingehende Gespriche annehmen 63

Einstellungen 74, 76, 80

Einstellungen allgemeiner Wahlparameter vornechmen 103
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Einstellungen fir die TAPI-Schnittstelle vornehmen 101
Einstellungen fir die V.24-Schnittstelle vornehmen 99, 101
Einstellungen fiir externe Teilnehmer speichern 28
Einstellungen fiir externe Teilnehmer zurtcksetzen 29
Einstellungen fiir interne Teilnehmer speichern 28
Einstellungen fir interne Teilnehmer zurticksetzen 29
Einstellungen fiir private Teilnehmer speichern 28
Einstellungen fir private Teilnehmer zurtcksetzen 29
Einstellungen tibernehmen 101

Einstellungen vornehmen 74

Eintrige 82

Eintrige dndern 90

Eintridge iibernehmen 92

Eintridge verwerfen 92

Eintragsfeld 74

Eintragsfenster Altes Passwort eingeben 24
Eintragsfenster Amtskennziffer 103

Eintragsfenster Auflegen 103

Eintragsfenster Initialisierung 103

Eintragsfenster Linge der Rufnummer fir Amtsgespriche 103
Eintragsfenster Name 68

Eintragsfenster Name der Partneranwendung 103
Eintragsfenster Neues Passwort bestitigen 24
Eintragsfenster Neues Passwort eingeben 24
Eintragsfenster Reset nach Timeout linger 103
Eintragsfenster Wahlpause 103

Elektronische Telefonbuch 41, 103

Elektronischen Telefonbuch 53, 54, 84, 85, 86, 88

Index

Elektronisches Telefonbuch 13, 16, 17, 19, 23, 28, 30, 31, 63, 64, 90, 91, 92, 93, 95, 96, 99, 101,

103

Elektronisches Telefonbuch (ETB) 13, 16, 17, 19, 23, 28, 30, 31, 63, 64, 90, 91, 92, 93, 95, 96,

99,101, 103

End of Text 103

enthilt 76

equ 76

Erfillungsgehilfe 9

Ergebnis 28, 33, 45, 51, 53, 54, 506, 82
Ergebnis-Anzeige 28, 45, 52
Ergebnisanzeige 28, 29
Ergebnissortierung 36, 47
Ergebnissortierung setzen 36, 38, 47, 49
Ersatzlieferung 9

Erstmalige Anmeldung 17, 19
Erwerb 9

ETB 13, 16, 17, 19, 23, 28, 30, 31, 41, 42, 53, 54, 63, 64, 84, 85, 86, 88, 90, 91, 92, 93, 95, 96,

99,101, 103
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ETB intern speichern 28

ETB intern zuriicksetzen 29

ETX 103

Externe Partner verbinden und trennen 51

Externe Teilnehmer 51, 52

Externe Teilnehmer - Suchgeschwindigkeit erh6hen 59

F

F11 63

F12 63

F5 33, 306, 38

F6 46, 47, 49

F7 53, 54

F9 85, 86, 88

Farbe 61

Fax 44, 51

Fehlfunktion 103

Feld Benutzername eingeben 17, 19
Feld Passwort bestitigen 17

Feld Passwort eingeben 17, 19

Feld Vorname 68

Fenster 28

Fenster hintereinander anordnen 28
Fenster nebeneinander anordnen 28
Fenster-Einstellungen speichern 28
Fenstereinstellungen speichern 28, 45, 56
Fenster-Einstellungen zurticksetzen 29
Fenstereinstellungen zurtcksetzen 29
fir 76

Freizeichen 103

Frist 9

G

Gast-Belegung 13
Gastverwaltung 13

GDE32 13

Gerade 99

Geschiftliche Rufnummer 51, 56
Geschiftliche Rufnummer anwiahlen 51, 56
Geschwindigkeit 99

Gesprich 51, 506, 63, 64
Gesprich trennen 44, 51, 56
Gespriche annehmen 63
Gespriche trennen 63
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Gespriachsanwahl 74
Gesprichsdatenerfassung 13
Gesprichsdatenerfassung (GDE32) 13
Gesprichsteilnehmer 63, 64, 103
GETDAT 13

GEWAHRLEISTUNG 9

GroB3- und Kleinschreibung 24

Gr6Be 61

Giltigkeit 9

H

HAFTBESCHRANKUNG 9
Haftungsbeschrinkung 9
Handshake 99

Hardware 99

Haus-Nr. 80

Hausnummer 74, 80
Herabsetzung 9

Hilfe 16, 33, 306, 38, 42, 46, 47, 49, 53, 54, 58, 59, 69, 90, 91, 92
Hilfe-Erlduterungen 16, 69
Hilfe-Moglichkeiten 16
Hilfethemen 16

Hotellerie 13

I

Icon-Schaltfliche 27

Identifikations-Nummer 68

ID-Nummer 68

Indizes 58, 59

Indizes erstellen/4ndern 58, 59

indizieren 58

Indizierungsfelder 58, 59

Info 16

Initialisierung 103

inkrementell 33, 53

Inkrementelle Suche 36, 38, 46, 47, 49

Installation 74

Interne Teilnehmer 45

Interne Teilnehmer - Die Ergebnis-Anzeige verindern 45
Interne Teilnehmer - Suchgeschwindigkeit erhéhen 58
Interne Teilnehmer verbinden und trennen 44
Internes Telefonbuch autom. 6ffnen 30

ist ahnlich 76

ist identisch 76
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KatharSys Agent 84, 88

KatharSys BDEADMIN 88

KatharSys Datenaufnahme (GETDAT) 13

KatharSys Elektronische Telefonbuch (ETB) 13, 103

KatharSys Elektronische Telefonbuch ETB 41

KatharSys Elektronischen Telefonbuch (ETB) 42, 53, 54, 84, 85, 86, 88
KatharSys Elektronisches Telefonbuch (ETB) 13, 16, 17, 19, 23, 28, 30, 31, 63, 64, 90, 91, 92,
95, 96, 99, 101, 103

KatharSys ETB 81, 86

KatharSys Gastverwaltung 13

KatharSys Gesprichsdatenerfassung (GDE32) 13

KatharSys Stammdatenverwaltung 13, 29, 32, 33, 36, 38, 42, 46, 47, 49, 84, 85, 88, 95
Keine 99

Klarname 103

Klickbox Inkrementelle Suche 32, 36, 38, 46, 47, 49, 71, 72
Kombinationsfeld 49

Kombinationsfelder 38

Kombinationssuche 38, 49

Kommunikation 99, 101

Komplette Daten aktualisieren 85

Komplex 49

Komplexe Suche tiber Volltext 38

Komplexe Volltext-Suche 38

Konfiguration 9, 28, 29, 30, 31, 91, 92, 93, 96, 99

Konfiguration ETB 58

Konfiguration Link 101, 103

Konfiguration/Beschriftungen 42
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Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen  speichern/ETB  extern
speichern 28

Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen  speichern/ETB  intern
speichern 28

Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen  speichern/ETB  privat
speichern 28

Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen zurticksetzen/ETB extern
zurlicksetzen 29

Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen zurticksetzen/ETB intern
zurlicksetzen 29

Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen zurtcksetzen/ETB privat
zurlicksetzen 29

Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Schriftart 61
Konfiguration/Einstellungen/Filter und Suchoptionen 41, 58, 59
Konfiguration/Einstellungen/Popupfenster/Popup-Fenster bei externen Gesprichen 29
Konfiguration/Einstellungen/Popupfenster/Popup-Fenster bei internen Gesprichen 29
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Konfiguration/Einstellungen/Startoptionen/Externes Telefonbuch automatisch 6ffnen 30
Konfiguration/Einstellungen/Startoptionen/Internes Telefonbuch automatisch 6ffnen 30
Konfiguration/Einstellungen/Startoptionen/Login bei Programmstart 23
Konfiguration/Einstellungen/Startoptionen/Privates Telefonbuch automatisch 6ffnen 30
Konfiguration/Einstellungen/Startoptionen/ Telefonsteuerung automatisch 6ffnen 31
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Konfiguration/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen speichern/ETB extern speichern 52
Konfiguration/ Zugtiffsrechte 93
Konfiguration/Zugtiffsrechte/Mentrechte vergeben 93
Konfigurationsméglichkeit 13
KONSEQUENZSCHADEN 9

Kontext-Ment 38, 44, 47, 49

Kontrolle 84

Kopie 9

Kopieren 9

Kostenstelle 13

Kunde 9

Kurz-Hilfe 16

L

LAN 99

Linge der Rufnummer fiir Amtsgespriche 103
LAN-Netzwerk 99

LF 103

Lieferumfang 13

Line Feed 103

Link 93, 96, 99, 101, 103
Lizenz 9, 16

Lizenzgeber 9
LIZENZVEREINBARUNG 9
Lizenzvertrag 9

Lizenzzahl 9

Log... 19

Login 17, 19

Login bei Programmstart 23
Login-Vorgang 19, 23
Logout-Vorgang 23
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Léschvorgang 68

M

Mingelbeseitigung 9
Mingelfolgeschiden 9
Mingelriige 9
Mehrplatzpaket 9
MEHRPLATZSYSTEM 9
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Meni Bearbeiten 33, 36, 38, 42, 46, 47, 49, 53, 54, 63, 64, 74, 95
Menii Bearbeiten/Privates Telefonbuch bearbeiten 53, 54

Ment Datei 23, 107

Menii Dienste 95

Menii Fenster 28

Meni Konfiguration 28, 29, 31, 45, 56, 90, 91, 92, 96, 99

Menu Konfiguration/Beschriftungen 42

Ment Konfiguration/Einstellungen/Fensterlayout/Fenstereinstellungen speichern/ETB ex-
tern speichern 52

Ment Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen speichern/ETB in-
tern speichern 45

Menu Konfiguration/Einstellungen/Fenstetlayout/Fenstereinstellungen speichern/ETB pri-
vat speichern 56

Menu Konfiguration/Optionen 30

Ment Konfiguration/Zugtiffsrechte 93

Meni Link 96, 99, 101, 103

Ment Log... 17,19

Menii Zugriffsrechte 90, 91, 92

Ment Zuordnung/Aufgaben fiir Elektronisches Telefonbuch 42
Mentrechte 93, 95, 96

Mentrechte fiir das Ment Bearbeiten 95

Mentrechte fiir das Ment Dienste 95

Mentrechte fiir das Ment Konfiguration/Link 96

Mentrechte fiir das Ment Link 96

Meniirechte vergeben 93

Meniirechte vergeben - Die Rekorder-Schaltflichen 97
Meniirechte vergeben - Teilnehmer wihlen 93

Millisek 103

Mindest-Linge 103

Mobilfunk 44, 51

Mobilfunknummer 44, 51

Mobilfunk-Rufnummer 51, 56

Mobilfunk-Rufnummer anwihlen 51, 56

Monat 86

N

Nach Eintrigen suchen 71, 72

Nach vollstindigen Eintrdgen suchen 72
Nachbesserung 9

Nachname 80

Name 68, 74, 80

Name der Partneranwendung 103
Nebenstelle 13

Netz 9

Netzwerk 9
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Neue Bemerkungen 38

Neue Info 33, 36, 38

Neue Suche 33, 36, 38, 42, 46, 47, 49, 54
Neuen Benutzer erfassen 90
Normalbetrieb 88

Notiz 33, 36, 38

Notizfenster 33, 36, 38

Notiztext 33, 36, 38

O

OK 33, 30, 38, 69, 90, 91, 92

Online-Hilfe 16

Option Aktualisierung geinderter Daten 86

Option Aktualisierung geinderter Daten via Agent 88
Option Aktualisierung komplett 85

Option Durchgestrichen 61

Option Inkrementell 32

Option Inkrementelle Suche 36, 38, 42, 47, 49
Option Popup-Fenster bei externen Gesprichen 29
Option Popup-Fenster bei internen Gespriachen 29
Option Popup-Fenster bei privaten Gesprichen 29
Option Popup-Fenster bei TAPI-Fehlern 6ffnen 101
Option Unterstrichen 61

Optionen 28, 29, 31, 45, 56, 99

Optionen ETB-Extern 59

Optionen ETB-Intern 58

Optionen fir die Suche tber Aufgabengebiete 41
Options-Einstellung 74

Ort 74, 80

P

Paket 9

Paritit 99
Partneranwendung 103
Passwort 17, 19, 24, 92
Passwort bestitigen 17
Passwort eingeben 17, 19
Passworter 92
Passworter 16schen 92
Passwort-Verwaltung 13
PC-System 74, 101
Personal 13
Personal-Daten 13
Personaldaten erfassen 66
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Personal-Datensatz 13

Personen-Datensatz 68

PIN-Nummer 13

Plz 74, 80

Popup-Fenster bei TAPI-Fehlern 6ffnen 101
Popup-Fenster festlegen 29

Popup-Fenster fir intern eingehende Rufe 29
Positionsbalken 82

Postleitzahl 80

Privat 44, 51

Private Partner verbinden und trennen 56
Private Rufnummer 51, 56

Private Rufnummer anwihlen 51, 56
Privates Telefonbuch autom. 6ffnen 30
Privat-Nummer 44, 51

Produktfamilie 13

Programm 9

Programmaufruf 23

Programmstart 45, 56

R

Rechner 9

Rechte 9

reg 76

Registerkarte Allgemein 41

Registerkarte Bearbeiten 93, 95

Registerkarte Dienste 93, 95

Registerkarte Einstellungen 74, 76, 80, 85, 86, 88
Registerkarte Konfiguration/Link 93, 96
Registerkarte Link 96

Registerkarte Optionen ETB-Extern 59
Registerkarte Optionen ETB-Intern 58
Registerkarte Privates Telefonbuch bearbeiten 71
Registerkarte Standard 32, 33, 36, 38, 46, 47, 49, 53, 54
Registerkarte Status 84

Registerkarte Suchen nach 74

Registerkarte TAPI 101, 103

Registerkarte V.24 99, 101, 103

Registerkarte Wahlparameter 99, 101, 103
reguldrer Ausdruck 76

Rekorder-Schaltfliche 93, 97
Rekorder-Schaltflichen 68

Reset nach Timeout linger 103

Ruf 29

Rufnummer 44, 51, 56, 64, 103
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Rufnummer anwihlen 44

S

Schaltfliche Abbrechen 69, 90, 91, 92, 99
Schaltfliche Abbruch 101, 103

Schaltfliche Aktiv 101

Schaltfliche Benutzer Entfernen 91
Schaltfliche Benutzer Neu 90

Schaltfliche Hilfe 46, 47, 49, 53, 54, 69, 90, 91, 92, 99, 101, 103
Schaltfliche Mobilfunk 44, 51, 56
Schaltfliche Neue Suche 33, 36, 38, 42, 46, 47, 49, 53, 54
Schaltfliche OK 69, 90, 91, 92, 99, 101, 103
Schaltfliche Passwort 16schen 92
Schaltflache Privat 44, 51, 56

Schaltfliche SchlieBen 46, 47, 49, 53, 54
Schaltfliche Suche abbrechen 80
Schaltflache Suche starten 80

Schaltfliche Telefax 44, 51

Schaltfliche Telefon 44, 51, 56

Schaltfliche Trennen 44, 51, 56, 82
Schaltfliche Wihlen 82

SchlieBen 33, 36, 38, 42, 46, 47, 49, 53, 54, 58, 59
Schlissel-Kriterien 13

Schnittstelle 99, 101, 103

Schnittstelle auswihlen - V.24 oder TAPI 99
Schnittstellen-Parameter 96, 99, 101, 103
Schreibweise 17, 19, 24

Schreibweisen 32

Schriftart 61

Schriftart fir Eintrige der Suchfenster anpassen 61
Schriftarten 61

Schriftschnitt 61

Sicherheitsgriinde 24

Sicherheitskopie 9

Sicherungskopie 9

sim 76

Skript 61

Software 9, 99

Software,abandern 9
Software,deassemblieren 9
Software,dekompilieren 9
Software,zurlickentwickeln 9
Software-Paket 9

Software-Schnittstelle 101

Sonderzeichen 76
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sortieren 36, 47, 49
Sortier-Funktion 49
Sortierungsfeld 36, 49

Spalte 82

Spalte Vorname 54
Spalte-Breite 45, 56
Spalte-Breite anpassen 45, 56
Spaltenbreite anpassen 70
Spaltendefinition 45, 56
Speicherort 88
Spezifikationen 9
Stammdaten 88
Stammdatenverwaltung 13, 29, 32, 33, 36, 38, 42, 46, 47, 49, 84, 85, 88, 95
Standard-Eintrag ALI_KS 88
Standardpfad 74

Start of Text 103

Starten 85, 86

Stopbits 99

Stral3e 74, 80

STX 103

Suchanfrage 41

Suchbegriff 36

Suche 74, 80, 82

Suche abbrechen 80

Suche ausl6sen 80

Suche nach 42

Suche starten 80

Suche unterbrechen 80
Such-Eintrige 61
Sucheintrige 32

suchen 32, 49, 68, 80

Suchen in Echt-Zeit 33
Suchen interner Teilnehmer tiber Aufgabengebiete 42
Suchen nach 74

Suchen iiber Echtzeit-Eingrenzung 36
Suchen von der D-Info-CD 80
Such-Ergebnisse 61
Such-Feld 58

Such-Felder 59

Suchfenster Firma 46, 47
Suchfenster Name 33, 36
Suchfunktion 13
Suchgeschwindigkeit 59
Suchkriterien 49
Suchoptionen 46, 47
Suchzeichen 41, 47
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Suchzeit 32
Suffix 103
System-Administrator 93

T

Tabellen-Spalte 45, 52, 56, 82
Tabellen-Spalte suchen 45, 56
Tabellen-Spalte verschieben 45, 56

TAPI 99, 101

TAPI-Schnittstelle 13, 63, 64, 99, 101, 103
TAPI-Schnittstelle aktiv 99
TAPI-Schnittstelle auswihlen 101
TAPI-Software-Schnittstelle 101
Tastenspeicherzeit 41

Teilen 28

TEILGULTIGKEIT 9

Teilnehmer 38, 41, 44, 46, 47, 51, 56, 59, 61, 74, 80, 81, 82, 84, 85, 93
Teilnehmer anwihlen 64

Teilnehmer auswihlen 82
Teilnehmer-Datenbank 58
Teilnehmer-Nummer 64
Teilnehmer-Nummer angeben 64
Teilnehmer-Suche 28, 29

Telefax 44, 51, 66

Telefaxnummer 44, 51

Telefon 44, 51

Telefon-Anlage 96, 99, 103

Telefonanlage 99, 101

Telefonbuch 29

Telefonbuch extern 29, 32, 46, 47, 49, 51
Telefonbuch intern 29, 32, 33, 36, 38, 42
Telefonbuch privat 29, 53, 54
Telefonbiicher bei Anmeldung automatisch aufrufen 30
Telefon-Hersteller 101

Telefonsteuerung 31, 63, 64
Telefonsteuerung autom. 6ffnen 31
Telefonsteuerung automatisch aufrufen 31
Telefonverzeichnis-Datenbank 74
Telefonzentrale 13, 44
Telekommunikations-Anlage 13
Testfenster 101

TK-Administrator 103
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